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Los Reglamentos, Acuerdos, Circulares y demas disposiciones son de observancia
obligatoria por el solo hecho de publicarse en este Organo, en términos de lo
dispuesto en los articulos 30, 31 fraccion |, 48 fraccién Ill, 91 fracciones VIl y Xlll, y
demas relativos y aplicables de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DE CHICONCUAC DE JUAREZ, ESTADO DE MEXICO

LIC. RAFAEL VAZQUEZ DE LA ROSA
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO ADMINISTRACION 2025-2027

A sus habitantes hace saber:

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 115 fraccion Il, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; en concordancia con los articulos 113,
122, 123 y 124 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México;
articulos 3, 30 y 31 fracciones | y XXXVI de la Ley Organica Municipal del Estado de
México; los integrantes de Cabildo del H. Ayuntamiento del Municipio de
Chiconcuac, Estado de México, Administracion 2025-2027, han tenido a bien
aprobar y expedir la siguiente:
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La que suscribe LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA, Secretaria del
Ayuntamiento del Municipio de Chiconcuac, Estado de México, Administraciéon
2025-2027, con fundamento en el articulo 91 fraccion X de la Ley Organica Municipal
del Estado de México.

CERTIFICA

Que en el Libro No. 2 de Actas de Cabildo, se encuentra asentada el Acta relativa a
la Sexagésima Cuarta Sesiéon Ordinaria de Cabildo, celebrada el cinco (05) de Junio
de dos mil veintiséis (2026), en donde en el Cuarto Punto de la Orden del Dia, los
integrantes de Cabildo del H. Ayuntamiento de Chiconcuac, Estado de México,
Administracion 2025-2027, tuvieron a bien aprobar por UNANIMIDAD DE VOTOS, el
siguiente Acuerdo, que a la letra dice:

“ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION PARA NOMBRAR COMO
DIRECTORA DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DE CHICONCUAC A LA DRA. CAROLINA GOMEZ ZAMUDIO.”

ACUERDO 217

PRIMERO. - Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; el articulo 125 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México; asi como el articulo 95, fraccion VIII, XI, XIl,
XIlll, y el articulo 110, 111 y 112 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
el H. Ayuntamiento Constitucional de Chiconcuac aprueba por UNANIMIDAD de
votos el cuarto punto del Orden del Dia.

SEGUNDQO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 91 fracciones VIII, IX y
XIV de Ley Organica Municipal del Estado de México, se instruye a la Secretaria del
Ayuntamiento para que el presente acuerdo sea publicado en la Gaceta Municipal y
en los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento.

Atentamente

LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027
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La que suscribe LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA, Secretaria del
Ayuntamiento del Municipio de Chiconcuac, Estado de México, Administraciéon
2025-2027, con fundamento en el articulo 91 fraccion X de la Ley Organica Municipal
del Estado de México.

CERTIFICA

Que en el Libro No. 2 de Actas de Cabildo, se encuentra asentada el Acta relativa a
la Sexagésima Quinta Sesion Ordinaria de Cabildo, celebrada el trece (13) de Junio
de dos mil veintiséis (2026), en donde en el Cuarto Punto de la Orden del Dia, los
integrantes de Cabildo del H. Ayuntamiento de Chiconcuac, Estado de México,
Administracion 2025-2027, tuvieron a bien aprobar por UNANIMIDAD DE VOTOS, el
siguiente Acuerdo, que a la letra dice:

“APROBACION PARA REALIZAR LA NOVENA SESION ABIERTA DE CABILDO Y
DECLARAR RECINTO OFICIAL, LAS INSTALACIONES DEL AUDITORIO MUNICIPAL
DEL CENTRO CULTURAL DEL MUNICIPIO DE CHICONCUAC, PARA LLEVAR A
CABO LA SESION.”

ACUERDO 218

PRIMERO. - Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; el articulo 125 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México; asi como el articulo 95, fraccion VIII, XI, XIl,
XIlll, y el articulo 110, 111 y 112 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
el H. Ayuntamiento Constitucional de Chiconcuac aprueba por UNANIMIDAD de
votos el cuarto punto del Orden del Dia.

SEGUNDQO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 28 de la Ley organica
Municipal del Estado de México, se emite la convocatoria para la sesién misma que
sera difundida a través de medios digitales y colocada en espacios publicos. --------

TERCERO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 91 fracciones VIll, IX y
XIV de Ley Organica Municipal del Estado de México, se Instruye a la Secretaria del
Ayuntamiento para que el presente acuerdo sea publicado en la Gaceta Municipal,
en los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento.

Atentamente

LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027
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La que suscribe LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA, Secretaria del
Ayuntamiento del Municipio de Chiconcuac, Estado de México, Administraciéon
2025-2027, con fundamento en el articulo 91 fraccion X de la Ley Organica Municipal
del Estado de México.

CERTIFICA

Que en el Libro No. 2 de Actas de Cabildo, se encuentra asentada el Acta relativa a
la Sexagésima Quinta Sesion Ordinaria de Cabildo, celebrada el trece (13) de Junio
de dos mil veintiséis (2026), en donde en el Quinto Punto de la Orden del Dia, los
integrantes de Cabildo del H. Ayuntamiento de Chiconcuac, Estado de México,
Administracion 2025-2027, tuvieron a bien aprobar por UNANIMIDAD DE VOTOS, el
siguiente Acuerdo, que a la letra dice:

“ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION PARA REMOVER DEL
CARGO A LA LICENCIADA BRENDA ISABEL SANCHEZ MARTINEZ COMO TITULAR
DE LA UNIDAD DE INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION Y
EVALUACION DEL MUNICIPIO DE CHICONCUAC, ESTADO DE MEXICO.”

ACUERDO 219

PRIMERO. - Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; el articulo 125 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México; asi como el articulo 95, fraccion VIll, XI, XII,
XIlll, y el articulo 110, 111 y 112 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
el H. Ayuntamiento Constitucional de Chiconcuac aprueba por UNANIMIDAD de
votos el quinto punto del Orden del Dia.

SEGUNDQO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 91 fracciones VIil, IXy
XIV de Ley Organica Municipal del Estado de México, se Instruye a la Secretaria del
Ayuntamiento para que el presente acuerdo sea publicado en la Gaceta Municipal,
en los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento.

Atentamente

LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027
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La que suscribe LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA, Secretaria del
Ayuntamiento del Municipio de Chiconcuac, Estado de México, Administraciéon
2025-2027, con fundamento en el articulo 91 fraccion X de la Ley Organica Municipal
del Estado de México.

CERTIFICA

Que en el Libro No. 2 de Actas de Cabildo, se encuentra asentada el Acta relativa a
la Sexagésima Quinta Sesion Ordinaria de Cabildo, celebrada el trece (13) de Junio
de dos mil veintiséis (2026), en donde en el Sexto Punto de la Orden del Dia, los
integrantes de Cabildo del H. Ayuntamiento de Chiconcuac, Estado de México,
Administracion 2025-2027, tuvieron a bien aprobar por UNANIMIDAD DE VOTOS, el
siguiente Acuerdo, que a la letra dice:

“ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION PARA NOMBRAR A LA
LICENCIADA BRENDA ISABEL SANCHEZ MARTINEZ COMO TITULAR DE LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES, DEL MUNICIPIO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO.”

ACUERDO 220

PRIMERO. - Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; el articulo 125 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México; asi como el articulo 95, fraccion VIII, XI, XI,
XIlll, y el articulo 110, 111 y 112 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
el H. Ayuntamiento Constitucional de Chiconcuac aprueba por UNANIMIDAD de
votos el sexto punto del Orden del Dia.

SEGUNDQO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 91 fracciones VIil, IX y
XIV de Ley Organica Municipal del Estado de México, se Instruye a la Secretaria del
Ayuntamiento para que el presente acuerdo sea publicado en la Gaceta Municipal,
en los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento.

Atentamente

LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027
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La que suscribe LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA, Secretaria del Ayuntamiento del
Municipio de Chiconcuac, Estado de México, Administraciéon 2025-2027, con fundamento en
el articulo 91 fraccion X de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

CERTIFICA

Que en el Libro No. 2 de Actas de Cabildo, se encuentra asentada el Acta relativa a la
Sexagésima Quinta Sesién Ordinaria de Cabildo, celebrada el trece (13) de Junio de dos mil
veintiséis (2026), en donde en el Séptimo Punto de la Orden del Dia, los integrantes de
Cabildo del H. Ayuntamiento de Chiconcuac, Estado de México, Administracion 2025-2027,
tuvieron a bien aprobar por UNANIMIDAD DE VOTOS, el siguiente Acuerdo, que a la letra
dice:

“ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION PARA EL NOMBRAMIENTO Y
HABILITACION DE LOS NOTIFICADORES, EJECUTORES, INSPECTORES Y
VERIFICADORES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL 2025-2027.”

¢ Julio Cesar Rodriguez Cruces;
e Maricela Chavaro Altamirano;

e Jhoonatan Lazaro Vicuia Nava;
e Edher Estrada Pérez;

e Jorge Alberto Vazquez Herrera;
e Pablo Venado Vélez;

e Aleida Soriano Vicuna; y

e Eduardo Garcia Palma

ACUERDO 221

PRIMERO. - Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; el articulo 125 de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de México; asi como el articulo 95, fraccion VIII, XI, XIl, Xlll, y el articulo 110, 111
y 112 de la Ley Organica Municipal del Estado de México; el H. Ayuntamiento Constitucional
de Chiconcuac aprueba por UNANIMIDAD de votos el séptimo punto del Orden del Dia. ------

SEGUNDO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 91 fracciones VIll, IX y XIV de
Ley Organica Municipal del Estado de México, se Instruye a la Secretaria del Ayuntamiento
para que el presente acuerdo sea publicado en la Gaceta Municipal, en los estrados de la
Secretaria del Ayuntamiento.

Atentamente

LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027
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La que suscribe LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA, Secretaria del Ayuntamiento del
Municipio de Chiconcuac, Estado de México, Administraciéon 2025-2027, con fundamento en
el articulo 91 fraccion X de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

CERTIFICA

Que en el Libro No. 2 de Actas de Cabildo, se encuentra asentada el Acta relativa a la
Sexagésima Quinta Sesién Ordinaria de Cabildo, celebrada el trece (13) de Junio de dos mil
veintiséis (2026), en donde en el Octavo Punto de la Orden del Dia, los integrantes de Cabildo
del H. Ayuntamiento de Chiconcuac, Estado de México, Administracion 2025-2027, tuvieron
a bien aprobar por UNANIMIDAD DE VOTOS, el siguiente Acuerdo, que a la letra dice:

“ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION PARA LA INTEGRACION DEL COMITE
DE LIMITES TERRITORIALES DEL MUNICIPIO DE CHICONCUAC, ESTADO DE MEXICO.”

CARGO NOMBRE
Presidente del Comité Lic. Rafael Vazquez de la Rosa, Presidente Municipal
Constitucional de Chiconcuac.
Secretaria Ejecutiva Lic. Joy Rosas Gonzalez, Sindico Municipal.
Secretario Técnico C. Jesus Manuel Garcia Alvarado, encargado de despacho de la

Direccién de Desarrollo Urbano.

Secretario Técnico Arg. Alfredo Campero Chavez, Director de Catastro.

Vocal 1 Lic. Eva Olmos Nava, Titular de la Unidad Juridica.

Vocal 2 Lic. Viridiana Salazar Vargas, Cuarta Regidora.

Vocal 3 Lic. Marcos Rodriguez Espinoza, Sexto Regidor.
ACUERDO 222

PRIMERO. - Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; el articulo 125 de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de México; asi como el articulo 95, fraccion VIII, XI, XIl, Xill, y el articulo 110, 111
y 112 de la Ley Organica Municipal del Estado de México; el H. Ayuntamiento Constitucional
de Chiconcuac aprueba por UNANIMIDAD de votos el octavo punto del Orden del Dia. -------

SEGUNDO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 91 fracciones VIII, IXy XIV de
Ley Organica Municipal del Estado de México, se Instruye a la Secretaria del Ayuntamiento
para que el presente acuerdo sea publicado en la Gaceta Municipal, en los estrados de la
Secretaria del Ayuntamiento.

Atentamente

LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027
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La que suscribe LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA, Secretaria del
Ayuntamiento del Municipio de Chiconcuac, Estado de México, Administraciéon
2025-2027, con fundamento en el articulo 91 fracciéon X de la Ley Organica Municipal
del Estado de México.

CERTIFICA

Que en el Libro No. 2 de Actas de Cabildo, se encuentra asentada el Acta relativa a
la Sexagésima Quinta Sesion Ordinaria de Cabildo, celebrada el trece (13) de Junio
de dos mil veintiséis (2026), en donde en el Noveno Punto de la Orden del Dia, los
integrantes de Cabildo del H. Ayuntamiento de Chiconcuac, Estado de México,
Administracion 2025-2027, tuvieron a bien aprobar por UNANIMIDAD DE VOTOS, el
siguiente Acuerdo, que a la letra dice:

“ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DEL CODIGO DE ETICA DE
LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE CHICONCUAC, ESTADO DE
MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027.”

CODIGO DE ETICA

DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE
CHICONCUAC, ESTADO DE MEXICO

CAPITULO I

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Ll presente Cédigo de Etica es de observancia general v obligatoria
para todas y todos los scrvidores puiblicos del Municipio de Chiconcuac,
Estado de México, cualquiera que sea su nivel jerarquico, régimen laboral o
area de adsctipcion, quienes deberan otientar permanentemente su
actuacién a la satisfaccién del interés publico

Articulo 2. El Cddigo de Etica tiene por objeto consolidar una cultura de
legalidad, integridad, calidad y responsabilidad social en el servicio piblico
municipal, mediante un conjunto de principios, valores y virtudes que
fortalezcan la confianza ciudadana, garanticen el respeto a los derechos
humanos y promuevan la mejora continua de la gestion gubernamental.

Articulo 3. Para cfectos de este Codigo se entiende por:

I Cédigo: El Codigo de Etica de las y los Servidores Publicos del
Municipio de Chiconcuac,
IL. Servidor{a) Pablicofa): Toda pcrsona que desempeiic un empleo,
cargo o comision en la Administracién Pablica Municipal, centralizada
o descentralizada, ¥ que sea responsable de sus actes y omisiones en
el clercicio de sus funciones.
111, des: I ces para propiciar la integridad
y la calidad en el servicio publlco mediante acciones perm'u\entes de
prevencion, capacitacion y evaluacion, impulsadas a través de los
Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.
IV. Principios: Normas éticas fundamentales que rigen la conducta

de las y los servidores publicos y orientan sus decisienes hacia el bien
comun.

V. Reglas de Integridad: Parimetros de conducta que aseguran un
gjercicio publico responsable, transparente v apegade a derecho.
VI. Valores: Cualidades que, adquiridas socialmente, se traducen en
acciones positivas que fortalecen la confianza ciudadana, la cohesion
social ¥ la cultura democratica

IUTELNIMLSTU | UTELNIMLSTUIUT2101 | UTEU IIUUSTUIUTEL0 IUSTU LTSN UTE0T I IS TU LTSN
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VIL Virtudes: Hibitos y actitudes que reflejan disciplina, compromiso
y vocacion de servicio en ¢l quehacer publico.

CAPITULO II
DE LOS PRINCIPIOS

Articulo 4. £l Codigo de Etica de las v los servidores publicos del Municipio
de Chiconcuac reconoce como principios rectores aquellos que orientan la
accién administrativa hacia el interés general, la calidad en el servicio y el
respeto a la dignidad humana. Dichos principios son de observancia
obligatoria y se integran de la siguiente manera:

1. Legalidad. Las y los servidores publicos deberan actuar conforme al
marco constitucional, legal y reglamentario que regula sus
atribuciones, garantizando certeza y scguridad juridica en todo acto
administrativo.
Honradez. Conducirse con rectitud y honestidad, absteniéndose de
obtener beneficios indebides propios o para terceros, n:(m'dandn que
el ejercicio del cargo implica austeridad ¥ vocacian de serv
3. Lealtad. Responder con compromiso a la confianza que la udad'\nm
¥ el Estado han depositado en el servicio publico, privilegiando
siempre ¢l bienestar colectivo sobre los intereses particulares.
Profesionalismo. Las v los s scrvjdorcs publicos deberan desempenar
sus funciones con r eficiencia,

compromise con el servicio pablice, privilegiando el interés general
sobre cualquier interés particular.

Objetividad. Las v los servidores pablicos, deberan actuar con
objetividad en la toma de decisiones, sustentandose en criterios
técnicos, legales ¥ administrativos, libres de prejuicios, faveritismo,
conflicto de intereses y garantizando la imparcialidad, transparencia,
equidad, y respeto a la legalidad en el ejercicio de sus atribuciones.
Imparcialidad. Brindar un trato equitativo y justo a toda persona, sin
otorgar privilegios ni permitir influencias indebidas que comprometan
la objetividad en la toma de decisiones.

7. Eficiencia. Orientar la gestion publica al logro de resultados con
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idad y ili social, = los recursos publicos
bajo el enfoque de mejora continGa recomendado por la Norma ISO
18091:2019.

8. Autoridad. Ejercer el mando con responsabilidad, preparacion y

IUTELMIM 1n uiuT=Ln

HICONCUAC

caracter, evitando la supremacia arbitraria y recordando que gobernar
significa servir a la comunidad. La autoridad legitima sc sustenta en
la obediencia consciente y en el reconocimiento ciudadano.

. Honor. Reconocer y promover el mérito y la buena fama a través de
obras nobles y justas. El henor en el servicio publico se traduce en
acciones que dignifican el cargo y fortalecen la confianza de la
sociedad.

10, Justicia. Actuar con equidad y respeto a la igualdad de derechos,

procurando siempre el bien comun. La justicia, entendida como virtud
completa, guia la convivencia arménica y garantiza que la ley se

©

aplique con imparcialidad y proporcionalidad.

. Liberalidad. Administrar con equilibrioc los recursos public
evltanda tanto la avaricia como el dispendio. La liberalidad en el
ambito gubernamental significa usar el dinero priblico con mesura,
oportunidad y finalidad social.

12. Libertad. Promover y proteger la libertad como condicién esencial
del ser humano y de los pueblos, evitande toda forma de opresion o
servidumbre. La libertad implica también responsabilidad, prudencia
¥ Tespeto a los derechos de los demas.

13. Prudencia. Deliberar con responsabilidad y actuar con sensatez en
la toma de decisiones publicas, considerando siempre las
consecuencias para la comunidad y garantizando que las acciones
sean justas, atiles y oportunas.

14. Virtud. Fomentar habitos de integridad, templanza y moderacién
que conduzcan al bien comun. La virtud es ¢l fundamento del servicio
plblico ejemplar, pues solo quien se gobierna a si mismo con rectitud
pucde gobernar para los demas.

s,

Articulo 5. Estos principios constituyen la base de la ética publica en el
Municipio de Chiconcuac. Su observancia es indispensable para consolidar
un gobierno local integro, transparente y eficiente, que responda a las
necesidades de la poblacién con calidad, legitimidad y responsabilidad
social.

CAPITULO III
DE LOS VALORES

Articulo 5. El Codigo de Etica de las y los servidores piiblicos del Municipio
de Chiconcuac, Estado de México, se integra por los siguientes valores, que
deberan orientar de manera constante el desempefo del empleo, carge o
comisién, asegurando que el gjercicio de la funcién publica sea legitimo,
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transparente, eficiente y al servicio del interés general:
Ts [ntems Pu'hlmu. Dlnglr todas las acciones al bienestar de la
do la ion de las idades sociales por
encima de bcn:ﬁc)os particulares.
. Respeto, Otorgar un trato digno, cortés y profesional a toda persona,
fomentando el entendimiento, la convivencia arménica y la cohesion
social.

<)

i

a Promover, izar y protcger

Ios derechos humanos con base en los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad, sin permitir
retrocesos en su ejercicio.

. Igualdad y No Discriminacién. Prestar servi sin distincion de
origen, condicién social, género, orientacién, creencias, edad,
capacidades o cualquier ofra diferencia, asegurando igualdad
sustantiva en el ac a oportunidades.

5. Igualdad de Gémero. Ascgurar que mujeres ¥ hombres gocen de las

mismas condiciones y oportunidades en el acceso a bienes, servicios,

programas, beneficios y cargos piiblicos.

Entorno Cultural y Ecolégico. Proteger ¥ preservar ¢l patrimonio

cultural y el medio i como legados pera las

futuras, las munici hacia la
sostenibilidad.

Integridad. Actuar con ccherencia entre principies y conductas,

mantenicndo una conducta intachable que genere certeza y confianza

en la ciudadania.

. Honradez. Obrar con rectitud y probidad, evitando cualquier forma
de corrupcién, ap micnto i o
derivado del cargo publico.

9. Responsabilidad.  Cumplir  puntualmente con las tareas

+

o
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en sumiendo las de las
adnprndaw y respondiendo anrr la sociedad por los actos de gobierna.
10. Ci con la que el servicio publico
existe en funcien de la ciudadania, por lo que se debe responder con
de servicio, dad social y ori al bien comun.
11. Profesionalizacién y Mérito. Desempenar el cargo con la
i a T o la

mejora continua y evitando la improvisacién en la gestion publica.

12. Cooperacién y Trabajo en Equipo. Colaborar con compaieras y
compaiicros de manera coordinada y solidaria para alcanzar objetivos
institucionales comunes.

13. Liderazgo Etico. Ejercer la funeién publica con capacidad de guia,
ejemplo ¥ motivacion, fomentando el cumplimiento del presente
Cédigo, las Reglas de Integridad vy los principios constitucionales.

14. Transparencia. Actuar con apertura, claridad ¥y maxima publicidad
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en el manejo de informacién publica, preservando los datos
y pr la en las instituci
practicas de gobierno abierto.
15. Rendiclon de Cuentas. Informar, justificar Y explicar decisiones y

ante la iedad y las
sometiéndose al escrutinio ci y a los i de
sancién i .

16. Justicia y Equidad. g que las
respondan a cnlcnos de equidad, ap]uandu las normas  con
imparcialidad y sin , con el de el bien
comun.

17. Prudencia. Decidir y actuar con sensatez, prevision y
responsabilidad, evaluando el unpaclo de cada accién en la

y p negativas para el interés
puiblico.
18. Disciplina. Cumplir con las obligaci instity
observando las politicas y nor idad vigente con ia y
orden.

19. Espiritu de Servicio. Mantener una vocacién genuina de servir a la
comunidad, entendiendo que el servidor publico vive para el servicio
y no del servicio.

20. Innovacién y Mejora C per
nuevas formas de trabajo mas eficaces, eficientes y creativas que
contribuyan a clevar la calidad de los servicios municipales y la
confianza ciudadana.

21. Sensibilidad y Tolerancia. Alender con trato humano y

ion las d it do las opi
diversas y soportando con paciencia la pluralidad propia de una
ux.ledad dcm(x ratica.

22. y il C e con y

‘moral, do la p ia y actuando siempre
conforme a los principios éticos del servicio publico.

Articulo 6. Los valores aqui descritos deberan asumirse no solo como
principios abstractos, sino como héabitos cotidianos de actuacién que
oncntcn todas las decisiones y accioncs de gobierno. Su préactica cfectiva es

dici di ble para i un icipio integro, justo y

confiable

CAPITULO IV
DE LAS VIRTUDES
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Articulo 7. Las y los servidores puiblicos deberan distinguirse por la practica
constante de virtudes que fortalezean su carécter y eleven la calidad del
servicio publico, constituyéndose en referentes de conducta ejemplar y
confianza social. Entre las virtudes esenciales se encuentran:

Puntualidad. Cumplir los compromisos en el tiempo establecido,
llegando puntualmente a los lugares convenides y entregando
resultados de manera oportuna, como expresion de respeto hacia la
ciudadania y la institucion.

. Disciplina. Actuar con orden, constancia y perscverancia en toda
circunstancia, ajustando la conducta al marco normativo e
institucional para aleanzar los fines del gobierno municipal.

. Cortesia. Mantener un trato respetuose y cordial hacia toda persona,
expresando urbanidad, consideracion y apege a las normas de
convivencia social.

. Calidad en el Servicio. Desempefiar las funciones publicas con
eficiencia y excelencia, procurando hacer bien las cosas desde la
primera vez y ofreciendo a la ciudadania procesos, bienes y servicios
oportunes, accesibles y confiables.

5. Profesionalizacién. Conservar un espiritu constante de aprendizaje
v actualizacién que permita a cada servidor publico desempenarse con
competencia y eficacia, contribuyende a la mejora continua del
quehacer institucional.

. Vocacidén de Servicio. Ejercer con conviccién, sensibilidad y entrega
las tareas encomendadas, entendiendo el servicio publice como un
deber hacia la sociedad y no como un beneficio personal.

. Solidaridad. Mostrar empatia, disposicion ¥ compromiso para apoyar
a la ciudadania en la solucion de sus problemas, asumiendo el
servicio publico como una responsabilidad compartida con la
comunidad.

. Participacién. Favorecer el dialogo, la comunicacion abierta y la
inclusiéon ciudadana en los asuntos plblices, promoviendo la
corresponsabilidad social en la gestion municipal.

. Tolerancia. Respetar la diversidad de ideas, opiniones y posturas,
aceptando con paciencia y apertura la pluralidad propia de una
sociedad democratica.

10. Rectitud. Obrar siempre con integridad, justicia y equidad, sin
desviarse de los principios éticos que dignifican la funcién publica.

11, Sensibilidad. Actuar con atencion y humanidad frente a las

necesidades de la poblacién, demostrando empatia en cada decisién y
accién de gobicrno

12. Sencillez y Humildad. Ejercer el cargo sin prepotencia ni privilegios,

reconociendo que la autoridad conferida proviene de la ciudadania y

debe ejercerse con prudencia y respeto.
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CAPITULO V
DE LA OBLIGATORIEDAD

Articulo 7. Las y los servidores publicos de la Administracion Publica
Municipal estan obligados a cumplir cabalmente las disposiciones de este
Cédigo. Su ia serd supervisada por la O ia Interna
Municipal, en coordinacién con las dependencias vy cntidades
correspondientes.

CAPITULO VI
DE LA APLICACION E INTERPRETACION

Articulo 9. La Contraloria Interna Municipal serd la instancia competente
para aplicar, interpretar, difundir y evaluar el cumplimiento del presente
Cédigo, correspondiendo a las y los titulares de las dependencias y
cntidades fomentar su conocimicnto v vigilar la observancia estricta de sus
disposiciones.

CAPITULO VIII
DE LOS INSTRUMENTOS RECTORES

Articulo 10. Para garantizar el cumplimiento del presente Codigo de Etica,
se establecen como instrumentos rectores:

4) Las Reglas de Integridad para ¢l gjercicio del empleo, cargo o comision
de las y los servideres plblicos del Municipio de Chiconcuac, Estade de
México, que precisan las conductas esperadas en la funcién publica.

b) Los Lineamientos Generales para Propiciar la Integridad, que sc
implementaran a través de los Comités de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés, con el proposito de censolidar un ambiente
institucional basado en la ética y la transparencia,
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CAPITULO IX
DE LAS SANCIONES

Articulo 11. Las y los servidores publicos que incumplan los principios,
valores y virtudes previstos en este Codigo podran incurrir en faltas
administrativas, infracciones o delitos. En tale‘s asos, se aplicaran las

i idas cn la Ley de Admi; i
del Estado de México y Municipios, sin perjuicio de las responsabilidades
de orden penal o civil que correspondan.

CAPITULO X
DE LAS CONDUCTAS ETICAS Y REGLAS DE
INTEGRIDAD

Articulo 12. Conductas  Eticas del  Servicio Piblico.
Las y los scrvidores publicos deberan obscrvar, ademas de los principios,
valores y virtudes previstos en el presente Codigo, conductas éticas claras,
observables y verificables, orientadas al interés publico, la legalidad, la

P ,lat yla humana.

iculo 13. C E sc
éti de manera iativa mas no limitativa, las
siguientes:

L Dcscmpcfm: el emplco, cargo o comisién con diligencia,
y responsabilidad.
II. Abstenerse de utilizar €l cargo pablico para obtener beneficios

personales o para terceros.
111. Conducirse con respeto, imparcialidad y vocacion de servicio hacia
la ciudadania.

IV. Actuar con transparencia y rendicion de cuentas en el ejercicio de
las funciones publicas.

Axtlcll.lo 14. Regu de Integridad. Las Reglas de Integridad constituyen

de conducta obligatorios para las y los servidores

pubhcos en el ejercnclo de sus funciones.

Articulo 15. Las Reglas de i se or izaran y apli por areas
! juTe IuTeaniju

—x
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de riesgo institucional, comprendiendo al menos las siguientes:

L. Actuacién Publica.

11. Informacion Pubhca y Transparencia.

1. ¢ i ias, Permisos y C

IV. Programas Gubcmamcntalcs

V. Tramites y Servicios.

VI. Recursos Humanos.

VII. Administracién de Bicnes Pablicos.

VIIL. Control [nterno y Procedimiento Administrativo.

CAPIiTULO XI
DEL MECANISMO DE DENUNCIA

Articulo 16. Toda persona podra presentar denuncias por presuntos
incumplimientos al presente Codigo de Etica ante el Comité de Etica o la
Contraloria Interna Municipal.

Amenlo 17. Las denuncms podran presentarse por escrito o por medios

en todo la de la

del i el i cuando asi se solicite y la
proteccion contra cualquier forma de represalia.

CAPITULO XII

DE LA PREVENCION Y GESTION DEL CONFLICTO
DE INTERESES

Axﬁcnlo 18. Existe conflicto de intereses cuando los intereses personales,

i o 0 de la o el servidor publico puedan
influir o aparﬂ\lar influir en el desempeno imparcial y objetivo de sus
funciones.

Articulo 19. La o el servidor publico estara obligado a manifestar por escrito
cualquier conflicto de intereses y a excusarse de conocer, tramitar o resolver
el asunto correspondiente.

15

HICONCUAC

Gobierno Municipal 2025 -2027

Jl_;,-’Ja_MLmnlnh:FiM

3SSECRETARIA
DEL AYUﬁL‘lmmI_E_P:I_'IM'O




HICONCUAC
N I

Articulo 20. Queda prohibida la aceptacién de regalos, dadivas u obsequios
que puedan comprometer la objetividad, independencia o imparcialidad del
servicio publice.

CAPITULO XIII

DE LA PREVENCION DEL HOSTIGAMIENTO, ACOSO
Y VIOLENCIA LABORAL

Articulo 21. Se prohibe de manera expresa cualquier forma de
hostigamiento, acoso o violencia laboral, fisica, psicolégica, sexual o verbal,
dentro de la Administracion Publica Municipal.

Articulo 22. Las conductas schaladas en el articulo anterior seran
sancionadas conforme a la normatividad aplicable, sin perjuicio de las
responsabilidades administrativas, civiles o penales que correspondan.

CAPITULO XIV
DE LA CAPACITACION, DIFUSION Y
RESPONSABILIDADES
Articulo 23. Las dependencias y entidades de la Administracién Publica

Municipal deberan implementar programas permanentes e capacitacion,
induccién y difusion del presente Cédigo de Etica.

Articulo 24. El incumplimiento a las ones del presente Cédigo de
Etica dara lugar a responsabilidades administrativas, conforme a la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios y
demas disposiciones aplicables.

TRANSITORIOS

Unico. El presente Cédigo de Etica entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacion en la Gaceta Municipal de Chiconcuac.

Por lo tanto, se ordena su impresion, publicacion, difusion y estricto
cumplimiento.
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REGLAS DE INTEGRIDAD PARA EL
EJERCICIO DEL SERVIDOR PUBLICO
DEL MUNICIPIO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO.

Se anaden las Reglas de Integridad con sus lineamientos generales a
desarrollar en el presente ejercicio, que se componen de los siguientes
supucstos:

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguicntes:

1.- ACTUACION PUBLICA

a) Abstenerse de ejercer las atribuciones y facultades que le impone el
servicio publico y que le confieren los ordenamientos legales y normativos
correspondientes.
b) Adquirir para si o para terceros, bienes o servicios de personas u
or; izaci by das con prr o contratos gubernamentales, a
un precio notoriamente inferior o bajo condiciones de crédito favorables,
distintas a las del mercado.
<) Favorccer o ayudar a otras personas u organizacioncs a cambio o bajo la
promesa de recibir dinero, dadivas, obsequios, regalos o beneficios
personales o para terceros.
d) Utilizar las atribuciones de su empleo, cargo, comisién o funciones para
beneficio personal o de terceros.
i) Asignar o delegar ili y i sin apegarse a las
i ici normativas

j) Permitir que servidores publicos subordinados incumplan total o
parcialmente con su jornada u horario laboral.
k) Realizar cualquier tipo de discriminacion tanto a otros servidores publicos
como a toda persona en general.

1) Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar, extorsionar o
amenazar a personal subordinado, Aeros de trabajo o superiores.

2) Conducirse de forma ostentosa, incongruente y desproporcionada
a la remuneracion y apoyos que perciba con motivo de cargo publico.

2.- INFORMACION PUBLICA
La o el servidor publico que desempena un empleo, cargo o comision, debe
conducir su actuacion conforme a los principios de transparencia y maxima
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publicidad, resguardando la documentacién e informacién gubernamental
que tiene bajo su responsabilidad. Vulneran esta regla, de manera
enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Asumir actitudes intimidatorias frente a las personas que requieren
orientacion para la presentacion de una solicitud de acceso a informacién
publica.

b) Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de
forma dgil y expedita las solicitudes de acceso a informaciéon publica.

¢) Declarar la incompetencia para la atencion de una solicitud de acceso a
informacion publica, a pesar de contar con atribuciones o facultades legales.
0 normativas.

d) Declarar la inexistencia de informacién o documentacion publica, sin
realizar una busqueda exhaustiva en los expedientes y archivos
institucionales bajo su resguardo.

) Ocultar informacién y documentacion ptblica cn archivos personales, ya
sea dentro o fuera de los espacios institucionales.

1) Alterar, ocultar o eliminar de manera deliberada, informacidn publica.

£) Difundir informacién publica en materia de transparencia proactiva y
gobierno abierto en formatos que, de manera deliberada, no permitan su
uso, reutilizacién o redistribucién por cualquier interesado.

.- CONTRATACIONES, LICENCIAS, PERMISOS Y CONCESIONES.

La o el servidor publico que con motivo de su empleo, cargo o comisién o a
través de subordinados, participa en contrataciones plblicas o en el
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones, se conduce con transparencia, imparcialidad y legalidad,
orienta sus decisiones a las necesidades e intereses de la sociedad y
garantiza las mejores condiciones para llevar a cabo las actividades del
Municipio.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes:

a) Omitir declarar conforme a las disposiciones aplicables los posibles
conflictos de interés, negocios y transacciones comerciales que de manera
particular haya tenide con personas u organizaciones inscritas en el Padron
de Proveedores v Prestadores del Municipio.

b) Dejar de aplicar el principio de equidad de la competencia que debe
prevalecer enire los parlicipantes dentro de los procedimientos de
contratacion.

<) Formular requerimientos diferentes a los estrictamente necesarios para
¢l cumplimiento del servicio publico, provocando gastos excesivos e
innecccsarios.

IUTELT IMULSTUL
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d) E ici en las invitaci o ias  que
representen vcmajas o den un trato diferenciado a los licitantes.

€) Solicitar requisitos sin para el y prorroga de
li permisos, autori y i

) Recibir o solicitar dinero o tipo de 6n, dadiva,
obsequio o regalo en la gestion que se realice para el otorgamiento y prorroga
deli _ : # 3 i

4. PROGRAMAS GUBERNAMENTALES

La o el servidor publico que con motivo de su empleo, cargo o comision o a
través de subordinados, participa en el otorgamiento y operacion de
subsidios y apoyos de progra les, debe izar que la
entrega de estos beneficios se apegue a los principios de igualdad y no
discriminacién, legalidad, imparcialidad, transparencia y respeto. Vulnera
esta regla, de manera cnunciativa y no limitativa, las conductas siguicntes:
a) Ser beneficiario dlrecto o a través de familiares hasta el cuarto grado, de
de 0 apoyos de la ia u organismo que dirige

oenla que presta sus servicios.
b) Permitir la entrega o entregar subsidios o apoyos de programas
gubernamentales, de manera diferente a la establecida en las reglas de
operacion.

¢) Brindar apoyos o beneficios de programas gubernamentales a personas,
agrupaciones o entes que no cumplan con los requisitos y criterios de
clegibilidad establecidos en las reglas de operacion.
d) Proporcionar los subsidios o apoyos de programas gubernamentales en
periodos restringidos por la autoridad electoral, salvo casos excepcionales
por desastres naturales o de otro tipo de contingencia declarada por las
autoridades ulmpe!rnlE\

e) Dar trato { i ier persona u i6
en la gestion del Sabaidio o apoyo el programa, lo cual incluye el
ocultamiento, retraso o entrega o de i i

f) Discriminar a cualquier interesado para acceder a los apoyos o beneficios

de un programa gubernamental.

g Alterar, ocultar, eliminar o negar mlormaclon que impida el control y
sobre el de los © apoyos a personas,

agrupaciones o entes, por parte de las

autoridades facultadas.

) Entregar, disponer o hacer uso de la informacion de los padrones de

beneficiarios de programas gubernamentales, diferentes a las funciones

encomendadas.

5. TRAMITES Y SERVICIOS
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La o el servidor piiblico que con motivo de su emples, cargo o comision
participa en la prestacion de tramites y en cl otorgamiento de servicios, debe
atender a los usuarios de forma respetucsa, eficiente, oportuna, responsable
e imparcial.

Vulnera esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes:

a) DJCI‘:‘C{ una actitud cumrana de servicio, respeto y cordialidad en ¢l trato,
e actuacion o at m al pu

b) Otorgar mlnrmncmn falsa sobre el proceso y requisitos ptu'ﬂ acceder a

consultas, tramites, gestiones y servicios.

) Realizar tramites y otorgar servicios de forma deficiente, retrasando los

tiempos de respuesta, consultas, tramites, gestiones y servicios,

d) Ex\gn', por t.ua]quxer medm, requisitos o condiciones adicionales a los

por las juridicas que regulan los trdmites y
servicios.
€) Discriminar por cualquier motive en la atencion de consultas, la
izacidn de tramites y i v la prestacién de servicios.
) Recibir o solicitar quier tipo de ion, dadiva, quio o

regalo en la gestion que se realice para el oforgamiento del tramite o servicio.
6. RECURSOS HUMANOS

La o el servidor publico que participa en procedimientos de recursos
humaneos, de plancacion de estructuras o que desempefia en general un
empleo, cargo o comisién, se debe apegar a los principios de igualdad y no
discriminacién, legalidad, imparcialidad, transparencia y rendicion de
cuentas,

Vulnera esta regla, de manera enunciativa y no limi
siguientes:

tiva, las conductas

a) Dejar de garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso al servicio
publico con base en el mérito.

b) Designar, contratar o nombrar en un empleo, cargo o comision, a
personas cuyos intereses particulares, laborales, profesionales, economicos
o de negocios puedan estar en contraposicién o percibirse como contrarios
alosi que les corresp ia velar si se fiaran en el servicio
publico.

<) Propercionar a un tercero no autorizado, informacion contenida en
expedientes del personal y en archivos de recursos humanos bajo su
resguardo.

d) Suministrar informacian sobre los reactivos de los examenes elaborados
para la ocupacién de plazas vacantes a personas ajenas a la organizacion
de los concursos.

T =10
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€) Seleccionar, contratar, nombrar o designar a persenas, sin haber
obtenido previamente, la constancia de no inhabilitacién.

1) Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas que no cuenten
con el perfil del puesto, con los requisitos y documentos e&lablec:dos o que
no cumplan con las obl quc las leyes i a todo

g) Seleccionar, contratar, designar o nombrar directa o indirectamente como
subalternos a familiares hasta el cuarto grado de parentesco

h) Inhibir la for i6n o pre ion de i i 0 recursos que
se prevean en las disposici i para los procesos de ingreso.

i) Otorgar a un servidor publico subordinado, durante su proceso de
cvaLuacmn una cahf“carmn que no corresponda a sus conocimientos,

i Dmpuncr del pcrsunnl a su cargo en forma indebida, para que le realice
tramites, asuntos o actividades de caracter personal o familiar ajenos al
servicio pablico.

k) Presentar i on y doct on presy falsa o que
induzca al error, sobre el cumplimiento de metas de su evaluacion del
desempeno.

1) Remover, cesar, despedir, separar, dar o solicitar la baja de servidores
piblicas, sin tener atribuciones o por causas y procedimientos no previstos
en las leyes aplicables.

m) Omitir excusarse de conocer asuntos que puedan implicar cualquier
conflicto de intereses.

n) Evitar que el proceso de ion del fio de los servidores
publicos se realice en forma objetiva y en su caso, dejar de retroalimentar
sobre los resultados obtenidos cuando el desempenio del servidor plblico
sca contrario a lo csperado,

o) Eludir, conforme a sus atribuciones, la reestructuracion de areas
identificadas como sensibles o vulnerables a la corrupcion o en las que se
observe una alta incidencia de conductas contrarias al Codigo de Etica, a
las Reglas de Integridad o al Codigo de Conducta

p) Omitir o no entregar en tiempo la documentacién o informacién que se
requiera para ¢l tramite de los juicios para la debida defensa de la
dependencia.

7. ADMINISTRACION DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES

La o el servidor publico que, con motivo de su empleo, cargo o comision,
participa en procedimientos de baja, enajenacién, transferencia o
destruceién de bicnes muebles o de administracién de bienes inmuebles,
debe administrar los recursos con eficiencia, transparencia y honradez, para
satisfacer los objetivos a los que estan destinados.

Vulnera esta regla, de mancra cnunciativa ¥ no limitativa, las conductas
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siguientes:

a) Solicitar la baja, enajenacién, transferencia o destruc
cuando éstos sigan siendo Gliles.

b) Compartir informacién con terceroes ajenos a los procedimientos de baja,
enajenacion, transferencia o destruccion de bienes piblicos, o sustituir
documentos o alterar éstos.

<) Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o
regalo, a cambio de beneficiar a los par s en los de
enajenacién de bienes muebles e inmuebles.

d) Intervenir o influir en las decisiones de otros servidores priblicos para que
se beneficie a algin participante en los procedimientos de enajenacién de
bienes muebles e inmuebles.

&) Deteriorar o maltratar el edificio, los bienes sujetos a éste v los no sujetos,
con el fin de llevar a cabo reparaciones o sustituciones de los mismos y
obtener un beneficio.

1) Disponer del personal a su cargo para fines personales o familiares,
simulando asuntos oficiales o creando comisiones inexistentes.

&) Tomar decisiones en los procedimientos de enajenacion de bienes
muebles e inmuebles, anteponiendo intereses particulares que dejen de
asegurar las mejores condiciones en cuanto a precio disponible en el
mercado.

h) Manipular la informacién proporcionada por los particular
procedimientos de enajenacién de biches muebles ¢ inmuebles.

i) Manipular la informacién proporcionada por los particulares en los
procedimientos de enajenacion de bienes muebles e inmuebles.

j) Utilizar el parque vehicular terrestre, maritimo o aéreo, de caracter oficial
o arrendado para este proposito, para use particular, personal o familiar,
fuera de la normativa establecida por la dependencia u organismo en que
labore.

k) Utilizar los bienes inmuebles para uso ajenoc a la normatividad aplicable.
1) Disponer de los bienes y demés recursos ptiblicos sin observar las normas
a los que se encuentran afectos y destinarlos a fines distintos al servicio
piiblico.

n de bienes,

en los

8. PROCESOS DE EVALUACION

La o el servidor piblico que, con motivo de su empleo, cargo o comision,
participa en procesos de evaluacién, se apega en todo momento a los
principios de legalidad, imparcialidad y rendicién de cuentas.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa, mas no limitativa, las
conductas siguientes:

a) Proporcionar indebidamente la informaciéon contenida en los sistemas de
informacién de la Administracién Piblica Municipal o acceder a ésta por
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causas distintas al ejercicio de sus funciones y foculiades.

b) Trasgredir el alcance y or de los resultados de las eval

que realice cualquier instancia externa o interna en materia de evaluacion
o rendicién de cuentas

©) Dejar de atender las recomendaciones formuladas por cualguicr instancia
de evaluacion, ya sea interna o externa

d) Alterar registros de cualquier indole para simular o modificar los
resultados de las funciones, programas ¥ proyectos gubernamentales.

9.CONTROL INTERNO
La o el servidor piblico que, en el ejercicio de su emplea, cargo o comision,

in Procesos en malrrm dr control interno, genera, obtiene, utiliza y
comunica i it oportuna, fiable y de calidad,
apegandose a los principios de legalidad, imparcialidad y rendicion de
cuentas

&) Dejar de comunicar los riesgos asociados al incumplimiento de objetivos.
institucionales, asi como los relacionados con corrupeién y posibles
irregularidades que afecten los recursos econdmicos publicos.

b) Omitir disenar o actualizar las politicas o procedimientos necesarios en
materia de control interno.

«¢) Generar informacion financiera, presupuestaria y de operacién sin el
respaldo suficiente

d) Cobrar dadivas o favores por ocultar, simular, extraviar o cambiar los
resultados del control interno.

e) Comunicar informacién financiera, presupuestaria y de operacién
incomplecta, confusa o dispersa.

f) Omitir supervisar los planes, programas o proyectos a su cargo, o en su
caso, las actividades y el cumplimiento de las funciones del personal que le
reporta.

g) Dejar de salvaguardar documentos e informacion que se deban conservar
por su relevanecia o por sus aspectos téenicos, juridicos, econémicos o de
seguridad.

10. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

La o ¢l servidor publico que, en ¢l cjercicio de su empleo, cargo o comision,
inicia procedimientos administrativos, respeta las formalidades esenciales
del procedimiento y la garantia de audiencia conforme a los principios de
legalidad y scguridad juridica.

a) Omitir notificar el inicio del pr iento y sus cia:

b) Dejar de oforgar el derecho de ofrecer pruebas.

©) Prescindir el desahoga de prucbas en que se finque la defensa.

d)Resol las  re administrativas  con falta de
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fundamentacién legal, o sin que se aporten los elementos, pruebas
necesarias, o fuentes de obligaciones, con el fin que éstos se pierdan ante
otra instancia.
e) Negociar los procedimientos de ili con los i

privados para personal.
1) Excluir la npnr(umdad de presentar alegatos.
£) Omitir sefalar los medios de defensa que se pueden interponer para
combatir la resolucion dictada.
h) Negarse a informar, declarar o testificar sobre hechos que le consten
relacionados con conductas contrarias a la normatividad, asi como al Cédigo
de Etica o las Reglas de integridad.
i) Dejar de prop: o negar io ion que el Comité
y la autoridad competente requiera para el cjcrcxcm de sus funciones o evitar
colaborar con éstos en sus acn\ndades
Jj) Inobservar criterios de i iali ivi y discrecion
en los asuntos de los que tenga conocimiento que impliquen contravencion
a la normatividad, asi corno al Cédigo de Etica o a las Reglas de Integridad.

11. COOF ON P TE CON INT D

La o el servidor publico que desempena un empleo, cargo o comision, debe
su con

transparencia, certeza, cooperacnon ética e mtcgndad Vulncra esta regla,

de manera iva y no limi 21

a) Detectar arcas sensibles o vulnerables a la corrupeion.

b) Proponer, en su caso, adoptar cambios a las estructuras y procesos a fin
dc inhibir incficiencias, corrupcion y conductas antiéticas.

, disenar y mejores practicas a favor del servicio

<)
publico.

TRANSITORIOS

(IMCO. El pn:scmc Cod.lgo de Etica entrara en vigor al dm siguiente de su
en el Periédico Oficial del Ay deC “Gaceta
Municipal”.

Por tanto, se manda imprimir, publicar, circular y se le dé el debido y mas
cabal cumplimiento.

HICONCUAC
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£ cam ks

LINEAMIENTOS GENERALES PARA
PROPICIAR LA INTEGRIDAD DE LAS Y
LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL
MUNICIPIO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO.

1. OBJETO

Los presentes lineamicntos tienen por objeto establecer reglas claras de
conducta, prevencion de riesgos de corrupcion, fomento de valores éticos y
mecanismos de integridad en el servicio ptiblico municipal, con la finalidad
de garantizar la confianza de la ciudadania en las instituciones del
Munieipio de Chiconcuac.

2. PRESENCIA INSTITUCIONAL

El Ayuntamiento de Chiconcuac autorizara la instalacien de un Comité de
Etica y de Prevencién de Conflicto de Intereses, con la participacién de las

¥y i di ntralizados v rados de la
administracion publica mmunicipal, que propicie la integridad de los
servidores piblicos e implemente acciones permanentes que favorezcan su
comportamicnto ético.

3. AMBITO DE APLICACION

Son de observancia obligatoria para todas y todes los servidores priblicos
que desempeden un carga, empleo o comision dentro de la Administracion
Publica Municipal, independientemente de su nivel jerdrquico, régimen
laboral o modalidad de contratacién.

4. VINCULACION Y COORDINACION

La coordinacién entre la Contraloria Interna Municipal v el Comité,
permitira la divulgacion del Cadigo de Etica y las Reglas de Integridad, la
definicion y generacion de informacién y los medios gue permitan la
evaluacion del comportamiento ético de las y los servidores publicos.
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5. INTEGRACION

El comité estara conformado, por lo menos con quince miembros
propietarios con voz y volo, quienes podran ser roiados al ser sometidos a
votacién, con excepeion del Presidente.

El Comité Municipal estard conformado por:
L. El Secretario del Ayuntamiente quien fungira como Presidente.
IL. El titular de la Contraloria Interna Municipal, quien fungira como
Secretario Ejecutivo.
II. Los titulares de las dependencias que conforman la
administracion pablica municipal, quienes fungiran como vocales.
IV. El titular de los organismos descentralizados, quicnes fungiran
como vocales.
V. El presidente sera invitado
Cada miembro propietario electo podra designar un suplente que asistira en
su ausencia.

El Ayuntamiento autorizara la conformacion del Comité de manera distinta
a la senalada en los presentes Li i 1 en cuenta
las particularidades, caracteristicas, cundlclones, citcunstancias o marco
juridice de actuacion de las dependencias u organismes ausiliares.

6. ELECCION DE MIEMBROS

Los miembros del Comité durarén en su encargo el periodo constitucional

correspondicnte.

a) Los miembros del Comité deberan ser reconocidos por su honradez,

vocacion de servicio, integridad, responsabilidad, confiabilidad, juicio

informado, colaboracién, trabajo en equipo ¥ compromiso.

b) La integracion del Comité debera publicarse en la Gaceta Muni

la pagina electrénica del gobierno municipal.

<) Cua.ndo un miembro dcl Comité dcjc de laborar en la dependencia u

¥ este sea propietario, se grard al Comité con ese cardcter el

servidor publica entrante que desempefie las funciones de aguel.

d) Previamente a la primera sesion ordinaria del afio, la o el presidente del

Comité, notificara a través de oficio a los servidores pablicos que fueron

designados como miembros propictarios o suplentes para que integren el

Comité.

e) La o el presidente convocard a través de oficio a los invitados,

recardéindoles su participacién y compromise en el Comité.

f) En caso que los miembros las obli ) en los
tes i i podran ser sujelos a responsabilidad

pal y en

administrativa,
u =UN1 | UTEL INLSTUIUTEWnN =)
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7. PRINCIPIOS, C )8 Y F DE LOS M DEL
COMITE.

En el desarrollo de sus funciones y en el conocimiento de los asuntos que
impliquen la contravencién del Cédigo de Conducta, los miembros del
Comité actuaran con reserva y di v sus deter

a criterios de legalidad, i 1, objetividad ia, certeza,
ética ¢ integridad.

DE LAS FUNCIONES.
Corresponden al Comité, las funcienes siguientes:

a) Establecer las bases para su integracién, orgamzacnén y funcionamiento,
en términos de lo previsto en los p Las
Bases que emita el Comité deberdn contener, entre otros aspectos, los
correspondientes a las convocatorias, orden del dia de las sesiones,
suplencias, quarum, desannllo de las sesiones, votaciones, claberacion y
firma de actas y de comt Las Bases, en ningin
caso podran regular pr de i rativa de
los servidores publicos.

b) Elaborar y aprobar, durante el primer trimestre de cada afio, su programa
anual de trabajo que contendra cuando menos, los objetivos, metas y
actividades especificas que tenga previsto llevar a cabo, asi como enviar una
copia del mismo a la Contraloria Interna Municipal, dentro de los veinte dias
habiles siguientes a su aprabacién.

€] Vigilar la aplicacién y cumplimiento del Cadigo de Etica y las Reglas de
Integridad.

d) Determinar, conforme a los eriterios que establezea la Contraloria Interna
Municipal, los indicadores de cumplimiento del Cédigo de Etica, asi como el
método para medir y evaluar anualmente los resultados obtenidos. Los
resultados y su evaluacion se difundiran en la pagina de Internet del
gobierno munici

&) Participar con la Contraloria Interna Municipal en la evaluacién anual del
cumplimiento del Cédigo de Etica,

f) Fungir como 6rgano de consulta y asesoria especializada en asuntos
relacionados con la observacién y aplicacién del Cédigo de Ktica.

g) Establecer y difundir el procedimiento de recepcion y atencién de los
incumplimientos al Cédigo de Etica.

h) Formular observaciones v recomendaciones en el case de denuncias
derivadas del incumplimiento al Cédigo de Etica, que consistiran en un
pronunciamiento imparcial he vinculatorio y que se haran del conocimiento
de las o los servidores publicos involucrados y de sus superiores jerarquicos.
i) Formular sugerencias, en su caso, para modilicar procesos en las
unidades administrativas o areas, en las que se detecten conductas

STUILTELN
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contrarias al Cédigo de Etica o las Reglas de Integridad.

j) Difundir y promover los contenides del Codigo de Etica v de las Reglas de
Integridad.

k) Fomenlar acciones permanenties sobre el respeto a los derechos
humanos, prevencién de la discriminacién e igualdad de género y los demas
principios y valores contenidos en el Cédigo de Etica y en las Reglas de
Integridad, que permitan a los servidores publicos identificar y delimitar las
conductas que en situacioncs especificas deban observar los servidores
plblcos en el desempeno de su empleo, cargo, comisiones o funciones.

1) Promover en coordinacion con la Contraloria Interna Municipal,
programas de capacitacion y sensibilizacién en materia de ética, integridad
y prevencién de conflicto de intereses, entre otras.

m) Dar vista al Contraloria Interna Municipal, de las conductas de las y los
servidores publicos que puedan constituir responsabilidad administrativa
en términos de la normatividad aplicable en la materia.

n) Gestionar reconocimientos ¢ premios a instituciones, areas o personas
gue promuevan acciones o que realicen aportaciones gue puedan
implementarse para reforzar la cultura de la ctica y la integridad entre las y
los servidores publicos, conforme a las bases que establezca la Contraloria
Interna Municipal.

o) Presentar en el mes de enero al Ayuntamiento y a la Contraloria Interna
Municipal, durante la primera sesion del ejercicio fiscal siguiente, un
informe anual de actividades que deber4 contener por lo menos:

L El seguimiento a las actividades contempladas en el programa
anual de trabajo.

IL El ntimero de las y los servidores publicos capacitados en temas
relacionados con la ética, integridad y prevencion de conflicto de
intereses u otros temas relacionados.

IIL. Los resultados de la evaluacion que se hubiere realizado respecto
del cumplimiento del Cédigo de Etica.

IV. El seguimiento de la atencién de los incumplimientos al Codigo
de Etica, para lo cual debera considerar el numero de asuntos,
fechas de recepcién y los motivos, el principio o valor transgredido
del Codigo de Etica, fecha v sentido de la determinacion y ntmero de
casos en que se dio vista al 6rgano interno de control.

V. Sugerencias para modificar procesos y tramos de control en las
unidades administrativas o areas, en las que se detecten conductas
contrarias al C8digo de Etica y las Reglas de Integridad.

p) Este informe se difundira de manera permanente en la pagina de Internet
del gobierno municipal, observando los criterios que para tal efecto
establezea la Contraloria Interna Municipal
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q) Establecer los subcomités o comisiones que estime necesarios para el
cumplimiento de sus funciones, asi come sus bases de funcionamiento
Tespectivas.

r) Recibir las quejas y d cias fund. ladas y ivadas en el Codigo
de Etica, Reglas de Integridad v los presentes lincamicntos y turnarlas al
Contraloria Interna municipal, para su en caso de p

8) Las demas analogas a las anleriores y que resulten necesarias para el
cumplimiento de sus funciones.

El Comité, para el cumplimiento de sus funciones se apoyara de los recursos
humanos, materiales y f‘nanmeu s con que cuente el Ayuntamiento, pcr lo

que su funcionamiento no implicara la erogacion de recursos adici
8. DENUNCIA
Cualquier persona puede hacer del conocimiento  presuntos

incumplimientos al Codigo de Etica y las Reglas de Integridad y acudir ante
el Comité para presentar una denuncia, acompanado del testimonio de un
tercero. El Comité podri establecer medios elecirénicos para la presentacion
de denuncias,

Cuando resulte necesario, el Comité mantendra estricta confidencialidad del
nombre y demas datos de la persona que presente una denuncia y de las o
los terceros a los que les consten los hechos, a no ser que tengan el cardcter
de servidores piiblicos.

Una vez recibida la denuncia, la o el Secretario le asignard un nimero de
registro y verificard que contenga ¢l nombre ¥ ¢l domicilio o dircccion
electranica para recibir informes, un breve relato de los hechos, los datos de
la o el servidor publico involucrado y en su caso, los medios probatorios de
la conducta, entre éstos, log de al menos un tercero que haya conocido de
los hechos.

En caso de que el asunto no corresponda al de una de, se debera orientar a
la persona para que la presente ante el Contraloria Interna Municipal o la
instancia correspondiente.

9. FUNCIONAMIENTO DE LAS SESIONES.

El Comité celebrara por lo menos dos sesiones ordinarias conforme a lo
aprobado en su Programa Anual de Trabajo y scsiones extraordinarias en
cualquier momento.

Las convocatorias se enviaran por lafel presidente o por lafel secretario,
con una antelacién minima de cinco dias habiles a la fecha de la sesién
ordinaria que corresponda y dos dias habiles a la fecha de la sesion
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extraordinaria correspondiente.

Elenvio de las orias y la docur i ionada con los puntas
a6LaFilen del dia, se podra hacer a través de medios electrénions

En la convocatoria se hard constar el lugar, fecha y hora de la reunion, asi
como el orden del dia con la referencia sucinta de los asuntos que vayan a
ser tratados por el Comité.

El orden del dia de las sesiones ard.manas contendra entre otros apartades,

el de imi de s dos en sesiones anteriores y el de
asuntos generales, en este altimo sélo podran incluirse temas de cardcter
informativo

El orden del dia de las i inari. dera asuntos

especificos y no incluird seguimicento de acuerdos ni asuntos generales.

El orden del dia que corresponda a cada sesién serd elaborado por la/el
Presidente, y quienes integren el Comité podran solicitar la incorporacion de
asuntos.

con voz durante su intervencion o para el desahogo de los asuntos del orden
del dia para el que fue convocada y se les proporcionara previamente la
documentacién soporte necesaria.

El Comité informara a la Contraloria Interna Municipal, sobre cada una de
las sesiones v de los asuntos a tratar, para que este determine cudles de
ellas presenciara aun sin ser m\nladu ¥ de ser necesario, para que solicite
la di on soporte

Cuando quien presida ¢l Comité asi lo autorice, podran asistir a las sesiones
del Comité como invitados con voz, pero sin volo, cualguier persona gue
pueda coadyuvar al cumplimiento de sus 0

para ¢l desahogo de los puntos del orden del dia para los cuales fueron
invitados.

DEL QUORUM
El Comité quedara validamente conslituido cuando asistan a la sesion,
como minimo, la mitad méas uno de sus miembros propictarios o suplentes
en funciones, entre los cuales se encuentre presente el presidente y el
seeretario.

Los miembros propietarios del Comité asistirin a las sesiones y sus
ausencias scrdan cubicrtas por sus respectivos suplentes, para lo cual, ¢l

I, T IUTELN I MUST
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miembro propietario tendra la obligacién de avisarle a su suplente para que
asista en funciones de propietario.

Si no se integrara el quérum mencionado, la sesién podra efectuarse al dia
siguiente con la presencia de, cuando menos, siete miembros propietarios o
suplentes en funciones, entre los que se encuentre presente el presidente y
el secrelario.

En la convocatoria respectiva se comunicara la necesidad de contar con
quérum, en su caso, se celebrard una segunda convecatoria en la que se
fijard lugar, fecha y hora de la celebracion de la sesin, en caso de que no
hubiera quérum para celebrar la primera

DESARROLLO DE LAS SESIONES.
Durante las sesiones ordinarias, el Comi
contenidas en el orden del dia.

d sobre las c

En las sesiones se trataran los asuntos en el orden siguiente:

a) Verificacion del quérum por la/el Secretaria.

b) Consideracion y aprobacién, en su caso, del orden del dia.

<) Lectura y aprobacion, en su caso, del acta de la sesién anterior y
d) Discusion y aprobacién de los asuntos comprendidos en el orden

del dia.

Los asuntos debatidos y los acuerdos adoptados por el Comité se hardn
constar en acta, asi como el hecho de que algin integrante se haya
abstenido de participar en algan asunto, por encontrarse en conflicto de
intereses estar en contra del mismo y se turmard la informacion
correspondiente a cada miembro del Comité.

El Comité dard seguimiento puntual en cada sesién a todos los compromisos
¥ acuerdos contraidos en sesiones anteriores.

VOTACIONES.
Se contara un vote por cada uno de los miembros del Comité, los acuerdos
y decisiones se tomaran por el voto mayoritario de sus miembros presentes,
En caso de asistir a la sesion un miembro titular y su suplente, solo podra
emitir su voto el primero.

Los miembros dcl Comité gue discrepen del parccer mayoritario podran
solicitar que figure en el acta el testimonio razonada de su opinion
divergente, En caso de empate, quien presida el Comité tendrd voto de
calidad.

TU LTS LA | LTEL I MULSTU | LTSN | ILSTUL LTSN | UTEWU0T 1 IUWSTU | UTEL0n

23 ,
8aSECRETARIA
DEL AYUNTAMIENTO




HICONCUAC

Gobierno Municipal 2025 -2027

,-EJB;MJ-“""“‘" Firmes!

10. PRESIDENTE Y SECRETARIO DEL PRESIDENTE.
Durante las i ordinarias y inarias, quien presida se auxiliara
en sus trabajos por la/el secretario.

Correspondera al presidente (a):
a) Convocar a sesiones ordinarias y ext: inarias, por del
Secretario
b) Dirigir y moderar los debates durante las sesiones.
<) Autorizar la presencia de invitados en la sesion para cl deshago de
asuntos.
d) Consultar si los asuntos del orden del dia estan suficientemente
discutidos y en su caso, proceder a pedir la votacion.
e) En general, ejercitar las necesarias para el mejor desarrollo de las
sesiones.

Quien presida el Comité podra a sesion inaria cuando
haya asuntos que por su importancia lo ameriten o, a peticion de por lo
menos ocho de los miembros del Comité.

DEL SECRETARIO.
El secretario (a) tendra las siguientes funciones:

a) Elaborar ¢l orden del dia de los asuntos que seran tratados en la

scsion.

b) Enviar, con oportunidad, a las y los miembros del Comité, la

convocatoria y orden del dia de cada sesion, ancxando copia de los

documentos que deban conocer en la sesion respectiva.

«¢) Verificar el quérum.

d) Presentar para aprobacioén del Comité el orden del dia de la sesién,

procediendo, en su caso, a dar lectura al mismo.

e) Someter a la aprobacién del Comité el acta de la sesion anterior,

procediendo, en su caso, a darle lectura.

f) Recabar las votaciones.

&) Auxiliar a quien presida la sesién durante el desarrollo de la misma.

h) Elaborar y despachar los acuerdos que tome ¢l Comité.

i) Levantar las actas de las sesiones y consignarlas en el registro
ivo, que bajo su

j) Dar imi alos d por el Comiteé.

k) Llevar el registro documental de las denuncias, quejas y asuntos

tratados cn cl Comité.

1) Difundir los acuerdos, observaci y i que

establezca el Comité, atender las solicitudes de acceso a la

informacioén publica, adoptar las medidas de seguridad, cuidado y
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proteccion de datos personales y evitar el uso o acceso a los mismos
y
m) Las demas que el presidente le sefiale.

DE LAS Y LOS VOCALES.
Las y los Vocales tendrén las siguientes funciones:
a) Asislir a las sesiones.
b) Participar en los debates.
<) Aprobar el orden del dia.
d) Proponer las modificaciones pertinentes al acta y orden del dia,
anteriores.
€) Emitir su voto.
f) Aprobar y firmar las actas de las sesiones.

11. RESPONSABILIDADES
Quicnes integren el Comité deberan:
a) Cumplir y promover el cumplimiento del Cédigo de Etica.

b) Dedicar el tiempo y esfuerzo ios para dar imi a los
asuntos que se le sometan, recabar la informacién necesaria y solicitar la
lab ion y apoyo que id, oportunos.

¢) Cuidar que las actividades del Comité se realicen con apego a la
normatividad aplicable.

d) Participar activamente en el Comité y en los subcomités o comisiones en
que participen a fin que su criterio contribuya a la mejor toma de decisiones.
e) Hacer uso responsable de la informacion a la que tengan acceso.

) En cualquicr asunto cn ¢l que tuvicre o conociere de un posible conflicto
de intereses personal o de alguno de los demas miembros del Comité, debera
manifestarlo por escrito y el que tuviere el conflicto, abstenerse de toda
intervencién y capacitarse en los temas propuestos por la Contraloria
Interna o de caracter institucional.

12. REPORTE DE INFORMACION

Los comités, a través de su Secretario, se sujetaran a la sistematizacion de
los registros, seguimiento, control y reporte de informacién gue en su caso
requiera la Contraloria Interna Municipal.

13. DIVULGACION Y TRANSPARENCIA

Co a ala C ia Interna ici emitir los criterios,
ala ivi i para que se publique en la pagina de

internet del municipio, el codigo de ética, los informes anuales y la demas

informacién relacionada con el Comité.
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Por su parte, las dependencias y organismos auxiliares deberdn adoptar las
medidas necesarias para asegurar, la difusién y comunicacion de las
actividades, objetivos y resultados del comité, del Cadigo de Etica, de los
presentes lineamientos generales y las reglas de integridad

TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese ¢l presente Acuerdo en el Periédico Oficial del
gobierno municipal “Gaceta Municipal”.

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el Periodico Oficial del gobierno municipal "Gaceta
Municipal”.

TERCERO. El comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés
debera estar constituido en los términos de los lineamientos generales para
propiciar la integridad de los servidores pablicos y para implementar
acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, en un plazo
de ciento veinte dias habiles contados a partir de la entrada en vigor del
presente Acuerdo

Por tanto, se manda imprimir, publicar, circular y se le dé el debido y mas
cabal cumplimiento.
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ACUERDO 223

PRIMERO. - Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; el articulo 125 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México; asi como el articulo 95, fraccion VIII, XI, XIl,
Xlll, y el articulo 110, 111y 112 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
el H. Ayuntamiento Constitucional de Chiconcuac aprueba por UNANIMIDAD de
votos el noveno punto del Orden del Dia, correspondiente al Cédigo de Etica,
incluyendo los lineamientos generales para propiciar la integridad de las y los
Servidores Publicos del Municipio de Chiconcuac y las Reglas de Integridad para el
ejercicio del Servidor Publico del Municipio de Chiconcuac, Estado de México.-------

SEGUNDO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 91 fracciones VIil, IX y
XIV de Ley Organica Municipal del Estado de México, se Instruye a la Secretaria del
Ayuntamiento para que el presente acuerdo sea publicado en la Gaceta Municipal,
en los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento.

Atentamente

LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027
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La que suscribe LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA, Secretaria del
Ayuntamiento del Municipio de Chiconcuac, Estado de México, Administracion
2025-2027, con fundamento en el articulo 91 fracciéon X de la Ley Organica Municipal
del Estado de México.

CERTIFICA

Que en el Libro No. 2 de Actas de Cabildo, se encuentra asentada el Acta relativa a
la Sexagésima Sexta Sesion Ordinaria de Cabildo, celebrada el diecinueve (19) de
Junio de dos mil veintiséis (2026), en donde en el Cuarto Punto de la Orden del Dia,
los integrantes de Cabildo del H. Ayuntamiento de Chiconcuac, Estado de México,
Administracion 2025-2027, tuvieron a bien aprobar por UNANIMIDAD DE VOTOS, el
siguiente Acuerdo, que a la letra dice:

“ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION PARA LA CONDONACION
DEL PAGO DE TRASLADO DE DOMINIO DEL HOSPITAL MUNICIPAL DE
CHICONCUAC A SERVICIOS DE SALUD DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL DEL BIENESTAR (IMSS BIENESTAR).”

ACUERDO 224

PRIMERO. - Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; el articulo 125 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México; asi como el articulo 95, fraccion VIII, XI, XI,
XIlll, y el articulo 110, 111 y 112 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
el H. Ayuntamiento Constitucional de Chiconcuac aprueba por UNANIMIDAD de
votos el cuarto punto del Orden del Dia.

SEGUNDQO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 91 fracciones VI, IXy
XIV de Ley Organica Municipal del Estado de México, se Instruye a la Secretaria del
Ayuntamiento para que el presente acuerdo sea publicado en la Gaceta Municipal,
en los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento.

Atentamente

LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027
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La que suscribe LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA, Secretaria del
Ayuntamiento del Municipio de Chiconcuac, Estado de México, Administraciéon
2025-2027, con fundamento en el articulo 91 fraccion X de la Ley Organica Municipal
del Estado de México.

CERTIFICA

Que en el Libro No. 2 de Actas de Cabildo, se encuentra asentada el Acta relativa a
la Sexagésima Sexta Sesion Ordinaria de Cabildo, celebrada el diecinueve (19) de
Junio de dos mil veintiséis (2026), en donde en el Quinto Punto de la Orden del Dia,
los integrantes de Cabildo del H. Ayuntamiento de Chiconcuac, Estado de México,
Administracion 2025-2027, tuvieron a bien aprobar por UNANIMIDAD DE VOTOS, el
siguiente Acuerdo, que a la letra dice:

“ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DEL ACTA PARA LA
CONFORMACION DE LA COMISION DE SELECCION MUNICIPAL DEL SISTEMA
MUNICIPAL ANTICORRUPCION.”

ACUERDO 225

PRIMERO. - Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; el articulo 125 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México; asi como el articulo 95, fraccion VIII, XI, XIl,
XIlll, y el articulo 110, 111 y 112 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
el H. Ayuntamiento Constitucional de Chiconcuac aprueba por UNANIMIDAD de
votos el quinto punto del Orden del Dia.

SEGUNDO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 91 fracciones VIII, IXy
XIV de Ley Organica Municipal del Estado de México, se Instruye a la Secretaria del
Ayuntamiento para que el presente acuerdo sea publicado en la Gaceta Municipal,
en los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento.

Atentamente

LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027
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La que suscribe LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA, Secretaria del
Ayuntamiento del Municipio de Chiconcuac, Estado de México, Administraciéon
2025-2027, con fundamento en el articulo 91 fraccion X de la Ley Organica Municipal
del Estado de México.

CERTIFICA

Que en el Libro No. 2 de Actas de Cabildo, se encuentra asentada el Acta relativa a
la Sexagésima Sexta Sesion Ordinaria de Cabildo, celebrada el diecinueve (19) de
Junio de dos mil veintiséis (2026), en donde en el Sexto Punto de la Orden del Dia,
los integrantes de Cabildo del H. Ayuntamiento de Chiconcuac, Estado de México,
Administracion 2025-2027, tuvieron a bien deliberar por MAYORIA DE VOTOS, el
siguiente Acuerdo, que a la letra dice:

“ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION PARA REMOVER DEL
CARGO AL C. JESUS MANUEL GARCIA ALVARADO, ENCARGADO DE DESPACHO
DE LA DIRECCION DE DESARROLLO URBANO DEL MUNICIPIO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO.”

ACUERDO 226

PRIMERO. - Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; el articulo 125 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México; asi como el articulo 95, fraccion VIll, X, XIl,
XIlll, y el articulo 110, 111 y 112 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
el H. Ayuntamiento Constitucional de Chiconcuac NO APRUEBA el sexto punto del
Orden del Dia.

Atentamente

LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027
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La que suscribe LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA, Secretaria del
Ayuntamiento del Municipio de Chiconcuac, Estado de México, Administracion
2025-2027, con fundamento en el articulo 91 fraccion X de la Ley Organica Municipal
del Estado de México.

CERTIFICA

Que en el Libro No. 2 de Actas de Cabildo, se encuentra asentada el Acta relativa a
la Sexagésima Sexta Sesion Ordinaria de Cabildo, celebrada el diecinueve (19) de
Junio de dos mil veintiséis (2026), en donde en el Séptimo Punto de la Orden del Dia,
los integrantes de Cabildo del H. Ayuntamiento de Chiconcuac, Estado de México,
Administracion 2025-2027, tuvieron a bien aprobar por MAYORIA DE VOTOS, el
siguiente Acuerdo, que a la letra dice:

“ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DEL MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS, ADMINISTRACION
2025-2027.”

. OBRAS
PUBLICAS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE OBRAS PUBLICAS
ADMINISTRACION 2025-2027
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MISION

Realizar obras publicas con los principios de calidad, eficiencia,
imparcialidad y transparencia, para el mejoramiento de la infraestructura
del municipio de Chiconcuac y para beneficio de sus habitantes.

VISION

Ser el drea comprometida y reconocida por el profesionalismo, integridad
y vocacion de servicio, que coadyuve al fortalecimiento de la
Administracién Pablica Municipal

VALORES

Ser una direccion comprometida con la sociedad que coordine y promueva

el bienestar de la comunidad dentro de un marco de legalidad, calidad y
honradez.

OBJETIVOS
Dirigir todas aquellas actividades i a la pl .
progr io pr ién y ej ion de las obras publicas; en

coordinacién con la comunidad del Estado y la Federacién.
ESTRUCTURA

Director general de obras publicas, dos subdirectores, un coordinador,
cinco jefaturas de departamento y ocho supervisores de obra.

“

MANUAL DE ORGANIZACION
PUBLICAS DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS HICONCUAC
R 2025-2027 S— Tty g ezl

PRESENTACION

El presente manual esta dirigido a todos los servidores publicos que laboran en la
Direccion de Obras Plblicas con la finalidad de dar a conocer el funcionamiento
organizacional de esta Dependencia; y sirva como un medio de integracion y orientacion
para facilitarle su incorporacion a las distintas funciones operacionales que se ejecutan.

El Manual de O izacion contiene in ion la base legal, mision, vision,
atribuciones y el organigrama, asi como las funciones de cada uno de los funcionarios
de la direccién ademas cuenta con los procesos administrativos como respaldo de las
actividades y tramites que se llevan a cabo en la direccion.

OBJETIVO DEL MANUAL

El Manual de Organizacion es un documento de control administrativo que tiene como
objetivo, orientar al personal de la Direccién de Obras Publicas en la ejecucién de las
funciones asignadas a cada j inis i imis delimitar
responsabilidades, evitar duplicidades e identificar omisiones; ademas, sirve comec
instrumento de apoyo para el control, evaluacién y seguimiento de los objetivos de la
administracion 2025-2027, asi como medio de orientacion e informacién al piblico en
general.
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MARCO JURIDICO - ADMINISTRATIVO

» Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: articulo 115, fraccion IL
« Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México
« Ley Organica Municipal del Estado de México
* Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos del Estado y Municipios.
« Ley de Obras Piblicas y Servicios Relacionados con las mismas y su Reglamento.
Federal)
* Libro Décimo Segundo del Cédigo Administrativo del Estado de México y su
Reglamento.
¢ Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de México.
4
- el
#.0BRAS M :
E MANUAL DE ORGANIZACION

=
_Pi%(!:!‘s_Ai DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS :QNCUAC

Eiern Munic ol 2068 2027
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T

ORGANIGRAMA:

DIRECTOR DE
OBRAS PUBLICAS

I
PROYETOS
1
RESIDENTE DE OBRA

SUPERVISORES
DE OBRA
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LISTA DEL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS:

CARGO

Director de Obras Piblicas

Coordinador de Programas de Obra Publica
Residente de Cbra

Residente de Cbra

Supervisor de Cbra
Secretaria de Obras Publicas
Asiliar de Obras Publicas

FUNCIONES
rector de Obras Publicas

Es el responsable directo de la ejecucion y cumplimiento efectivo de las
obras pablicas previstas en el plan de gobierno, esto aplicanda los
diferentes programas de desarrollo. Dirige también todos los trabajos y
estuerzos conjuntos de la direccién para lograr asi el éptimo desempefio
de las funciones de cada uno de ellos, conlleva una gran responsabilidad
dado que cada obra que se realice debe de atender las necesidades de la
ciudadania asi como el desarrallo social y urbane del municipio v sus
ciudadanos.

e obras pub

Es apoyo para la direccion y conjuntamente con el Director de Obras Publicas coordinan
todos los procedimientos administrativos para poder realizar los tramites pertinentes de
gestion de recursos y establecer los lineamientos para los concursos de obra publica y la
ejecucion de la misma hasta su culminacion.

4. OBRAS
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20252027 e

Asi mismo da la contribuye con el orden y verificacion del cumplimiento
de metas y objetivos de cada uno de los integrantes administrativos de la
Direccién de Obras del municipio.

Supervisar la ejecucion de los trabajos en obra, asegurando que se
realicen de acuerdo a los planos, especificaciones técnicas y normas de

construccion.

Controlar la calidad de los materiales utilizados y los trabajos realizados,
verificando que cumplan con los estandares establecidos.

Velar por el cumplimiento de las normas de seguridad e higiene industrial,
garantizando un entorno de trabajo seguro para todos.

Elaborar y custodiar la bitacora de obra, registrando todas las novedades,
incidencias y decisiones tomadas durante la ejecucion

Coordinacién y Comunicacién:

Resolver problemas o conflictos que puedan surgir durante la ejecucién de
la obra, buscando soluciones eficientes y oportunas.

Asegurar el cumplimiento del programa de obra, supervisando que se
avance segln lo previsto y tomando acciones correctivas si es necesario.

Verificar y validar las mediciones de obra, asegurando que se
correspondan con los trabajos realizados.

Verificar los controles de calidad de los materiales, como pruebas de
laboratorio, y de los trabajos ejecutados.

Verificar que la obra cumpla con la normatividad aplicable.

Realiza los proyectos ejecutivos para el programa anual de obra publica.
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Ademés estara a cargo de los proyectos del recurso que se le asigne, y
esto consiste en apoyo a la gestion y comprobacion de recursos, en la
plataforma o los medios electrénicos segun sea su recurso asignado.

Supervisores

Supervisién de los trabajos contratados y los trabajos de abra realizados
por la administracién, tramite de estimaciones, conciliaciéon de volimenes
de obra y la revisién fisica de las mismas

Vigila y da seguimiento a la bitacora, crea, abre, cierra y firma notas de
bitacora.

Cada uno tiene a su cargo un recurso de ejecucion de obra es decir
FEFOM, FAISMUN y Recursos Propios.

Realizan los proyectos ejecutivos para el programa anual de obra publica
Secretaria
Realizacion de actividades secretariales como son:

Recepcién y canalizacién de las personas que acuden a la direccién de
obras publicas.

a) Es quien lleva el control de las distintas requisiciones, para gque
estas se encuentren conformadas de manera correcta, encargada de
distribuir el material de papeleria y oficina, llevando un control
sobre este.

Auxiliar en la recepeién y canalizacién de las personas que acuden a
la direccion, control de las solicitudes de apoyo (dandole
seguimiento a las mismas, teniendo al dia es status en el que se
encuentra cada solicitud
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€) Funciones secretariales como elaboracién de oficios, contestacién
de las llamadas telefénicas, entre otras,

Auxiliar

Realizar informes de obra pulblica, informes de ramo 33, reportes
cuenta publica.

Apoyo a la Direccién para integrar el Expediente Unico de obra.

DEFINICION DE OBRA PUBLICA

De acuerdo a lo dispuesto por el Articule 124 del Libro Décimo Segundo del Codigo
Administrativo del Estado de México, se considera Obra Publica “todo trabajo que
tenga por objeto construir, instalar, ampliar, adecuar, remodelar, restaurar,
conservar, mantener modificar o demoler bienes inmuebles, con cargo a recursos

publicos estatales o dentro de la obra
publica el imie 77 ion o de larmie de bienes
muebles. /] o a un asi como los proyectos
integrales y los servicios relacionados con la misma". Sefialados en el articulo 12.5

del mismo ordenamiento,

PROCESO PARA LA REALIZACION DE LA OBRA PUBLICA

. Definir el programa anual de obras y servicios

. Planear |la modalidad de adjudicacién de acuerdo a la normatividad
. Aprobarse y programarse

Calendarizacion de las Obras

. Proceso de Adjudicacion

. Contratacion y Ejecucion

Terminacion de la obra hasta el finiquito
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ASIGNACION DE OBRAS

El Ayuntamiento a través del Comité Interno de Obra Pdblica podra asignar obra por
dos tipos:

a) POR CONTRATO
Licitacion Pablica
Excepciones
Invitacién restringida

Adjudicacion directa
ADMINISTRACION DIRECT; A Siempre que posean la capacidad técnica y Ios
c en: ia y equipo de c

personal técnico, trabajadores y materiales.

MODALIDADES DE ADJDICACION DE OBRA.

Los criterios para determinar el Procedimiento Adjudicatorio para la asignacion de la
Obra Pablica y los Servicios relacionados con la misma, establecen en funcién de los
montos establecidos por articulo 59 del presupuesto de egresos del gobierno del estado
de México para el Ejercicio Fiscal que corresponda asi como las partidas presupuestales
designadas para el Municipio, por lo cual se debera contar con los presupuestos para

el tipo de i la cual se el importe asignado
por cada fondo o recurso presupuestal ejercido en el ejercicio inmediato anterior y asi
la modalidad del procedimi: de adjudicacién correspondiente, mismos

que se clasifican de la siguiente forma:
. i i6n Directa: Ppr imi de asignacién de obra pulblica o de
servicios, por excepcion a la licitacion piblica, en el que no existe concurso entre
dos o més i La ia, entidad o i decide la
persona a qulen se conlra(a la realizacion de los trabajos.
. gida: P limiento de adjudicacion de una obra publica
o servicio, en el que se invita a concurso a cuando menos tres personas.

MANUAL DE ORGANIZACION

#A.OBRAS
PU ELLCAS DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS H ICQINMQL’AC

2025-2027 ey
| nleged o
o Licitaci ablica: procedimi de conocimiento publico mediante el cual
se convoca, se reciben propuestas, se evaltian y se adjudica la obra publica y los
servicios.
FASES DE LAS ADJUDICACIONES

. Programas anuales.

2. Catalogo de Contratistas y Registro de personas objetadas de la Secretaria de la
Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de México. “Aiculo 1248, LBRO XiI CAEM- La
Secretaria de la Contraloria, fevars el registro de las personas objetadas, dard 2 conocer a bas dependencia y
entidades y recibirh de éstas la informacion comrespondiente para la integracion y difusion de Gicho registr, los
apntaientos pokin esablece ol propio”

3. Publicacién de la o invitacién a p

4. Venta de bases de licitacion.

5. Visita al sitio donde se vaya a realizar la obra.

6. Junta de aclaraciones, en su caso.

7. Acto de presentacion, apertura y evaluacion de propuestas, dictamen y fallo de

adjudicacién. “Articulo 62. RL XII CAEM- Realizada la evaluacion de las propuestas, el
convocante emitiré el dictamen que serviré de base para el fallo. €l dictamen debera contener:
L Larelacion sucinta y cronolégica de los actos del procedimiento;
1L Los criterios utilizados para fa evaluacion de las propuestas:
1l Las razones por las cuales se aceptan o desechan las propuestas presentadas por los
licitantes;
IV. El nombre de los licitantes cuyas propuestas fueron aceptadas por haber cumplido con los
requerimientos exigidos;
V. El nombre de los licitantes cuyas propuestas hayan sido desechadas como resultado del
analisis de las mismas;
VL La relacion de los licitantes cuyas propuestas se calificaron como solventes, ubicandolas
de menor a mayor, de acuerdo con sus montos;
VIL La fecha y lugar de elaboracién, y
VIILE| nombre, firma y cargo de los servidores publicos encargados de su elaboracién y
aprobacion.
8. Suscripcion del contrato.
9. Ejecucién de las obras o inicio de la prestacion del servicio.

INTEGRACION DE EXPEDIENTES UNICOS DE OBRA PUBLICA

ADJUDICACION DIRECTA
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GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO
INDICE DEL EXPEDIENTE UNICO DE OBRA
ADJUDICACION DIRECTA
DOCUMENTOS INTEGRADOS

UNIDAD ADMINISTRATIVA
NO.DE CONTRATO/NORMATIVIDAD
NOMBRE DE LA 0BRA O

EMPRESA
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UNIDAD ADMINISTRATIVA
NO.DE CONTRATOINORMATIVIDAD.
NOMBRE DE LA OBRA O SERVICIO
EMPRESA
s0s
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LICITACION PUBLICA
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CONTROL DE ARCHIVO

ACOPIO O REUNION:

El supervisor de obra deberé conformar los documentos que integran el expediente
(nico de obra conforme lo establecido en el indices de Expedientes Unicos de Obra
Plblica, ubicados el primero de octubre de 2008 mediante la Gaceta de Gobierno
Nimero 64

DEPURACION DE EXPEDIENTES:

Tomar una por una las carpetas de los documentos que comprende el expediente y
proceder a eliminar de cada pieza documental, las grapas, clips, cintas engomadas
adhesivas, ligas, prensas, papelitos, etc.

SELECCION DOCUMENTAL

La secretaria, del archivo debe eliminar las piezas documentales idénticas, que vengan
duplicadas o con mas copias. Si viene el original y una copia al carbén, eliminar la copia
al carbén, si viene fotocopia y copia al carbén del mismo documento, eliminar la copia
fotostatica y conservar la copia al carbon. Debe procurar el archivista conservar siempre
material original o copias al carbén.

Si solo existen fotocopias, debe darles un trato especial en su conservacion para evitar
su pronto deterioro.

Se deben eliminar dni cuando exista absoluta de que los
documentos son idénticos.

Identificar que es material de archivo, y que no debe conservarse para efectos
archivisticos.

Clasificar el archivo de acuerdo al recurso y el tipo de asignacion de obra.

Se debe llevar un registro en medio electronico de los expedientes archivados.

48.0BRAS MANUAL OE ORGANIZACION
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ORDENACION DE EXPEDIENTES

Una vez clasificados los expedientes, de acuerdo con el tipo de recurso y asignacion (por
contrato o administracién), se procedera a numerar o signar cada expediente, utilizando
el sistema alfanumérico, de acuerdo a los nimeros de contrato, para el caso de los que
no cuentan con nimero de contrato estos se les asignara un namero consecutivo de
expediente.

Numeracién o signatura
La numeracién o signatura se haré en forma consecutiva del 0001 al infinito, a los
expedientes.
Deben anotarse los folios o numerar las hojas documentales que conforman cada
expediente.
Debera contener los instrumentos descriptivos, tales como “indices o caratula de cada
expediente”.

DESCRIPCION DOCUMENTAL

Al tener foliadas tanto las hojas documentales, como los expedientes se procedera
inmediatamente al registro de los expedientes en el respectivo inventario de archivo;
clasificados y ordenados; conteniendc, la signatura, el nimero de folios y afio
correspondiente al ejercicio del recurso.

En el hombro de cada carpeta se anotara el nombre del expediente, para el caso de que
un expediente comprenda mas de una carpeta, estas se enumeraran haciendo referencia
al nimero de carpeta que corresponde, indicando el total de carpetas que comprende.

ARCHIVO DE DOCUMENTOS:

Se deben colocar en el espacio fisico establecido por esta Direccion de Obras, la
estanteria o archivadores, (cajas o carpetas ).

Seguir el orden numérico de los estantes y unidades documentales.
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Seguir la estructura organica al momento de archivar los inventarios.

Rotular estantes y anaqueles de acuerdo al ejercicio fiscal, al origen del recurso y la
modalidad de ejecucion de la obra.

ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS:

Podran solicitar expedientes y otros documentos en calidad de préstamo, los jefes de
aquellas unidades gestoras de los mismos, los cuales no podran ser retenidos por mas
de quince dias, plazo que puede prorrogarse previamente, con justificacion.

Poner a disposicion de los usuarios la documentaciéon o informacién a través de
diferentes modalidades (copia, consultas, préstamos, etc.).

Los de los i se haréd med vales que la propia Direccion ha
disefiado.

Llevar un registro para el control de visitantes o usuarios del archivo.

Cuando un servidor del mismo Ayuntamiento, necesite obtener copia de algin
documento, el responsable del archivo, solo se lo prestara para consulta; anotando tal
accion en la relacion de registros de consulta de archivo.

ELEMENTOS PARA CONTROL Y SUPERVISION DE LA EJECUCION DE
OBRA

BITACORA

Definicién de términos para requisitar la biticora de obra.

Bitdcora: Instrumento legal para el registro y control de la ejecucién de la obra publica
o servicio, vigente durante el periodo del contrato; funciona como medio de

comunicacion y acuerdo entre y e ipcién de los asuntos
relevantes.

Residente de obra: Servidor Pablico designado por la Dependencia, es el responsable
de verificar que la ejecucion de los trabajos se efectie conforme al contrato.

MANUAL DE GRGANIZACION
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Responsable de asentar las notas de bitacora relativas a su apertura y validacion,
isa, vigil la y revisa los trabajos de las obras.

Crea, abre, cierra y firma notas de bitacora

Supervisor de obra: Es el servidor publico designada por la Direccion General de Obras
Piblicas o persana que auxilia al residente de abra para verificar que la ejecucion de los
trabajos se realice conforme al contrato.

Realiza las mismas funciones que el Residente con la

Salvedad de no pader iniciar bitacoras

Vigila y da seguimientc a la biticora

Crea, abre, cierra y firma notas de bitacora

CONFORMACION DE LA BITACORA

Lz bitacora de obra debe cumplir con los requisitos que marca el
Reglamento del Libro Décimo Segundo del Codige Administrativo del Estado de México,
en su Titulo Sexto De la Ejecucion de la Obra Piblica seccion Segunda de la
BITACORA y que acontinuacion se enlistan:

« Todas las hojas, originales y copias, deben estar foliadas y referidas al contrato de
que se trate;

Contar con un original para el contratante y, al menos, dos copias: una para el
contratista y otra para la residencia de abra o, en su caso, la supervision;

Las hojas originales no deberén ser desprendibles; las copias si:

El contenido de cada nata debera precisar, seg(n las circunstancias de cada caso:
numero, clasificacion, fecha, descripcion y ubicacion del asunto; causa, solucion,
prevencién, consecuencia econdmica, responsabilidad si la hubiere; y fecha
programada de atencion; en su caso, la referencia a la nota que se contesta; y
nombre y firma de los que intervinieron.

REGLAS PARA EL USO DE LA BITACORA

« Alinicio de la bitacora debe anotarse: identificacion del contratante; la fecha de
apertura; datos del contrato y alcances descriptivos de los trabajos y de las
caracteristicas del sitio donde se desarrallaran; datos de las partes involucradas,
nombre y firma del personal autorizado para representar al contratante y al
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contratista y para la utilizacidn de la bitdcora; domicilios, teléfonos, asi como la
inscripcion de los documentos que los identifiquen oficialmente;

Las notas deberdn numerarse y fecharse en forma consecutiva respetando, sin
excepcian, el orden cranclégico;

Las notas deberdn escribirse con tinta indeleble, letra de molde legible, sin
abreviaturas y

claramente;

Cuando se cometa algin error, la nota serd anulada por quien la emita; en su
caso, se abrird inmediatamente otra nota con el numero consecutivo que le
corresponda y el contenido correcto;

Seré nula la nota cuyo original y copias tengan tachaduras o enmendaduras;

No se deberan sobreponer ni afadir textos a las notas de bitacora, ni entre
renglones, margenes cualquier otro sitio. De reguerirse, se debera abrir otra nota
haciendc referencia a la de origen;

Firmadas las notas de |z bitacora, los espacios sobrantes de |a hoja deberan ser
cancelados y los interesados retiraran sus respectivas copias;

Cuando sea necesaric, mediante nota de bitacora, se podran walidar oficios,
minutas, memoranda y circulares, refiriéndose al contenido de los mismos, o bien,
anexando copias;

Debera utilizarse la bitacora para asentar asuntos relevantes derivados del objeta
de |os trabajos en cuestion;

Todas las notas deberan quedar resueltas y cerradas; o, cuando se requiera,
especificar que la solucion sera posterior, debiendo en este dltimo case relacionar
la nota de resolucién con la que le dio origen; y

El cierre de la bitacora se asentara en la nota final que dé por terminados los
trabajos.

.

.

VALIDACION DE LA BITACORA

El uso de las bitacoras debera estar validado, anotando: el nimero de identificacion
del contratante; la fecha de apertura; datos del contrato y alcances descriptivos de
los trabajos y de las caracteristicas del sitio donde se desarrollaran; datos de las
partes involucradas, nombre y firma del personal autorizado para representar al
contratante y al contratista y para la utilizacién de la bitacora; domicilios, teléfonos,

4. OBRAS ANUAL DE GREANIZAC
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asi como la inscripcion de los documentos que los identifiquen oficialmente; e
inmediatamente después de la nota de apertura como minimo: Horario de las
Jornadas de trabajo de campo en el que se podra consultar y asentar notas;
Plazo méximo para la firma de las notas, las partes acordaran que vencido el
mismo, se tendran por aceptadas;
La prohibicién de modificar las notas ya firmadas; y
Las reglas para la autorizacion y revisién de estimaciones, nimeros generadores,
cantidades
adicionales o conceptos no previstes en el contrato y las normas de seguridad,
higiene,
sefialamiento y proteccién al ambiente que deban implementarse.
La bitécora de los contratos de servicios, adicionalmente debera contener las
modificaciones autorizadas a los alcances del contrato, las ampliaciones o
reducciones de los mismos y los resultados de las revisiones que efectie la
l ia, entidad o to; y las solicitudes de informacién que haga
€l contratista, para realizar las actividades encomendadas.
Ademas en |a bitacora el supervisor deberd llevar el control de:
a) Consumo de material:
b) Cantidad y categoria del personal que realizé los trabajos;
¢) Cantidad de horas efectivas de maquinaria o equipo de construccion y sus
rendimientas;
d) y Cantidad o volumen de concepto de abra realizado durante la jornada.

.
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ACUERDO 227

PRIMERO. - Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; el articulo 125 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México; asi como el articulo 95, fraccion VIII, XI, XI|,
XIlll, y el articulo 110, 111 y 112 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
el H. Ayuntamiento Constitucional de Chiconcuac aprueba por MAYORIA de votos
el séptimo punto del Orden del Dia.

SEGUNDO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 91 fracciones VIIl, IXy
XIV de Ley Organica Municipal del Estado de México, se Instruye a la Secretaria del
Ayuntamiento para que el presente acuerdo sea publicado en la Gaceta Municipal,
en los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento.

Atentamente

LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027
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La que suscribe LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA, Secretaria del
Ayuntamiento del Municipio de Chiconcuac, Estado de México, Administraciéon
2025-2027, con fundamento en el articulo 91 fraccion X de la Ley Organica Municipal
del Estado de México.

CERTIFICA

Que en el Libro No. 2 de Actas de Cabildo, se encuentra asentada el Acta relativa a
la Sexagésima Sexta Sesion Ordinaria de Cabildo, celebrada el diecinueve (19) de
Junio de dos mil veintiséis (2026), en donde en el Octavo Punto de la Orden del Dia,
los integrantes de Cabildo del H. Ayuntamiento de Chiconcuac, Estado de México,
Administracion 2025-2027, tuvieron a bien aprobar por UNANIMIDAD DE VOTOS, el
siguiente Acuerdo, que a la letra dice:

“ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DEL REGLAMENTO INTERNO
DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS, ADMINISTRACION 2025-2027.”

#. OBRAS
PUBLICAS
L)

REGLAMENTO INTERNO DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

L OBJETO

El presente Reglamento Interior tiene como objeto; normar el desarrollo de cada una
de las actividades que desarrolla el personal adscrito a la Direccién de Obras
Publicas del Municipio de Chiconcuac, Estado de México; a beneficio de la
administracion publica municipal y de |os habitantes del municipio.

I DEFINICIONES
Para una mejor comprensién del presente reglamento se entendera que:

Administracién Publica: Es el conjunto que conformas las diferentes areas,
direcciones, dependencias, organismos o unidades administrativas, encargadas de la
ejecucién de las acciones contenidas en el Plan de Desarrollo municipal, y en
cumplimiento de los objetivos planteados a beneficio del Municipio de Chiconcuac.

Archivo: Conjunto de documentos que se generan en la Direccion.
Ayuntamiento: Es el Organo de Gobierno del Municipio, integrado por el Presidente
Municipal, una o un Sindico Municipal, Regidores y/o Regidoras.

Cabildo: Asamblea Deliberante, conformada por los integrantes del Ayuntamiento,
Direccién: A la Direccion de Obras Publicas.

Director: Al Titular de la Direccién de Obras Publicas.

Expediente Gnico de obra: Es el compendio de todos los documentos que se
generaron en la realizacién de una obra publica especifica

Manual de Organizacion: Documento que contiene informacidn sobre las
atribuciones,

funciones, estructura de la Direccion de Obras Publicas.

Manual de Procedimientos: Documento que, en forma metédica y sistematica,

sefiala
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pasos y operaciones que deben seguirse para |a realizacién de las actividades propias
de la Direccion.

Municipio: Municipio de Chiconcuac, Estado de México.

Presidente Municipal: La o el Presidente Municipal Constitucional de Chiconcuac,
Estado de México.

Programa Anual de Obra: Listado de obras que se pretenden realizar en el ejercicio
fiscal en que se encuentre.

Reglamento: El Reglamentc Interior de la Direccion de Obras Publicas del
Ayuntamiento de Chiconcuac.

Servidor Piblico. Las persona adscritas a la Direccion de Obras Publicas del
Ayuntamiento de Chiconcuac.

Titular: Director de Obras Publicas del Municipic de Chiconcuac.

Unidades Administrativas: A los oOrganos administratives que integran la
Administracion
Publica Municipal

M. Atribuciones de La Direccién de Obras Publicas,
La Direccion de Obras Publicas, através de su Titular y conforme al articulo 96 BIS de
la Ley Organica Municipal del Estado de México tendra las atribuciones siguientes:
1. Realizar |a programacion y ejecucion de las obras publicas y servicios relacionados,

que por orden expresa del Ayuntamiento requieran prioridad;

1L Planear y coordinar los proyectos de obras publicas y servicios relacionados con
las mismas que autorice el Ayuntamiento, una vez que se cumplan los requisitos de
licitacion y otros que determine la ley de la materia;

1M Preyectar las obras publicas y servicios relacionados, que realice el Municipio,
incluyendo la conservacion y mantenimiento de edificios, monumentos, calles,
parques y jardines;

#. OBRAS
PUBLICAS R e )
rconine
IV. Construir y ejecutar todas aquellas obras publicas y servicios relacionados, que
y mantengan la il tura i y que estén consideradas en el

programa respectivo;

V. Determinar y cuantificar los materiales y trabajos necesarios para programas de
construccién y mantenimiento de obras publicas y servicios relacionados;

VL. Vigilar que se cumplan y lleven a cabo los programas de construccion y
mantenimiento de obras publicas y servicios relacionados;

VIL Cuidar que las obras publicas y servicios relacionados cumplan con los requisitos
de seguridad y observen las normas de construccién y términos establecidos;

VIIL Vigilar la construccion en las obras por contrato y por administracion que hayan
sido adjudicadas a los contratistas;

IX. Administrar y ejercer, en el ambito de su competencia, de manera coordinada con
el Tesorero municipal, los recursos publicos destinados a la planeacion,
programacion, presupuestacion, adjudicacién, contratacion, ejecucion y control de
la obra plblica, conforme a las disposiciones legales aplicables y en congruencia con
los planes, programas, especificaciones técnicas, controles y procedimientos
administrativos aprobados;

X. Verificar que las obras publicas y los servicios relacionados con la misma, hayan
sido p p das, ej iridas y en estricto
apego a las disposiciones legales aplicables;

X1 Integrar y verificar que se elaboren de manera correcta y completa las bitacoras
y/o expedientes abiertos con motivo de la obra publica y servicios relacionados con
la misma, conforme a lo establecido en las disposiciones legales aplicables;

XI. Promover la construccion de urbanizacion, infraestructura y equipamiento
urbano;

X1 Formular y conducir la politica municipal en materia de obras publicas e
infraestructura para el desarrollo;

XIV. Cumpliry hacer cumplir la legislacion y normatividad en materia de obra publica;

XV. Proyectar, formular y proponer al Presidente Municipal, el Programa General de
Obras Publicas, para la construccion y mejoramiento de las mismas, de acuerdo a la
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normatividad aplicable y en congruencia con el Plan de Desarrollo Municipal y con
la politica, objetivos y prioridades del Municipio y vigilar su ejecucién:

XVL Dictar las normas generales y ejecutar las obras de reparacion, adaptacion y
demolicidn de inmuebles propiedad del municipio que le sean asignadas;

XVIL Ejecutar y mantener las obras publicas que acuerde el Ayuntamiento, de
acuerdo a Iz legislacion y normatividad aplicable, a los planes, presupuestos y
programas previamente establecidos, coordinandaose, en su caso, previo acuerdo con
el Presidente Municipal, con las autoridades Federales, Estatales y municipales
concurrentes;

XVIL Vigilar que la ejecucion de la obra publica adjudicada y los servicios
relacionados con ésta, se sujeten a las condiciones contratadas;

XIX. Establecer los lineamientos para la realizacion de estudios y proyectos de
construccion de obras publicas;

XX. Autorizar para su pago, previa validacién del avance y calidad de las obras, los
presupuestos y estimaciones que presenten los contratistas de obras publicas
municipales;

XXL Formular el inventario de la maquinaria y equipo de construccion a su cuidado
o de su propiedad, mantenié en optimas i de uso;

XXIL Coordinar y supervisar que todo el proceso de las obras publicas que se realicen
en el municipio se realice conforme a la legislacion y normatividad en materia de
obra piblica;

XXII. Controlar y vigilar el inventario de materiales para construccion;

XXIV. Integrar y autorizar con su firma, la documentacion que en materia de obra
pii

a, deba presentarse al Orgaro Superior de Fiscalizacion del Estado de México;

XXV, Formular las bases y expedir la convocatoria a los concursos para la realizacion
de las obras publicas municipales, de acuerdo con los requisitos que para dichos
actos sefiale la legislacién y normatividad respectiva, vigilando su correcta ejecucion;
¥

XXVL  las demds que les sefalen las disposiciones  aplicables.

Un titular

Un coordinador

© Un Residente de Obra
Dos Supervisores de abra

o

o

Una Secretaria

Un operador de Maquinaria
Un cperador de Camion y
Tres operadores de Carcamo.

o

o

V. De las i delosi de la Dii i6

Titular: Es el responsable directa de la ejecucion y cumplimiento efectivo de las
abras publicas previstas en el plan de gobierno, esto aplicando los diferentes
programas de desarrollo. Dirige también todos los trabajos y esfuerzos conjuntos de
la direccion para lograr asi el optimo desempefio de las funciones de cada uno de
ellos, conlleva una gran responsabilidad dado que cada obra que se realice debe de
atender las necesidades de |a ciudadania asi como el desarrollo social y urbano del
municipio y sus ciudadanos.

Coordinador: Es apayo para la direccion y conjuntamente con el Director de Obras
Publicas coordinan todos los procedimientos administrativos para poder realizar los
tramites pertinentes de gestién de recursos y establecer los lineamientos para los
concursos de obra publica y la ejecucion de la misma hasta su culminacion.

Residente de obra: Supervisar |a ejecucion de los trabajos en obra, asequrando que
se realicen de acuerdo a los plancs, especificaciones téenicas y normas de
construccion.

Centrolar la calidad de los materiales

izados y los trabajos realizados, verificando
que cumplan con los estandares establecidos.

Velar por el cumplimiento de las normas de seguridad e higiene industrial,
garantizando un entorno de trabajo sequro para todos

44 :
8aSECRETARIA
DEL AYUNTAMIENTO

ONCUAC s




Gobierno Municipal 2025 -2027
- Lo fh con Reices Firmes

d

HICONCUAC
N

48, OBRAS
PUBLICAS
pcomcunc
Elaborar y custodiar la bitdcora de obra, registrando todas las novedades, incidencias

y decisiones tomadas durante la ejecucion.
Coordinacién y Comunicacion:

Resolver problemas o conflictos que puedan surgir durante la ejecucién de la obra,
b do soluciones eficientes y

Asegurar el ¢ li del p de obra, sup do que se avance segin

lo previsto y tomando acciones correctivas si es necesario.

Verificar y validar las mediciones de obra, asegurando que se correspondan con los
trabajos realizados.

Verificar los controles de calidad de los materiales, como pruebas de laboratorio, y
de los trabajos ejecutados.

Verificar que la obra cumpla con la normatividad aplicable.

Ademas estara a cargo de los proyectos del recurso que se le asigne, y esto consiste
en apoyo a la gestion y comprobacion de recursos, en la plataforma o los medios
electrénicos segin sea su recurso asignado.

Residente:
Supervision y Control:

Supervisar la ejecucion de los trabajos en obra, asegurando que se
realicen de acuerdo a los planos, especificaciones técnicas y normas de
construccion.

Controlar la calidad de los materiales utilizados y los trabajos
realizados, verificando que cumplan con los estandares establecidos.

Velar por el cumplimiento de las normas de seguridad e higiene
industrial, garantizando un entorno de trabajo seguro para todos.

Elaborar y custodiar la biticora de obra, registrando todas las
novedades, incidencias y decisiones tomadas durante la ejecucion.

Coordinacion y Comunicacion:

Hi cj oucyA;’c
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Resolver problemas o conflictos que puedan surgir durante la ejecucion
de la obra, buscando solucicnes eficientes y oportunas.

Asegurar el cumplimiento del programa de obra, supervisando que se
avance seglin lo previsto y tomando acciones correctivas si es
necesario

Verificar y validar las mediciones de obra, asegurando que se
correspondan con los trabajos realizados.

Verificar los controles de calidad de los materiales, como pruebas de
laboratorio, y de los trabajos ejecutados.

Verificar que |la obra cumpla con la normatividad aplicable.

Ademas estara a cargo de los proyectos del recurso que se le asigne, y
esto consiste en apoyo a la gestion y comprobacién de recursos, en la
plataforma o los medios electrénicos segin sea su recurso asignado

Realizan los proyectos ejecutivos para el programa anual de obra
publica.

Supervisores de obra: Es el servidor publico o persona que auxilia al residente de
obra para verificar que la ejecucién de los trabajos se realice conforme al contrato.
Ademas estara a cargo de los proyectos del recurso que se le asigne, y esto consiste
en apoyo a la gestion y comprobacion de recursos, en la plataforma o los medios
electronicos segun sea su recurso asignado.

Y es el responsable de la conformacion del Expediente Unico de obra a partir de la
firma de contrato en el caso de ser una obra por contrato.

Realizan los proyectos ejecutivos para el programa anual de obra
publica.

Secretaria: Recepcion y canalizacion de las personas que acuden a la direccion de
obras piblicas.

a) Es quien lleva el control de las distintas requisiciones, para que estas se
encuentren conformadas de manera correcta, encargada de distribuir el
material de papeleria y oficina, llevando un cantrol sobre este.
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b) Auxiliar en |a recepcion y canalizacidn de las personas que acuden a la
direccion, control de las solicitudes de apoya (dandole seguimiento a las
mismas, teniendo al dia es status en el que se encuentra cada solicitud.

€) Funciones propias de su cargo como elaboracién de oficios, contestacion de
las llamadas telefanicas, entre otras, control de archivo.

Operador de Maquinaria: Es el servidor piblico de realizar los trabajos que
requieren la utilizacidn de la maquinara y que debe prever los mantenimientos
preventivos y correctivos de la maquinaria

Operador de Camién: Es el servidor publico de realizar los trabajos que requieren
la utilizacian del camién a cargo de la Direccion y que de manera eficaz programa

los mantenimientos preventivos y correctivos de la unidad.

Operadores de Carcamo. Son los servidores piblicos que tienen a su cargo la
operacion correcta del carcama asignado para que este cumpla con su objetivo que
es mantener en los niveles de agua en a un nivel 6ptimo

También tiene la encomienda de registrar las eventos que acurran al equipamiento
de los carcamos y planear sus respectivos mantenimientos a estos

V1.  Delas obligaci delos i publi it la Direccién.

. Deberan conducirse can respeto a sus superiares, iguales o subalternos y
personas que acudan a la direccién o que sean atendidas en su lugar de
trabajo.

2. Deberan conducirse de manera integra en el desarrollo de sus funciones.

3. Deberan mantener en confidencialidad la informacién referente a
presupuestos, financiamientos y/o demas informacion de caracter
confidencial.

4. Deberan cumplir con su horario de trabajo, sin embargo este no es limitativo
para la realizacion de sus funciones.

5. Deberan conservar en buen estado las herramientas de trabajo que se les
proporciones.

6. El equipo, mobiliario y herramientas de trabajo que se les asigne para el
desarrollo de sus funciones sera entregada a través de un resguardo en el que
se anotaran las caracteristicas del bien.

7. Para el caso del personal administrativo deberan conservar el archivo de la
direccion asi como los expedientes (nicos de obra dentro de la
OB

PUBLICAS
e B e

trabajo y en el lugar que le sea asignado, en el caso de que ocupen trasladar
la carpeta, expediente y/o archivo a su lugar de trabajo para consulta deberan
dejar un vale por este documento.

Para el caso de préstamo de alguna herramienta o equipe de trabajo que
pueda ser prestado a ofra érea o dependencia esta debera realizarse a través

o

de wvales en el que se detallaran las caracteristicas, de las herramientas o
equipos.

©

Para el casa del Residente y Supervisores de Obra deberéan de regirse ademas
de lo sefalado por el presente reglamento por lo que indica la Ley de Obras
Piblicas y Servicios Relacionados con las Mismas y su Reglamento y el Libro
Décimo Segundo del Codige Administrativo del Estado de México y su
Reglamento.

VII.  De los derechos de los servidores publicos adscritos a la Direccién.

1. Tendran derecho a ser tratados con respeto.

2. Tendran derecho a acceder a su espacio de trabajo

3. Y los demés que establece el contrato de trabajo, el reglamento interno de
trabajo del Municipio y la Ley Federal del Trabajo.

VIL Marco Juridico

Constitucion Politica de los Estadoes Unidos Mexicanos: articulo 115,

fraccion I

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Ley Federal del Trabajo.

= Ley Organica Municipal del Estado de México

Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos del Estado y

Municipios.

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas y su

Reglamento.

» Libre Décimo Segundo del Cédigo Administrativo del Estado de
México y su Reglamento.

Ing. Arturo De La Sancha Rodriguez
Director de Obras Piblicas del H. Ayuntamiento
De Chiconcuac, Méx.
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ACUERDO 228

PRIMERO. - Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; el articulo 125 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México; asi como el articulo 95, fraccion VIII, XI, XIl,
XIlll, y el articulo 110, 111 y 112 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
el H. Ayuntamiento Constitucional de Chiconcuac aprueba por UNANIMIDAD de
votos el octavo punto del Orden del Dia.

SEGUNDQO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 91 fracciones VIII, IXy
XIV de Ley Organica Municipal del Estado de México, se Instruye a la Secretaria del
Ayuntamiento para que el presente acuerdo sea publicado en la Gaceta Municipal,
en los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento.

Atentamente

LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027
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La que suscribe LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA, Secretaria del
Ayuntamiento del Municipio de Chiconcuac, Estado de México, Administracion
2025-2027, con fundamento en el articulo 91 fraccion X de la Ley Organica Municipal
del Estado de México.

CERTIFICA

Que en el Libro No. 2 de Actas de Cabildo, se encuentra asentada el Acta relativa a
la Sexagésima Sexta Sesion Ordinaria de Cabildo, celebrada el diecinueve (19) de
Junio de dos mil veintiséis (2026), en donde en el Noveno Punto de la Orden del Dia,
los integrantes de Cabildo del H. Ayuntamiento de Chiconcuac, Estado de México,
Administracion 2025-2027, tuvieron a bien aprobar por UNANIMIDAD DE VOTOS, el
siguiente Acuerdo, que a la letra dice:

“ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DEL MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS DE LA AUTORIDAD DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION,
DEL MUNICIPIO DE CHICONCUAC, ESTADO DE MEXICO.”

ESTADO DE

" MEXICO« S

: S =
iE| poder de servir! HICONCUAC
— o

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

“AUTORIDAD DE SIMPLIFICACTON Y DIGITALIZACION”

MUNICIPIO DE CHICONCUAC, ESTADO DE MEXICO
ANO 2026-2027

1

48 ,
8aSECRETARIA
DEL AYUNTAMIENTO

HICONCUAC



:.)? ESTADO DE

MEXICO« .

1E1 poder de servir! _HICONCUAC
—

© Gobierno de Chiconcuac, 2025-2027

Auteridad de simplificacion y Digitalizacién

Calle Mariano Matarmoros s/n, Barrio de San Pedro.
Chiconcuac, Estado de México, C.P. 56270
Autoridad de Simplificacién y Digitalizacién

Junio de 2026

Lic. Rafael Vazquez de la Rosa
Presidente Municipal Constitucional

Lic. Joy Rosas Gonzalez
Sindico Municipal

C. José Luis Venado Bojorges
Primer Regidor

C. Karina Avila Banuet
Segunda Regidora

C. Reynaldo Ramos Rojas
Tercer Regidor

C. Viridiana Salazar Vargas
Cuarta Regidora

C. Octavio Sanchez Estrada
Quinto Regidor

C. Marcos Rodriguez Espinoza
Sexto Regidor

C. Maria Lizbeth Seguin de la O
Séptima Regidora

Lic. Brenda Dayanna Cando Ortega
Secretaria Del Ayuntamiento
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Una de las ias del i de Chi 2025-2027, para impulsar su

desarrollo institucional es |ncremenlar la comunicacién interna y externa, de las Unidades

es y eficientar las procesos de tramites
y servicios municipales, por esta razon se han estandarizado los procedimientos mediante
la documentacion actualizada.

Al contar con procesos bien deﬁmdos se favoreoe la capacitacion del personal la
transparencia en la gestion, la ante cambios y el
cumplimiento de los objetivos del Municipio de Chiconcuac en beneficio de la ciudadania.
Por ello, se ha elaborado el presente Manual de Procedimientos de la Autoridad de
Simplificacion y Digitalizacion.

Este técni ini que describe, paso a paso, las
actividades que se deben realizar en cada uno de los procesos operativos de las distintas

eas Admxmstr\auvas Internas. Incluye la secuencia logica de las tareas, los responsables
de su los insumos. ylos asi como los formatos
o documentos que respaldan dichas acciones.

En ese mismo sentido, mediante su implementacion es posible orientar y capacitar al
personal de nuevo ingreso y asi brindarles herramientas que faciliten su incorporacion
laboral; y por otra lado, se garantizan servicios y tramites eficaces y eficientes a la
ciudadania.

No obstante, dicho documento se encuentra sujeto a recibir mejoras, toda vez que sean
en pro de la organizacion interna, la optimizacion de los recursos y el fortalecimiento de la
relacion Gobierno-Sociedad.

Con esle esfuerzo, el Munlc»plo de Chiconcuac 2025 2027 reafirma su compromiso con el

de la Publica la mejora de los servicios que
ofrece y la consolidacién de una gestién publica orientada al desarrollo, la legalidad y la
participacion ciudadana.
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OBJETIVO GENERAL
Describir la ia y el orden ial d Ias ivid paralacorrscta j
de los procedlmlemos que se realizan en Ia de yDi
fin de el optimo o de los recursos humanos, materiales y

financieros.

DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS

1. Procedimiento ASYD-01-2026

Actualizacién del Registro Municipal de Tramites y servicios

1.1. Objetivo del Procedimiento

Compilar los tramites y servicios de Ias Unidades ini i lai
es de caracter publico y la que sera para los Sujetos
Obligados en el &mbito de su respectiva oompelencna

1.2. Alcances

Aplica a todos las Unidades Administrativas que realicen tramites y servicios a la
ciudadania, asi como a toda persona Fisica y/o Moral que requiera de estos.

1.3. Marco normativo
Articulo 13 Fracciones | y VIl de la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos.

1.4. Identificacion del Proceso

a) Se le hace llegar al sujeto obligado u enlace, mediante oficio la solicitud de
actualizacion de sus tramites o servicios.

b) El area asignada entrega el formato impreso a esta Autoridad de Simplificacion y
Digitalizacion, para su revision.

c) Siel formato no presenta comentarios se aprueba su formulacion o actualizacion.

6
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d) Se solicitara al Comité interno de Simplificacion y Digitalizacion emita su probable
autorizacién.

) Después de aprobarse por Comilé se le indicara al drea de TICS (4rea de
tecnologias de la Informacién y documentacion) del Municipio, para que puedan
subirse a la pagina oficial del Municipic de Chiconcuac

1.5. Responsabilidades

de on y Di ion deber: ini el Catalogo M
tes y Servicios, asi como coordinar los lraba]os para la integracion del Reglslm
Municipal de Tramites y Servicios.

Las Unidades Administrativas deberan: subir la informacion a la plataforma
correspandiente, de los Iramiles ylo servicios que ofertan, per lo cual la informacion
contenida en las Cédulas es responsabilidad de las mismas.

1.6. Insumos

= Aprobacién en Sesién de Comité Interno del nuevo trmite yio servicio.

+ En caso de actualizaciones, solo debera alimentar la plataforma web, imprimir, firmar,
sellar, escanear y remitir por oficio les cambios realizados.

1.7. Resultado

Cédula de Tramite o Servicio actualizada.

1.8. Politicas

* La aclualizacion de la Cédula se realizara Unicamente informando de forma escrila por
oficio a la Coerdinacion sobre los cambios a realizar.

* El enlace de Simplificacion y Digitalizacion de los sujetos obligados serén los
estrictamente respansables de Ia legalidad y el contenido de la informacion Gue inscriban
En caso de omision o falsedad de informacién inscrita por parte de los sujetos obligados
en el Registro de Tramites y Servicios seran sancionados de acuerdo con lo indicado en
la Ley Nacional para eliminar Tramites Burocraticos.

* Una vez i la ion, los Sujetos ne podran modificar sus
cédulas, hasta previo aviso a la Unidad de Simplificacion y Digitalizacion.

7
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2. Procedimiento GCH-USD-P02-2026

| iony A lizacion del Registro icipal de
2.1, Objetive del Procedimiento

Otorgar certeza juridica a la Ciudadania de que los Servidores Publicos inscritos en este
Registro Municipal son los Unicos facultados para realizar una Visita, Verificacion,
Notificacién o su similar.

2.2. Alcances

Aplica a los servidores piblicos que estén registrados en la plataforma, asi como a las
personas fisicas y/o morales que, derivado de un tramite y/o servicio solicitado en el
Municipio, requiere una Visita, Notificacion Verificacion o similar para dar cumplimiento.
2.3. Marco Juridico

Del Registro Municipal de Visitas Domiciliarias e Inspectores, Articulo 108, 109, 110y 111
de la Ley Nacional para Eliminar Tramiles Burocréticos.

2.4, Responsabilidades

La Unidad de Simplificacién y Digitalizacién debera: administrar el Catélogo
Municipal de Noti . Inspectores, Veri y Visi

Las Unidades Admir ivas deberan: proporci ia ala
Unidad de Simplificacién y Digitalizacion.

2.5. Insumos
- Registro en la Plataforma
- Nombramienic por parte de la Dependencia Administrativa,

2.6. Resultado

Registro de J sociales, verifi 3 ylo visil
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2.7. Politicas

« La actualizacion de la plataforma se realizara unicamente informando de forma escrita
por oficio a la Coordinacién sobre los cambios a realizar.

« El enlace de Simplificacion y Digitalizacion de los sujetos obligados seran los
estrictamente responsables de la legalidad y el contenido de la informacién que inscriban.

En caso de omisién o falsedad de informacién inscrita por parte de los sujetos obligados
en el Registro de Tramites y Servicios seran sancionados de acuerdo con los Articulos
113y 114 de la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos.

*Unavez i lail ion, los Sujeto: deberan izarla i
de servidores publicos ji sociales, il isi|
similares, de forma mensual.

ylo
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3. Procedimiento GCH-CGMMR-P03-2025

L iento de Protesta C del REMTYS

3.1. Objetivo del Procedimiento

Es un mecanismo mediante el cual se da seguimiento a peticiones o inconformidades
ciudadanas por presuntas negalivas o falta de respuesta de tramites o servicios previstos
en el Registro Municipal de Tramites y Servicios (REMTyS), sin aparente razén justificada
por parte de la autoridad emisora.

3.2, Alcances

Aplica a los servidores publicos o enlaces designados para la Autoridad de Simplificacion

Digi ion, asi como a la cil que se i por isi ylo
inconsistencias en que pueda incurrir el servidor publico en su actuar, respecto a los
trAmites y servicios que ofrecen las Unidades Administrativas, Organismos
D y Organa con base en lo establecido en el Registro Municipal
de Tramites y Servicios (REMTyS).

3.3, Marco Juridico

« Titulo Quinto, Sistema de Protesta Ciudadana; Capitulo Unico, De las Disposiciones
Generales; articulos 62 y 63 de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y
sus Municipios.

3.4. Responsabilidades

La Unidad de Simpli ion y Digitalizacion es la dencia r ble de dar
seguimiento a la Protesta Ciudadana que presente la ciudadania en relacion al Registro
Municipal de Tramites y Servicios (REMTYS)

La Unidad de Simplificacién y Digitalizacién debera: garantizar que el p
de la Protesta Ciudadana sea regulado conforme a la normatividad aplicable y dar el
imi I alaCi para que concluya su Tramite o Servicio de

acuerdo a la Cédula de tramite y/o servicio y conforme a la normatividad aplicable.

12
b ESTADO DE
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Las Unidades ini i deberan: con el proceso gue se lleva a cabo

por la Protesta Ciudadana

EI Ciudadano solicitante debera: proveer toda la informacion necesaria por la cual
ingresa su solicitud de Protesta Ciudadana.

3.5. Insumos

Formato de Protesta Ciudadana

3.6. Resultado

La R ion de petici oil

3.7. Politicas
Unicamente se dara ingreso a la Protesta Ciudadana cuando:

+ En las acciones u omisiones del servidor publico encargado del tramite o servicio niegue
la gestion sin causa justificada;

- Los tramites y/o servicios solicitados se encuentren en el Registro de Tramites y Servicios
Municipales; y

* Se entregue el Formato de Protesta Ciudadana i todos los y
cumpliendo con los demas requisitos;

3.8. Formatos de anexos

+ Formato de Protesta ciudadana
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Op la izacién de una i
o aclwldad relativas a un procedimiento y se anota
dentro del simbelo la descripcion de la accion que se

realiza en ese pasado.

Linea marca el flujo de la informacion y los

o que se estan enel
area. Su direccion se maneja a través de terminar la
linea con una pequefa punta de flecha y puede ser
utilizada en la direccién que se requiera y para unir
cualquier actividad.

Decision: se emplea cuando en la actividad se requiere
preguntar si algo procede o no, identificando dos o mas
alternativas de solucion. Para fines de mayor claridad y
en el centro del
slmbolo lo que va a suceder, cerrandose la descripcion
con el signo de interrogacion

Inicio o final del procedimiento: sefiala el principio o
@ terminacion de un procedimiento.

Cuando se utilice para indicar el principio del

procedimiento se anotara la palabra INICIO y cuando

termine la palabra FIN.

16
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Analisis de Impacto Regulatorio: A la herramienta que tiene por objeto garantizar que
los de las sean a sUs costos y que éstas representen
la mejor alternativa para atender una pi =110 ffica, evitar la duplicidad y la
discrecionalidad en el establecimiento de tramites y requisitos, disminuir plazos y costos,
asl como reducir y evitar deficiencias en la practica regulatoria.

Catélogo Municipal de Regulaciones: Al Medio electronico para el registro y difusion de
las disposiciones intemas que regulan la operacion y funcionamiento del Municipio de
Chiconcuac, México, para la consulta y acceso por parte de cualquier usuario interesado

Comisién Municipal: A la Comision Municipal de Mejora Regulatoria del Municipio de
Chiconcuac, México.

Comité Interno: A los Organos de analisis colegiados constituidos al interior de las

Dependenclas y Organismos Plblicos Descentralizados, que tienen por objeto auxiliar al

eral i de Mejora R ) Téenico de la

Comusu‘:n en el cumplimiento de sus funciones y an el objetivo de proveer al

de un proceso de calidad y a la implementacion de sistemas,

para contribuir a la desr la si 1y lap eficiente y eficaz del

servicio publico, con base en la Ley, &l y los planes y que acuerde
el Consejo

Dependencia(s) Administrativa(s): A las que se refiere el articulo 59 del Bando Municipal
2026.

pio de Ala ini: ion Pablica Municipal de Chicencuac 2025-

2027.
A las di i de caracter general denominados reglamentos,
decretos, normas técnicas, bandos, acuerdos cuw\ares. reglas de operacion, manuales,
leyes, lir y demds que afecten |a esfera juridica

de los particulares.

REMTYS: Regisiro Municipal de Tramites y Servicios.
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N ) ettty
Servi A la actividad que realizan los sujelos obligados en acatamiento de un
ordenamiento juridico, tendiente a sati: las i de los ci diants
el cumplimiento por parte de éslos de los isi que el i respecti
establece.

Sistema de Protesta Ciudadana: Al Sistema mediante el cual se da seguimiento a
peticiones yfo inconformidades ciudadanas por ivas y/o falta de

en solicitudes de tramites yio servicios previstos en la normatividad aplicable, en términos
del Titulo Quinto de la Ley para Eliminar Tramites Burocraticos.

Sujeto Obli A las dep ias de la Admini ion Plblica del Estado, los
Municipios, los poderes Legislatvo y Judicial, los Organismos con Autonomia
Ci ituc os i con j iccid i que no formen parte del

poder judicial.

Tramite: A la solicitud © gestion que realizan las personas fisicas o juridicas colectivas,
con base en un ordenamienio juridico, ya sea para cumplir una cbligacion que tiene a su
cargo, o bien para obtener informacion, un beneficio, un servicio o una resolucion y que
los sujetos obligados a que se refiere el propio crdenamiento estan obligados a resclver
en los términos del mismo.

18
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DISTRIBUCION

El original del Manual de Procedimientos se encuentra en poder de la Titular de la Unidad
de Simplificacion y Digitalizacion

Las copias controladas estan distribuidas de la siguiente manera:
« Presidencia Municipal;

« Secretaria del Ayuntamiento; y
+ Organo Interno de Control Municipal
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ACTUALIZACION
Manual de Procedimientos de la Autoridad de i on y Di del Mi
de Chiconcuac, Estado de México; Junio de 2026
Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion.
Titular de la Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion
Arq. Jorge Arroyo Molina
Historial de : N/P Fecha de Descripcien de la Actualizacion
20

PRIMERO. - Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; el articulo 125 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México; asi como el articulo 95, fraccion VIII, XI, XIl,
Xlll, y el articulo 110, 111 y 112 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
el H. Ayuntamiento Constitucional de Chiconcuac aprueba por UNANIMIDAD de
votos el noveno punto del Orden del Dia.

SEGUNDO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 91 fracciones VIII, IXy
XIV de Ley Organica Municipal del Estado de México, se Instruye a la Secretaria del
Ayuntamiento para que el presente acuerdo sea publicado en la Gaceta Municipal,
en los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento.

Atentamente

LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027
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La que suscribe LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA, Secretaria del
Ayuntamiento del Municipio de Chiconcuac, Estado de México, Administracion
2025-2027, con fundamento en el articulo 91 fraccion X de la Ley Organica Municipal
del Estado de México.

CERTIFICA

Que en el Libro No. 2 de Actas de Cabildo, se encuentra asentada el Acta relativa a
la Sexagésima Sexta Sesion Ordinaria de Cabildo, celebrada el diecinueve (19) de
Junio de dos mil veintiséis (2026), en donde en el Décimo Punto de la Orden del Dia,
los integrantes de Cabildo del H. Ayuntamiento de Chiconcuac, Estado de México,
Administracion 2025-2027, tuvieron a bien aprobar por UNANIMIDAD DE VOTOS, el
siguiente Acuerdo, que a la letra dice:

“ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DEL REGLAMENTO INTERNO
DE LA AUTORIDAD DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION, DEL MUNICIPIO DE
CHICONCUAC, ESTADO DE MEXICO.”

» ESTADO DE ,_.i,af'ﬂ‘;:% =
MEXICO« HICONCUAC
{El poder de servir! S— s

REGLAMENTO INTERNO
“AUTORIDAD DE SIMPLIFICACION Y

DIGITALIZACION”

MUNICIPIO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO

ANO 2026-2027

R
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GOBIERNO MUNICIPAL DE
CHICONCUAC ESTADO DE MEXICO

REGLAMENTO INTERNO

“AUTORIDAD DE SIMPLI'FICACIC’)N Y
DIGITALIZACION”

ARO: 2026-2027

ELABORADO POR: AUTORIDAD DE SIMPLIFICACION Y
DIGITALIZACION

REVISION: 1.O

Calle Mariano Mat Pedro, Chicancuac,
unidadsimydigital@chiconcuac.gob.my
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TITULO PRIMERO
Disposiciones Generales

Articulo 1.- Objetivo

El preserte reglameno tiene como objetivo establocer los pri .p.m normias, lincamicntos
y procedimientos internos que regulan la operacior i de la
Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion, en el marco de lel,andad transparencia,
eficiencia ivay

El Reglamento constituye un instrumento juridico interno de ubhgmunu cumplimiento, que
orienta ¢l comportamiento del personal, la organizacién administrativa y la toma de
decisiones asegurando que se opere bajo los principios de legalidad, eficiencia, equidad,
transparencia y servicio a la ciudadania,

Articulo 2.- Ambito de Aphuuon
El presente Regl s de obs i ia para todo ¢l personal, incluyendo
servidores publicos de hatc de confianza, temporal y contratistas. dreas y dependencias de
manera directa o indirecta, se vinculen con las funciones, programas y proyectos de esta
Autoridad e Simplificacion y Digitalizacién

El

también : un marco ivo interno que orienta la coordinacion
la toma de deci: yla ilidad funcional, dentro de la direccion,
que todos los imi se cjecuten conforme a la legislacion vigente, las
politicas municipales y los lineami de gobiemo.
Articulo dela via
La Autoridad de ion y Digitall on ds llara sus funciones y proyectos bajo
los siguientes principios rectores:
1 Legalidad: Todas las acciones, J; y sistemas impl Jeberdn cumplir

estrictamente con la legislaciéon municipal, cstatal y federal aplicable, asi como los
lineamientos normativos vigentes en malenu administrativa y lecnol()g:ca

1L Eficiencia y eficacia: La ficacion de tramites y la on de procesos se
oricntan a optimizar recursos, reducir tiempos y mejorar la calidad de los servicios prostados
ala ciudadania, garantizando resultados medibles y verificables.

IIL. Transparencia y Rendicion de cuentas: Las actuaciones deben de registrarse,
documentarse y publicarse en los casos que la normativa lo establezea, asegurando que la
ciudadania tenga acceso a la informacion y que el personal rinda cuentas sobre sus
responsabilidades.

V. Equidad y Los pre s simpli v digitali deberan garantizar
igualdad de i Y ici para los ci il la atencién a
personas con discapacidad y grupos vulncrables.

Calle Mariano Matamoros, s/n, San Pedro, Chiconcuac, Estado de México
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V. Orientacién al ciudadano: Todas las acciones de simplificacion y digitalizacion se
orientaran a mejorar la experiencia del ciudadano, garantizando servicios claros, agiles y de
calidad, con un enfoque de atencion eficiente y cordial.

Titulo Segundo
Dela dela

yla

Articulo 4.- Obllxlﬂnnes de las dependencias
Las

en con la Autoridad de Simplificacion y
Digitalizacion, deberan cumplir con las siguientes obligaciones:

L Cumplimiento Normativo: Ascgurar que todos los procedimicntos y tramites bajo su

se ajusten a las legales, y politicas internas
aplicables, asi como a los lineamientos emitidos por la Direccion General.
ll Colaboracion Mantener una i estrecha con Ta Amondad en la

de ias de si
recursos y personal necesario para el logro de los ubjcllvu: institucionales.
1l Optimizacion de Procesos: Revisar, acwualizar y simplificar los procedimicntos

1jo su (rdmites y y
promoviendo la cficicncia operativa.
v. de Trami digitales y sistemas de gestion

que permilan la automatizacion, seguimiento y registro de los tramites garantizando la
seguridad integridad y confidencialidad de Ta informacion.

V. Capacitacién del personal: Promover la informacion y la actualizacion del personal en
ol uso de herramientas digitales, nucvas metodologias de trabajo y bucnas practicas de
simplificacion administrativa,

VI Monitoreo y Evaluacion: Participar en todos los procesos de supervision, evaluacion y
control que la Autoridad establezca, aportando reportes de manera trimestral y semestral, asi
como evidencias que permitan medir el avance y la eficacia de la simplificacién y la
digitalizacion de los servicios.
VI Atencién al Ciudadano: Garantizar que los procesos simplificados y digitalizados sean
accesibles, claros y agiles.

Articulo 5.- Agenda de ¥
La Agenda Municipal de Si ficacion y Digi ion es el i de
coordinacion y seguimicnto mediante ¢l cual la Autoridad define, prioriza y cjccuta las
acciones orientadas a la mejora continua de los trimiles, servicios, procesos adminisirativos
y servicios digitales del Municipio.

La Agenda Municipal tendrd los siguientes objetivos:

Calle Mariano Matamoros, §/n, 5an Pedro, Chiconcuac, Estado de México
unidadsimydigital@chiconcuac gob.mx
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L. Simplificar los trimites y servicios municipales, reduciendo requisitos, plazos cargas
v costos para la

11, Impulsar la Digitalizacion de Tramites y servicios promoviendo ¢l uso de tecnologias de

la informacion y comunicacién;

1IL Mejorar la eficiencia, transparencia y calidad de gestion piblica municipal;

TV. Facilitar ¢l acceso de la poblacion a los trémites y servicios municipales, privilegiando

un enfoque incluyente y aumhle.

V. Fortalecer la entre las y entidades de la
administracién piblica municipal:
VL Promover el uso de digitales, illas dnicas, icos y

mecanismos de interoperabilidad;
VII. Fomentar la mejora continua de los procesos administrativos mediante en Anilisis de
Impacto Regulatorio (AIR).

Articulo 6.- Sujetos Obligados
Las ias, rganos  entidades de la administracion Municipal.
Para el cumplimiento de los hJcll\m de esta ley, los sujetos obligados regirdn su actuacion
en apego a los siguientes principi

I. Confianza Ciudadana: La interaccion entre las personas v los sujetos obligados en la

gestion de trimiles y servicios este basada en la buena fe;

I1. Certeza Juridica: Las regulaciones scan claras y transparcntes cn cuanto a los tramites y

requisitos que exigen, los plazos y tiempos de resolucion, los procedimientos para su

atencion. y que dnicamente s¢ exijan trimites y requisitos que s¢ encuentran expresamente

establecidos en ordenamientos vigentes y que estén registrados en ¢l Portal Ciudadano Unico

de Tramites y Servicios.

111, Publicidad y Transparencia: la informacion sobre los tramites y servicios municipales

sean claros, accesibles y este de manera piiblica a través del portal ciudadano Unico de

Trimites y Servicios.

TV. Equivalencia Funcional: en cl disciio, desarrollo y operacion de las soluciones

tecnologicas, los sujetos obligados adopten medidas necesarias para que las personas puedan
Jar cumplimicnto a los requisitos y formalidades previstos en la normativa, mediante el uso

indistinto de dncumcmos fisicos o digitales.

¥z icil 6n Cit Se promueva la participacion de los sectores publico, social,

privado y académico en los procesos de simplificacion y digitalizacion.

VL. Utilidad Social: la actividad de los sujetos obligados este dirigida a facilitar a las

personas el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de sus obligaciones;

Calle Mariano Matamoras, /n, San Pedro, Chiconcuac, Fstado de México
unidadsimydigital @ chiconcuac.gob.mx
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Titulo Tercero
Del Registro Municipal de Tramites y Servicios (REMTyS)

Articulo 7.- Del Registro
EI REMTYS cs cl sistema que concentra la informacion de todos los tramites y servicios
‘municipio, el cual deberi mantenerse actualizado y publicado en medios oficiales.

Articulo 8.- Contenido del REMTyS

Las locales de simpli y digitalizacién requerirdn a los sujetos obligados
ion o de la i ion inscrita en el Portal Ciudadano Unico de

ites y Servicios cuando identifiquen errores u omisiones en la informacion registrada.

Articulo 9.- Responsabilidad de actualizacion }
Los sujetos obligados deberin registrar en el portal Ciudadano Unico de Tramiles y
Servicios, al menos la siguiente mformacion:

1. Nombre y clave de identificacion del tramite o servi
1I. Modalidad:

1IL Si el iramile o servicio se encuentra disponible en linea o presencial;

IV. Fundamento juridico de la de la existencia del tramite o servicio y de sus requisitos;

V. Descripeion en lenguaje ciudadano del trémite o servicio:

VL. Cada uno de los requisitos que sc solicitan:

VIL. En caso de que el trimite requiera alguna inspeccion o verificacion, sedalar el objetivo
de la misma y la autoridad responsable;

VL. Los medios de contacto del sujeto obligado responsable del trimi
IX. El plazo que tiene ¢l sujeto obligado para resolver el trémite o servicio y, en su caso si
aplica la afirmativa o negativa ficta;

X. El plazo con el que cuenta el sujeto obligado para prevenir al solicitante y, el plazo con el
que cuenta este dltimo para cumplir con la prevencion;

XI. El monto de los derechos o aprovechamientos aplicables o la forma de determinar dicho
monto, asi como las alternativas para realizar el pago;

XII. La vigencia de los avisos. permisos, licencias, autoriz:
resoluciones que se emitan:

XIII Las oficinas autorizadas para la recepeion de la solicitud del trdmite o servicio.
| domicilio y area

XIV. Los horarios de atencién al piblico, y

XV, Las demas que establezca la autoridad local en los lineamientos correspondientes.

joncs, registros y demas

Calle Mariano Matamoros, s/n, San Pedro, Chiconcuac, Estado de México
unidadsimydigital@chiconcuac.gob.mx
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Titulo Cuarto
Enlace de Simplificacién y D

Articulo 10.- Definici

Persona servidora pnhllcu designada por la persona titular de un sujeto obligado, con nivel
jerdrquieo minima de direceion general o snalogia. responsable de coordinar, o
vigilar ¢l de las das en cstc

Articule 11.- Atribucienes de los enlaces de Simplificacion y Digitalizacion

I. Coordinar las acciones de simpli ion adr ensu d d
IL. Implementar las politicas y lineamientos emitidos por la Autoridad.

111, Integrar, actualizar y validar la informacian del Registro Municipal de Trimites y

Servie

IV, Someter ante Ia autoridad local, respect ., la Agenda Repulatoria y la Agenda
Municipal de Sis v Dij ion, y coordinar su i

V. Someter a la autoridad local, respecti las proy regulatorias con su andlisis
de impacto regulatorio.

VI Propener la simplificacién, mejora o cli
VI Coordinar la digitalizacién de trém

idn de tramites.

¥ servicios.
VIIL Validar los requisitos, tiempos y proce
IX. Evitar la solicitud de requisitos, tiempos y procedimicntos.

ientos.

X Exitar I solicilud de requisilos innecesarios

XL, Garantizar ¢l cumplimiento del principio de la simplificacién.

XIL Asistir a los reuniones convocadas por la direccion general de simplificacién y
digitalizacion,

X111 Rendir informes periddicos y.

XIV. Dar seguimiento a los acuerdos,

Titulo Quinto
Herramientas para Eliminar Trimites Burocriticos.

Articulo 12.- Son herramientas para eliminar trimites  buroerdticos mediante la
simplificacion de tramites y servicios:

I La Agenda Municipal de Simplificacion y Digitalizacion de irimiles y servicios:
IL. La Agenda Regulatoria;

111 E1 Analisis de Impacto Regulaorio y

IV, El Portal Ciudadano Unico de Tramites v Servicios.

Calle Mariane Matamaros, s/n, 5an Pedro, Chicancuac, Estaro de Mésica
unidadsimydigits|@chiconcuae gob.mx
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Articulo 13.- Agenda pal de ¥
Es la herramienta que liene por objeto que los sujetos obligados identifiguen los costos

burncriticos de sus trimites y servicios.

Articulo 14.- Contenido de la Agenda icipal de Si ifi i

I'I cn]ﬂcc dc %lmphﬂ:acmn y digitalizacién notificara a la f\nmrlmd Municipal de
D da en los primeros quince dias de los meses de

encro y julio de cada afio, la Agenda Municipal de Simplificacién y Digitalizacion, que

deberd contener un calendario en el que se priorizaran las acciones, conforme a los siguientes

eriterios:

1 Tras s con mayor frecuencia de solicitud;

Il Tramites dirigidos a personas o grupos de atencién prioritaria 0 en situacion de

vulnerabilidad;

111 Tramites que contengan los mayores costos burocriticos para las personas:

TV Tramites que se realicen de manera presencial;

V. Las acciones de simpli ¥ idas por los sujetos obligados

al presentar un Anilisis de Impucio Regulatorio, y

V1. Cualquicr otre trimite o servicio que detemn
v Digitalizacion correspondiente.

nc la Autoridad cn materia de simplificacion

Articulo 15.- Consulta Pablica

La Autoridad Municipal de Simpli ion y Digitalizacion, difundirin la Agenda de
Simplificacion para su consula piblice durante al meaos veinte dias, o fin de recabor
v delosi

Articulo 16.- Agenda Regulatoria

Es ¢l instrumento de plancacian que establece de manera unmgxca, publica A obligatoria,
el conjunto de wmrmm o
eliminacitn de tramites, servicios y di i istrativas que las dy d
municipales deberin implementar d\mnlc un periodo determinado de doce meses, con el
proposito de reducir cargus buroeriticas, fortalecer ln eficiencia institucional, garuntizar los
derechos de las personas y alincar la accion gubernamental a los principios de legalidad,
medernizacion, gobiemo digital y mejora continua.

‘ontenido de la Agenda Regulatoria
minar;

11, Fundamento juridico para emitir la propuesta regulatoria;
I11. Materia sobre la que versara;
IV Problemitica que se pretende resolver;

V. Alternativas ideradas para atender la problemitica,
V1. Identificar posibles costos burecraticos y beneficios;
Jle Mariang Mt
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VII. Identificar. en su caso las acciones de simplificacion y digitalizacion asociadas a la
propuesta regulatoria y

VIII. Fecha tentativa de presentacion de la propucsta regulatoria ante Ta Direccion General
Municipal de Simplificacién y Digitalizacion.

Articulo 18.- Andlisis de Ilnpncln Regulamrlo (AIR)

Es el de ia mediante el cual la Autoridad
Municipal de Simplificacion y Digitalizacion, analiza, justifica y determing, de mancra
previa a su emision, la necesidad, legalidad , idad y efectos

economicos y sociales de la creacion, i o de tramites
o servicios, con cl objctivo de ascgurar que las decisiones regulatorias generen ¢l mayor
beneficio publico po<|b|». c\nm la lmposwmn de cargas burocrdticas innecesarias y
garanticen la cion, eficiencia i y el comrecto ejercicio de
la funcién piblica.

Articulo 19.- El Anilisis de Impacto Regulatorio deberi contener los siguientes
clement
L Descripcion de la problemiitica que origina la necesidad de intervencion gubernamental y
los objetivos que persiguc:

11. El amdlisis y de las
para atender la problematica;

111, La identificacion y la justificacion de los costos burocraticos y beneficios de la propuesta
regulatoria, asi como de otros impactos, ademas de una estimacion y valoracion de los costos
y beneficios cconémicos y, sociales:

IV. Justificar que la propucsta regulatoria cumpla con los principios de simplificacién y
digitalizacion;

V.La i y on de los que podrian sr utilizados para cvaluar
el logro de los objetivos de la propuesta regulatoria;

VI La descripeion de los esfuerzos de consulta piblica que se hayan realizado desde el
periodo de pl on hasta de la propucsta reg ante la Autoridad
Municipal de Simplificacion y Digitalizacion y,

VIL Cualquier otro clemento previsto en los lincamientos respectivos.

y no regulatorias consideradas

Titulo Sexto
iroplificacibn’y

Articulo 20 Definicion.

Es la politica piblica obligatorin mediante Ia cual las autoridades municipales analizan,
disefian, reducen. eliminan y 0s. liempos y cargas administrativas
innecesarias, con el propésito de garantizar el acceso efectivo, dgil, transparente y eficiente
do las personas a los trémites y servicios, privilegiando ¢l usa de tecnologias de la

Calle Mariano Matamoros, s/n, San Pedro, Chiconcuac, Fstado de México
unidadsimydigital@chiconcuac. gob.mx
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informacion, la interoperabilidad la izaci de la
gubernamental v el principio de buena fe, evitando la creacion de barreras burocraticas
injustificadas.

Titulo Séptimoe
Del Registro Municipal de Inspecciones, Visitas Domiciliarias y
Verificaciones

Articulo 21.- Definicion

Es la herramienta que permite hacer piblica toda la informacion de las inspecciones,
verificaciones o visitas a cargo de los sujctos obligados, asi como la 6n que permita
identificar a las personas servidoras piblicas con nombramiento de inspeetor, verificador,
visitador o supervisor © cuyas funciones sean las de vigilar el cumplimienio de una
regulacion, el cual contendrd al menos,

1. Listado de inspectores, verificaciones v
11, Padrén Municipal de inspectores, verificadores:

111, Area de adscripeian;

TV. Tipa de visitas que se cneucntran facultados para realizar v,
V. Gafete de identificacidn

tas domiciliarias:

Arficulo 22-Tnformacion relevante que debe contener Ta publicacion de Tas
i i ¥ visitas

Tl listada de inspectores, verificaciones v visitas domiciliarias debera publicar la siguiente
informacion. X
1. Nimeros telefdnicos del Organo Interno de Control o equivalentes para realizar denuncias
de las idad das de ordenar i

ficaciones y visitas domiciliarias, a fin de que las personas a las que se les practican
puedan cerciorarse de la veracidad de la diligencia.

Titulo Octavo
De los Reportes Trimestrales y Semestrales

Articulo 23.- Objeto de los Reportes Trimestrales

Los reportes son los ios de evaluacién v

control mediante los cuales la Dircceién General Municipal de Simplificacion y

Digitalizacién verifica el unm'ahmlemu de la politica municipal de eliminacion de rimites
itico a por lo que, este se entregara dos veces por

semestre,

Calle Mariano Iatamaros, s/n, San Pedra, Chiconeuac, Fstada de México
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Articulo 24.- Sujetos Obligados.
Todas las ias, unidades ini: ivas y it ili: del municipio estaran
obligados a presentar los reportes a que se refiere el presente capitulo, a través de sus enlaces de
simplificacion y digitalizacion.

Articulo 25.- Objeto del Reporte semestral.
Los reportes son los i de final, conforme
corresponda ¢l Trimite o Servicio registrado cn la Agenda Municipal de Simplificacion y
Digitalizacion correspondiente al primer semestre o segundo semestre.

Articulo 26.- Del Reporte anual presentado ante Cabildo.
El Reportc anual deberd presentarse como reporte semestral ante el H. Cabildo como mecanismo
de control institucional y toma de decisiones.

Articulo 27.- Carécter Obligatorio
Los reportes serin obli ysu i imicnto seri consi falta administrativa, cn
términos de las disposiciones juridicas aplicables.

Capitulo Noveno
De la Protesta Ciudadana

Articulo 28.- Protesta Ciudadana.

LLa Direccion General implementara el mecanismo de protesta ciudadana, mediante el cual
los ciudadanos podran denunciar:

T. Requisitos excesivos

11. Cobros indebid
11 Negativa injustificada;

1V. Retrasos y,

V. Cargas administrativas innecesarias.

/n, 53n Pedro, Chiconcuac,
unidadsimydigital@chiconcuac gob.mx
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TRANSITORIOS
PRIMERO. - El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacion.
SEGUNDO. - Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente reglamento.

TERCERO. - Publiuese en la Gaceta Municipal.

Nombre y Firma del Presidente Municipal
Lic. Rafacl Vasquez de la Rosa
Presidente Municipal Constitucional del Municipio de Chiconcuac

Nombre y Cargo de quien lo Elaboro
Arg., Jorge Arroyo Molina

Autoridad de Simplificacion y Digitalizacion

Calle Mariano Matamoros, §/n, San Pedro, Chiconcuac, Estado de Mérico
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ACUERDO 230

PRIMERO. - Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; el articulo 125 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México; asi como el articulo 95, fraccion VIII, XI, XI|,
XIlll, y el articulo 110, 111 y 112 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
el H. Ayuntamiento Constitucional de Chiconcuac aprueba por UNANIMIDAD de
votos el décimo punto del Orden del Dia.

SEGUNDO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 91 fracciones VIIl, IXy
XIV de Ley Organica Municipal del Estado de México, se Instruye a la Secretaria del
Ayuntamiento para que el presente acuerdo sea publicado en la Gaceta Municipal,
en los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento.

Atentamente

LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027
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La que suscribe LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA, Secretaria del
Ayuntamiento del Municipio de Chiconcuac, Estado de México, Administracion
2025-2027, con fundamento en el articulo 91 fraccion X de la Ley Organica Municipal
del Estado de México.

CERTIFICA

Que en el Libro No. 2 de Actas de Cabildo, se encuentra asentada el Acta relativa a
la Sexagésima Séptima Sesiéon Ordinaria de Cabildo, celebrada el veintisiete (27) de
Junio de dos mil veintiséis (2026), en donde en el Cuarto Punto de la Orden del Dia,
los integrantes de Cabildo del H. Ayuntamiento de Chiconcuac, Estado de México,
Administracion 2025-2027, tuvieron a bien aprobar por UNANIMIDAD DE VOTOS, el
siguiente Acuerdo, que a la letra dice:

“ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DEL REGLAMENTO INTERNO
DE LA DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO DEL MUNICIPIO DE
CHICONCUAC, ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027.”

“u@?‘ :”2
HICONCUAC
g ey e

“2026. Afio del Humanismo M no en el Estado de México™

Reglamento Interno de la
Direccion de Desarrollo
Econdmico del H.
Ayuntamiento de
Chiconcuac, Estado de
México

2025-2027

N DESAROLLO
JUNIO 2026 a4 ECONOMICO

1UTELN I MUSTUILTEL I STUILTE N | LT IUSTUIUT S0 ISTUIUTE N U2 IS TUILTEL

Matamoras S/N, San Pedro, 56270 Chiconcuac de Juarez, Méx.
TEL: 5959 53 07 57
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@ Ayuntamienta de Chiconcuac Estado de México, 2025 -2027.
Direccion de Desarrollo Economico
Matamoros 5/N, San Pedro, 56270, Chiconcuac Estado de México.

Juan Ledn $/N, esquina Guerrero, Codiga Postal 56270, Chiconcuac, Estado de Méxica.

Impreso y Hecho en Chicencuac, Estado de México.

La reproduccién total o parcial de este documento se autarizard siempre y cuando se dé el
crédito correspondiente a la fuente.
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EXPOSICION DE MOTIVOS

El Honorable Ayuntamiento Canstitucional de Chiconcuac, Estado de México en el ejercicio
de las facultades que le confieren los articulos 115 fraccién Il de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 112, 113, 116, 122, 123y 124 de |a Constitucién Politica del
Estado Libre y Saberano de México; 31 fraccién |y 86 de | Ley Organica Municipal del Estado
de México y 32 del Bande Municipal 2026 del H. Ayuntamienta de Chicancuac, Estada de
Meéxico, y demds relativos aplicables.

CONSIDERANDO
L ‘Que la Direccién de Desarrollo Econémico es un drgano clave en la organizacion
y operacidn de los procesos i y de toma de iones dentro del

‘Ayuntamiento, en conformidad con las leyes y disposiciones aplicables en el
‘ambito municipal.

n. Que el Municipio de Chiconcuac tiene la responsabilidad de garantizar el
cumplimiente de las normatividades en materia de transparencia, eficiencia

¥ lo que requiere de un marco

normativo clare que regule |as funciones y atribuciones de |a Direccién de
Desarrolle Econdmico.

. Que el Reglamento Interno tiene como abjetivo establecer los lineamientos que
regulan la estructura, competencias, atribucienes, funciones y procedimientos
dentro de la Direccion de Desarrollo Economico, a fin de asegurar el orden,
eficacia y legalidad en |a realizacion de sus actividades.

V. Que el articulo 31 fraccién | de la Ley Orgénica Municipal del Estado de México
‘establece como atribucién de los ayuntamientos el expedir y reformar el Bando
Municipal, asi como los ¢ circulares y
de observancia general dentro del territorio del municipio, gue sean necesarios
para su organizacion, prestacion de los servicios publices v, en general, para el
‘cumplimiente d sus atribuciones.

V. Que la administracién publica municipal de Chiconcuac ha identificado la
necesidad de optimizar sus procedimientas administrativos y de coordi
con otras dreas del gobierno lacal, por o que la creacion de un reglamento
interno contribuird a mejorar la calidad en |3 gestidn publica.
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VI Que, en virtud de lo anterior, se hace necesario establecer un marco normative
que proporcione a los servidores plblicos de la Direccidn de Desarrolle
Econdmico las elementos suficientes para el desempeiio de sus funcicnes y
responsabilidades de manera eficiente y conforme a la normatividad vigente,

VIl Que, en apego al principio de legalidad, transparencia y eficiencia que rige la
administracién publica municipal, se considera imprescindible que este
Reglamento Interno se apruebe y entre en vigor para asegurar el buen
funcionamienta de la Direccion de Desarrollo Econdmica y, por ende, el de l2
administracién municipal en general.

_HICONCUAC
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REGLAMENTO INTERNO DE LA DE 0 MUNICIPAL DE
CHICONCUAC
DISPOSICIONES GENERALES

.unl:uln 1.6 pneseme reglamento es da orden e interés puhlicu ¥ tiene por objeto regular

el de las activi alesy icios que se instalen
0 estén instaladas en el municipio de Chiconcuac, procurando gue todos ellos se sujeten a
las basesy de seguridad e higi el pr

y dems cisposiciones legales que resulten aplicables.

Articulo 2. La Direccién es una unidad administrati iente del H.
encargada de planear, coordinar, ejecutar y evaluar las politicas, programas y acciones
orientadas al desarrollo econémico sostenible del Municipio.

Articulo 3. La actuacién de la Direccion se regird por los principios de legalidad, eficiencia,
eficacia, transparencia, honradez, igualdad, mejora continuz, atencién ciudadana y
desarrollo sostenible.

Articulo 4, De acuerdo a lo dispuesto en la Ley Drgén\ca Municipal del Estado de México, e\

titular de la Direccién de Desarrollo por el
propuesta del Presidente Municipal, por lo que depende é jerdrquica y funcionalmente e
‘mismo.

Articulo 5. Para los efectos del presente Reglamenta se entenders por:

L Actividad Comercial Fija: Se considera actividad comercial, industrial o de
servicios sujetas a este Reglamento: la compra, venta, permuta o transaccidn de
bienes o servicios y la transformacion de productos de Iz actividad primaria, y se
reputan como actividades comerciales, industriales o de servicios en forma
‘enunciativa, mas no limitativa;

n Alineamiento: Es la tasa sobre el terreno que limita a los predios en la Via Piblica
o Derecho de Via en usa o proyectada, determinada en las planos y proyectos

ylos v planes oficiales;

m. Ayuntamiento: El H. Ayuntamiente del Municipio.

w. Bando de Gobierno: Al Bando de Gobierno del Municipio de Chiconcuac;

V. Catdlogo de Giros: Es la relacidn de actividades |m1usu'ial=s, comerciales y de
servicios, i ¥ idas por el H. ibles a ser
desarrolladas en el Municipio;

Vi Cedula v[n Licen:\a de Funcionamiento: Lla autorizacién otorgada por el

oficial para el funci de un gira

IMUSTUILTELNIUSTUILT2101 | 1 |UTELN IMSTUILT2LnIn]
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n un lugar especifico y por tiempo de un afio, i al
ejercicio fiscal.

vil. Ceimn de Derechos: Es la transmision que el titular de una licencia de

i haga de los derechs los a su favor a otra persona fisica
o juridico-colectiva, siempre y cuand alguna de las condiciones
bajo las cuales se otargé dicha licencia;

VIll.  Cambio de propietario: Es el tramite que se realiza ante la Direccidn a efecto de
formalizar la cesion de derechos de una licencia.

1. Codigo Administrativo: Al Cadigo Administrativo del Estado de México;

X Codigo de imie El Codigo de Procedimil y del
Estado de México;

X1 Cédigo Financiero: Al Cadigo Financiero del Estado de México y Municipios;

XIl.  Comerciantes establecidos: Son aquéllos que hayan obtenido la Cedula de
Funcionamiento y/o Licencia de Funcionamiento con una vigencia de un afo,
para ejercer el comercio en un inmueble formalmente establecido de propiedad
privada;

Xl Comerciantes temporales: Son aquéllos que hayan obtenido el Permiso y/o
Licencia Provisional expedida por la Direccién para ejercer ¢l comercio en el lugar
v lapso de tiempo que ésta les determine;

XIV. Direccién: La Direccién de Desarrollo Ecandmico Municipal.

XV.  Establecimiento: local ubicado en un bien inmueble donde una persena fisica o
juridico colectiva realiza actividades relativas a la distribucion de bienes y
mercancias o de prestacion de servicios con fines de lucro.

XVl Giro: Toda actividad concreta, ya sea comercial, industrial o de prestacion de
servicios, seglin la clasificacién del catilogo del Sistema de Clasificacion
Industrial de América del Norte, SCIAN.

XVIl.  Industria: Lugar donde se transforman materias primas;

XVl Ley de Fomento Econdmico: Ley de Fomento Econdmico para el Estado de
México;

XIX.  Ley de C itividad: Ley de C itividad y O iento Comercial del
Estado de México;

XX.  LeyOrganica: La Ley Orgénica Municipal del Estado de México;

XXI.  Personal: Servidores piblicos adscrites a la Direccién.

XXIl.  Permiso o Licencia provisional e inmediata: Acto administrativo por el cual la
autoridad, una vez cumplidos los requisitos establecidos en las normas juridicas
aplicables, autoriza a una persona fisico o juridico colectiva para que inicie sus
actividades econémicas, por un plazo no mayor a noventa dias naturales;

XXNI. Proteccion Civil: La Coordinacién de Pr ién Civily b de Chi

ILTELNIMUSTUILT2L1 | INUSTUIUT2LNIn|

HICONCUAC
=g Tl e

XXIV.

XXVI.

KXVIIL

KXV
XXIX.

XXX,
XXXI.

XXX

XXX

siguientes:

L las
0. Las
. Las
V. Las
V. Las
VI Las

LTEUN IMSTUILTELNIMUSTUILT2L01 | 1 ILTELN ISTUILT2L1n]

2026, Afio del " A | Estado de Méxica”

Refrendo: La renavacién que se realice nespecto dela oedula, licencia o permiso,
previa verificacion de los req lidos al momento
de su ctorgamiento y el pago de los derechas y contribuciones establecidas.

Registro de Sanciones: La relacién de sanciones impuestas a los Titulares por las

infracciones que cometan a las i previstas en este
Suspensién/Clausura: Es el acto admlnlstranvo a través del cual la D\I’ECClon
impene dicha sancidn del i ala

aplicable, mediante la colocacion de sellos en el local correspondiente pudiendo

ser de cardcter parcial, temporal o definitiva;

Suspensién/Clausurz Definitiva: Es el acto administrativo a través del cual la

Direccién como ia de un i imi grsve o reincie ala
i uspende las activi imiento fijo

en forma deﬁmtwa, lo que implica la pérdida de la Licencia de Funcionamiento

de un establecimiento fijo mediante el procedimiento a gue se refiere el

presente Reglamenta;

Titular: La persona gue encabeza la Direccion.

UMA: Unidades de Medida y Actualizacion, del afio vigente.

Unidad econdmica: A la preductora de bienes v servicios.

Unidad econémica de zlto impacto: A la que tiene como actividad principal Iz

venta de bebidas alcohdlicas para su consumo inmediato y todas aquellas que

requieran de Dictamen de Giro en los términas previstos por las disposiciones

juridicas correspondientes;

Unidad econdmica de bajo impacto: A las que se les autoriza la venta de bebidas

alcohslicas en envase cerrado y no sean para el consumo inmediato, y las demas.

que no se encuentren comprendidas en mediano y alto impacto.

Unidad econémica de mediano impacto: A las que se les autoriza la venta de

bebidas alcohslicas para consuma inmediate, siendo otra su actividad principal.

Articulo 6. Se considera actividad econmica, industrial o de servicios sujetos a este
Reglamento: la compra, venta, permuta o transaccion de bienes o servicios y la
transformacién de productos de la actividad primaria, y se reputan coma actividades
comerciales, industriales o de servicios en forma enunciativa, mas no limitativa, las

realizadas en inmuebles con establecimientos formales privados;
realizadas en el interior de bodegas, centros y plazas comerciales;
realizadas en centros de espectdcules publicos o diversiones;
realizadas en la industria;

realizadas en vehiculos automotares;

demds que sefialen otras disposiciones legales o reglamentarias;
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Articulo 7. Para el debid: i d |a Direccidn podra ser auxiliada
por la Direccién de Seguridad Publica, la Coordinacidn de Proteccidn Civil y Bomberos, la
Tesoreria Municipal y demds autoridades a quien se lo solicite. Asi mismo, dar vista a la
Fiscalla Regional de Texcoco, cuando se trate de hechos presuntamente comstitutivos de
delito.

Arhwlv 8. Los actos administrativos que se deriven de la aplicacion del presente
se ajustaran 2 las di idas en el Codigo la
Ley de Competitividad, | Ley de Fomento y sus respectivos reglamentos.

Los procedimientas y resoluciones que dicten o ejecuten las autoridades, asf camo las
inconfermidades gue se susciten por la aplicacién de este Reglamento, se tramitardn y
resolveran conforme a las disposiciones contenidas en el Cddigo de Procedimientos
Administrativos vigente en el Estado de México.

DE LA ESTRUCTURA ORGANICA
Articulo 9. Serdn autoridades encargadas de la aplicacién de este reglamento:

1. El Presidente Municipal;
1. El Director o Encargado de Despacho de la Direccién de Desarrollo Econdmico.

Articulo 10. El Ayuntamiento podrd modificar la estrucwra orgdnica de la Direccidn
conforme a las i del servicio, disponil o y disposiciones
aplicables.

INTEGRACION Y FACULTADES DE LA DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Articulo 11. La Direccion de Desarrollo Ecandmico tiene por objeto regular la apertura y el
funcionamienta de las unidades econémicas para fortalecer la competitividad y el
ordenamiento comercial. Asi como promover acciones tendientes a estimular a aquellos
emprendedores que se domicilien y tributen del territorio del Municipio.

Las iones sefialadas en este serdn ejercidas por el titular de la Direccion
quien, para su mejor despacho de los asuntos, se auxiliara del personal que integre la misma
Unidad Administrativa cen fundamento en los articules 32, 87 fraccién IV, 89, 96 Quéter de
Ja Ley Orgénica Municipal.
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DE LAS ATRIBUCIONES DE LA DIRECCION

Articulo 12. Son atribuciones generales de |a Direccian:

I Elaborary ejecutar programas de desarrollo econémico municipal.

Il Fomentar la ereacion, regularizacién y fortalecimiento de micro, pequefias y
medianas empresas.
1. Promover la inversién productiva y el empleo.

V. Ceordinar accicnes con dependencias federales, estatales y municipales, asi
£omo con los sectores sccw‘al v privado.

V. Impulsarla p

VI.  Proponer politicas nubhcas que la tivie del
Municipio.

VI Brindar orientacién y atencién a la ciudadania en materia de desarrollo
econdmico,

Integrar

Expedir au\orlza:mues, permisos y licencias a los establecimientos fijos;

Llevar el registra y el control de los establecimientos fijos, que regula este

Reglamento;

Xl Determinar y vigilar el estricto cumplimiento de los horarios y las condiciones.
mediante las que deberdn funcionar los establecimientos fijos.

XIl.  Realizar el retiro inmediato de los enseres e instalaciones en |a via publica que
ne cuenten cen el permiso y el pago de derechos carrespondiente.

X Realizar el refrendo de las licencias de funcionamiento de las unidades
econdmicas gue asi lo soliciten.

XV, Las demids que determinen las demds disposiciones legales en la materia.

DE LAS ATRIBUCIONES DEL TITULAR

Articulo 13. Corresponde al Titular de |a Direccion:

1. La aplicacion del presente Reglamento y la ejecucion de bases, lineamientos,
politicas y dems disposiciones gue dicte el iento, conforme a las que
debera ser ejercido el comercio en el Municipio;

Il Ordenar y regular el ejercicio del comercio fiio para hacer cumplir las
disposiciones legales o reglamentarias existentes en materia de comercio o de

servicios, con el objeto de que los particulares respeten las disposiciones de las
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licencias de funcionamienta, licencia para a2 venta de bebidas alcohdlicas y
permisos provisionales que en su caso les hayan otorgado;
Ordenar mediante mandamiento escrltu a los notificaderes, verificadores,
inspectores y ejecutores, |a realizacié idos en el icipio; a efecto de
contar con Iz informacin necesaria para conocer la situacion que impera en la
materia, para generar |a base de datos de la Direccién;
Elaborar, evaluar y actualzar el padrén de mmemantes, asi como llevar a cabo
las j v
requerimientos de a:uerdu al presente Reglarnentu. aplicable al particular.
Asimismo, deberd dictar resoluciones en cuanto a los procedimientos
administrativos comunes que en ella intervenga;
Ordenar, mediante mandamiento escrito, fundado y metivado, visitas de
verificacion en el dom a establecimientos particulares dedicados a la
actividad comercial a efecto de comprobar que cuente con su respectiva licencia
de funuonamlenm que expide este municipio, asi como la vigilancia a los
iles con venta o sumil de bebidas icas en
botella cerrada, cansumo inmediato y al eopeo, a fin de verificar que cuenten
con la iente licencia de funci y el Dictamen de Giro y
cumplan con las legalesy
Asimismo, para instaurar, los Ve
en su caso, dar vista a |a fiscalia regional por la posible comisién de algun delito.
Pudienda coadyuvar con el Instituto de Verificacion Administrativa del Estado de
México respecto a la normatividad estatal aplicable.
Expedir, previo cumplimiento de los requisitos que marquen los diversos
ordenzamientos municipales, estatales y federales aplicables, los certificados de
funcionamiento, las licencias para la venta de bebidas alcohélicas, asi como el
permiso para la ion de anuncies publicitarios que procedan;
debiendo entregar a los causantes obligados, previamente a la expedicin de los
certificados, licencias y permisos mencionados, 2 correspondiente forma
valorada en la que expresamente se contenga el concepto generador de la
obligacién fiscal, a fin de que el personal debidamente designado y autorizado
por la Tesereria Municipal, determine el monto del crédite fiscal, en coordinacién
con la Direccidn, para efectuar el pago, conforme a las disposicianes fiscales
vigentes en el momento de su causacion y proceda a la recaudacién del ingreso
generado;
Aplicar las medidas disciplinarias, medios de apremio, medidas de seguridad,
medidas provisionales, medidas de urgente aplicacion y las sanciones que sefiale
este en los casos que proceda;
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Vigilar, cumplir y hacer cumplir las disposiciones legales reglamentarias dictadas
en materia de comercio, de diversion y espectéculos publicos y de servicios y
comercial;
Autorizar previo cumplimiento de los requisitos que correspondan la colocacion
de anuncios itarios, a personas fisi I saliciten la i
de estos en bienes de dominio privado, y que sean susceptibles de ser
observados desde la via publica o lugares de uso comin, anunciando o
promoviendo la venta de bienes y/o servicios; en este sentido, previamente ala
expedicion de la autorizacién o permiso, entregard al interesado la forma
valorada que corresponda, determine el monto de la contribucién a pagar
conforme 2 las disposiciones fiscales vigentes en el monto de su causacion y
proceda a la recaudacion del ingreso generado;
Ordenar los recorridos de inspeccian por el territorio municipal, quienes, al
momento de detectar infracciones al Reglamento, podran ejecutar de forma
inmediata las medidas de urgente aplicacién coma lo es la suspensién temporal
de actividades al establecimiento infractor;
Habllltar dias y horas inhabiles para efectuar visitas de inspeccién, citatorios,
i y demds dili ivas que deban i de
conformidad cen lo dispuesto en el Cadigo de Procedimientos Administrativos;
El Director, con la finalidad de dar el debido trimite 2 los asuntos, podrs expedir
citatorios para dar una posible solucién a los conflictos que con el ejercicie del
comercio se susciten, a través de |a conciliacion, antes de iniciar Procedimiento
Administrativo;
No otorgar licencias de funcienamientos en Casas-Habitacion (domicilios), caseta
en via pdblica, terrenos baldios, u otro que no cumpla con las formalidades de
un local, siendo discrecién de la Direccién el otorgar la licencia de
funcionamiento, en un espacio abierto, previa visita de verificacion;
Cuando en un establecimiento comercial con venta de bebidas alcohélicas, de
manera enunciativa y no limitativa, (bares, restaurantes-bar, antros, cantinas,
centros botaneros, etc) durante una visita de verificacién se encuentren
menores de edad ingiriendo bebidas embriagantes o en estado de ebriedad, se
dara vista alz aur.aﬂdad correspondiente;
Realizar |a correspondiente carta invitacion por escrito de parte de los
notificadores, adscritos a la Direccién de Desarrollo Econdmico; para que los
titulares de las unidades inistrath icen sus pagos v
correspondientes;
Llevar a cabo el desahogo de las garantias de audiencia de los particulares, en
términos de lo ordenado en el Codigo inistrativo del Estado de México;
Representar a la Direccién ante autoridades y organismos.
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XIX.  Planear, dirigir y supervisar las actividades del personal.

XX Proponer al Ayuntamiento los programas y proyectos de desarrollo econdmico.
XXI.  Administrar los recursos humanos, materiales y financieros asignados.

Emitir lineamientos internos y circulares administrativas

Las demés que le :unﬂeran otros ordenamientos legales municipales y las que le
sean por el Presidente Municipal.

DEL PERSONAL ADSCRITO A LA DIRECCION

Articulo 14. Los notificadores, verificadores y ejecutores, tendrdn las siguientes
atribuciones:

I Asenlar razén de todas y cada una de las circunstancias observadas en las
que le sean mediante acta circunstanciada o ficha
informativa segtin sea el caso; observada para ello las formalidades previstas por

el Codigo de Procedimientos;

. Solicitar mediante mandamiento escrito de la autoridad competente a los
propletarios, encargados o representantes de los establecimientos comerciales,
industrisles o de servicios, la documentacién inherente a su legal
funcionamiento;

. Ejecutar mediante mandamlenm escrito de la autoridad cnmpe’tent& los actos
que ordenen el de de aquellos que se
encuentren realizando una actividad comercial irregular en términos del
presente Reglamento;

V. Ejecutar mediante mandamiento escrito de la autoridad competente, los actos
que se dicten respecto a clausuras y colocacién de sellos, en los establecimientos
comerciales, industriales y de servicios;

V. Llevar a cabo las visitas de verificacion en la etapa de informacién previa o dentro
del Procedimiento Administrativo que se siga, previo mandamiento escrito de
auteridad competente en el domicilio, instalaciones y equipos de los
establecimientos comerciales formalmente establecidos;

VI Realizari que se de los
ordenados de la Direccién y substanciados por el Director, cuando el
establecimiento comercial se encuentre transgrediendo el orden piblicc o
social. Asi camo el cumplimiento del erden juridico, los cuales se efectuardn bajo
los li i expresos en las leyes y aplicables al caso;
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VI Retirar, asegurar y resguardar toda mercancia u objeto, estructura, local, y
demas, que con motivo de su ejercicio comercial obstruya la via piblica, o bien

cuando los objetos se en ici de ab:
Vi, La aswgmcldn de funciones anteriores se entencerd enunciativamente méas no
i pudiendo ser d: I ida por el Director, con base

en las necesidades de la dependencia.

X, Ademas, con la finalidad de agilizar los Procedimientos Administrativos, el cargo
de inspector, notificador, verificador podrd recaer en una sola persona la cual
recibira su nombramienta e identificacion correspondiente;

X Natificar todas las resoluciones, citatorios requerimientas, etc., que se deriven
de los procedimientos que se realicen en |a Direccidn debiende asentar y/o llenar
la documentacién correspondiente;

X Verificar por los medios correspandientes que dicha verificacion de la diligencia
que se le encomends se realiza con la persena y en el domicilio indicado;

Xl El personal deberd desempefiar sus funciones con apego a la normatividad
vigente, ética profesional y respeto a los derechos humanos.

Articulo 15. £n caso de alteracién de documentos oficiales por parte de los titulares o sus

representantes, |a Direccién podré cancelar las licencias expedidas, previo procedimiento

admims‘ranvo ¥, en su caso, dard vista a las autoridades correspondientes a efecto de que
en términos del Cédigo Penal del Estado de México.

De igual forma, en case de reiteradamente incumplir con lo establecido en el presente
Reglamento, serd causal de cancelacién de la licencia o concesién.

Articulo 16. Ls Direccion puede obligar la ion de que al
autorizado. En caso de opesicion del titular o propietario de la unidad economica, se le
aplicaran las medidas de apremio que correspondan en términos de ley.

Articulo 17. Son obligaciones del personal:

1 Cumplir con las funcicnes y responsabilidades asignadas.
1. Atender con respeto y diligencia a la ciudadania.

. Guardar confidencialidad de la informacion confiada.

. Acatar las instrucciones del Titular.

A Conducirse con honestidad y responsabilidad.
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Articulo 18. Queda prohibide al personal:

I Solicitar o recibir beneficios indebidos.
1. Utilizar recursos publicos para fines personales.
. Incurrir en actos de discriminacion o abuso de autoridad.

DE LAS OBLIGACIONES DE LOS TITULARES DE LAS UNIDADES ECONOMICAS

Articulo 18. Son obligaciones de |os titulares de las unidades econémicas a que se refiere
este reglamento:

L Tener a la vista en el establecimiento la cédula, licencia o permisa en original yfo
copia certificaca de la licencia de funcionamiento, anuncio yfo permiso de
apertura del negocio que ampara el desarrollo de sus actividades.

1. Contar con un sefialamiento en el interior y en el exterior del establecimiento,
en el que se establezca de forma clara y de tamafio visible el horario en el cual
prestan los servicios.

W, Contribuir a mejoras del municipio, a fin de propiciar mejores condiciones de
desarrollo municipal.

. Realizar el refrendo del permiso o licencia de funcionamiento de la unidad

econémica a su cargo, previo cumplimiento con los requisitos idos para
dicho tramite.
V. Mantener easeados tanto en interior como el exterior de sus espacios

comerciales, contar con recipientes de basura, en nimero y capacidad
suficientes, a |a vista y disposicién de los clientes, asi como dar el adecuado
mantenimiento a la jardinerfa interior y exterior en el caso de que existiera.

VI, Contar con los dispositivos de seguridad necesarios para evitar siniestros.

il Realizar las actividades autorizadas en la cédula, licencia o permiso dentro del
espacio y horarics auterizados.

VIl sefialar las salidas de emergencia y medidas de seguridad con las que cuenta.

IX.  Contar con botiquin para la prestacion de primeros auxilios y extinguidores para
prevenir y controlar incendios en caso de ser necesario.

X. Presentar aviso de terminacién cuande no se quiera continuar desarrollando la
actividad comercial, industrial y de servicio amparada en la cédula, licencia o
permiso.

XI. Hacer del conocimiento inmediato de la autoridad competente en caso de un
siniestro.
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Xll.  Solicitar ante la Direccién el retiro de sellos en las unidades econdmicas que
hayan sido y/o i previo imi de los requisitos
que marque la ley para su correcto funcionamiento.

Xill.  Permitir el ingreso y/o al perscnal por el
asi como i la i6n requerida para el dt llo de sus
funciones.

XIV. Cuando se pretenda traspasar o ceder los derechos, cambiar de giro, domicilio,
actividad, ampliar el giro o modificar su anuncio, solicitar previamente el visto
bueno de las i i cor i

XV.  Evitar aglomeraciones en la entrada principal del establecimiento que obstruyan
la vialidad, el paso peatonal o que pongan en riesgo la seguridad de los usuarios

XVI.  Impedir el acceso a los menores de edad cuando se expendan o se exhiban
articulos considerados para adultos y que puedan lesionar su formacién moral.

XVIIl. Respetar la vialidad en las bocacalles, asi como no invadir areas verdes,

banquetas, glorietas, camellones, pasillos y pasos sefalados por la autoridad.

No ocupar para el ejercicio de su actividad comercial las vias o areas publicas que

se encuentren restringidas para actividad comercial.

XIX.  Las demds que este los acuerdos de i ylas
diversas normas aplicables a la actividad de que se trate.

xvin.

Articulo 20. Queda prohibido a los titulares de cédula, licencia o permiso, ademas de las

en el presente y otros i legales:

I Traspasar o ceder los derechos de la cédula, licencia, permiso, concesiones o

y demés sin la i de la

Direccién.

. Hacer uso de Ia via piblica sin el permiso especifico correspondiente

n. Causar ruidos que excedan los 68 dB del horario que comprende de las 06:00 a
las 22:00 horas, y de 65 dB en el horario que comprende de las 22:00 a las 06:00
horas.

La medicién de niveles de decibeles se realizard de conformidad con lo que
establece la Norma Oficial Mexicana NOM-081-SEMARNAT-1994; asi como
trepidaciones, producir malos olores o sustancias contaminantes.

w. Arrojar desechos o sustancias peligrosas a los drenajes, alcantarillas o la via
plblica, contraviniendo la normatividad aplicable y ocasionando molestias o
alarma a la ciudadania.

V. Incinerar desperdicios de hule, plasticos, basura y similares cuyo humo cause
dafios al medio ambiente o molestias y alarma entre los vecinos;
IUTELIUSTUILT21n1 | INLSTUILT2LNIn|
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VI Hacer uso inadecuado o desperdicio del servicio de agua potable.

VI Almacenamiento venta o detonacion de articulos elaborados a base de pélvora,
salve que cuente con la autorizacién de la auteridad federal correspondiente.

VIl Almacenar, ofertar, vender o suministrar articulos reportados como robados,
mercancia que no cumplz con las normas en materia de derechos de autor, o
cuzlquier otro bien o servicio que se encuentre prohibide por disposiciones
legales o izs, ya sean federales, estatal ici

Articulo 21. Para el caso de que |a autoridad municipal detecte en los establecimientos a
que se refiere este titulo, el i oferta, ventz o inistro de que

i i legales o ias, ya sean federales, estatales o
municipales debers, en primera instancia, asegurar dicha mercancia, e inmediatamente
después remitirla a la autoridad correspondiente.

Lo anterior serd causa de clausura inmediata y de la revocacian de la cédula, licencia o
permiso, previo el desahogo del procedi

DE LAS AUTORIZACIONES DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO,
LICENCIAS DE ALCOHOLES Y PERMISOS

Articulo 22. La autorizacién de la licencia de funcionamiento, licencia de venta de alcaholes
y demis permisos que otorgue la unidad administrativa correspondiente, concede a su
titular el derecho de ejercer |2 actividad para lo que le fue concedida, en los términos
expresos en el documento, y serdn vilidas durante el afio calendario en gue se expidan.

Articulo 23. El titular que no realice el refrendo de la licencia y/o permise correspondiente
dentro de los plazos establecidos, se hara acreedor a las sanciones previstas en los
diferentes ordenamientos legales aplicables.

Articulo 24. Para que la Direccion otorgue por primera vez a los particulares licencias de
funcionamiento @ permisos, deberan satsfacerse los siguientes requisitos, con
independencia de lo previsto en cada caso en el capitulo correspondiente al presente
ordenamiento:

I solicitar por escrito a la Direccién, sefialanda claramente si la peticién la efectiia
a nombre propio o en representacién de otra persona, asi coma sefialando
domicilio para oir y recibir notificaciones dentro del Municipio;

Il En caso de realizar la solicitud a nombre de otra persona, deberd anexar el
documento fehaciente con el que acredite su personalidad;

IMUSTUILTEL ISTUILT=LnT ] ILT2LNINSTUILT=1NIn |

. En caso de ser una unidad econdmica de medio u alto impacto se deberd
presentar ante la Direccién de Desarrollo Urbane, para gue le sea expida la
licencia de use de suelo, a efecto de acreditar que el negocio o giro comercial
que se pretende realizar esta ajustado al plan municipal de desarrolle urbano;

V. Presentar su alta expedida por la Secretaria de Hacienda;

. Tratdndose de personas juridicas colectivas, deberdn acompafiarse a a solicitud
copia certificada del acta constitutiva de la sociedad;

Vi, Presentar identificacion oficial;

VIL  En caso de ser necesario y de acuerdo al giro gue se pretenda explotar, exhibir
las autorizaciones que le sean expedidas por las autoridades federales y estatales
en sus respectivas esferas de competencia;

VIN.  Presentar certificado de seguridad por parte de la Coordinacién de Proteccién
Civil Municipal vigente, en términos de lo previste al respecto por el Bando

Municipal;

IX. Encaso de ser extranjero debera cumplir con los lineamientos que establezca la
Secretaria de Relaciones Exteriores;

X.  Acreditar con los medios idéneos, que los locales destinados a la actividad

comercial, mercantil o industrial cuentan con los elementos fisicas y técnicos
necesarios para la higiene y seguridad de las personas, que cotidiana o
transitoriamente estdn o concurran a los mismos;

Xl Cubrir el pago correspondiente de derechos, por cuanta hace a la expedicion del
Certificado y/o Licencia de Funcionamiente, el cual serd de acuerdo a lo
establecido por esta Direccién.

Articulo 25. Lz Direccidn autorizaré previo acuerdo del Ayuntamiento, el funcionamiento de
establecimientos con el giro de bares, cantinas, centros botaneros, cerveceros, video bares,
restaurantes bares, salones de baile con venta de bebidas alcohdlicas al copeo, discotecas,
cabarets, centros nocturnos o pulquerias; para lo cual esta Direccién deberd turnar al
Comité municipal de dictamen de giro, el expediente correspondiente para que este a su
ver revise y si p , autorice la 6n de estos dentro del
territorio municipal. Asimismo, no se concederan nuevas autorizaciones para

imi con los giros i anteriormente que se pretenden ubicar a
menos de 500 metros de distancia respecto a las escuelas, hospitales, iglesias y centros
deportives.

Articulo 26. Las personas en efercicio de sus actividades comerciales, industriales o
profesionales, no podran invadir o estorbar bienes del dominie publico.
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Articulo 27. Los parasoles, toldes y demds aparatos que sean colocados al frente de los
locales comerciales, deberdn tener una altura minima de dos metros cuzndo estén
distendidos.

Articulo 28. No se concederd ni se renovard la licencia de funcionamiento, permiso o

izacion para el i i i ios y hospitales que no cuenten con
|a opinién favorable, licencias y/o permisos de las autoridades en materia de salubridad de
acuerdo a las disposiciones en la materia de nivel federal y estatal.

Articulo 29, Las de !} bl de cualquier tipo,
deben coadyuvar con las autoridades municipales en el l de las disposici
legales y reglamentarias dictadas en materia comercial.

DEL FUNCIONAMIENTO DEL COMERCIO ESTABLECIDO

Articulo 30. Toda actividad comercial realizada en un bien inmueble, local, establecimiento
industrial o de servicios, asi como la de anuncios que se instalen en
las unidades econdmicas de este Municipio, deberi ejercerse con la previa obtencidn de la
licenciz de funcionamiento, licencia para la venta de bebidas alcohdlicas o permiso
pravisional correspondiente, y sujetarse a las normas y requisitos correspondientes.

Articule 31. La denominacién o razén social de las unidades econémicas y la propaganda
que realicen los i deberd hacerse sin frases o
descripciones graficas obscenas que atenten contra la moral y las buenas costumbres.

Articulo 32. Los propietarios formalmente establecidos o titulares de licencias de
funcionamiento, deberan mantener su mercancia o productos para la venta dentro de los
locales comerciales, por lo que queda estrictamente prohibido colocarlos fuera de los
mismos.

Articulo 33. La vigencia de |a licencia de bebidas alcohdlicas es anual. De no ser refrendada
en tiempo y forma, asi mismo, de no ser explotada en el lugar legalmente autorizado para
elio, se iniciard el P efecto de dar de baja del
Padron de Establecimientos Comerciales dicha unidad econémica, perdiendo todo derecho
para ejercer la misma.

Articulo 34. Es obligacion del titular de Ia licencia de funcionamiento, asi como del titular
de la licencia para la venta de bebidas alcohdlicas, segin sea el caso, temer esta
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documentacién a la vista del publico y mantener en el establecimiento la documentacién
original en caso de ser requerida por personal debidamente acreditado de |a Direccién.

Articulo 35. Previo cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias de los.
ambitos federal, estatal y municipal, se permitira la comercializacion de animales vivos en
locales idos; los propietarios estin obligados a evitar todo acto de
maltrato, lo anterior en relacion al articulo 235 Bis del Codigo Penal del Estado de México.

Articulo 36. Queda estrictamente prohibide verter liquidos grasos o sélidos hacia la red de
drenaje.

Articulo 37. Los comerciantes que vendan productos de consume alimenticio, deben
mantener los alimentos protegidos con cubiertas, utilizar guantes, cofia, delantal, franelas y
tener limpio el lugar de trabajo ¥ su entorno, cumpliendo con las disposiciones sanitarias.
expedidas por las autoridades de salud en el Estado de México y a nivel federal.

Articulo 38. Quienes exploten los giros de sanitarios y bafios publicos deberdn poner
especial cuidado en que dichos establecimi se en buenas condici de
limpieza total para la correcta prestacion de este servicio. Asimismo, deberd someterse a las
medidas y disposiciones que establece la Ley de Agua del Estado de México, en coordinacisn
con la Direccién Ecologia y Agrapecuaria de este municipio referente al pago por concepto
de descarga de aguas residuales segin lo establece el bando municipal.

Articulo 39. Los p que realicen no deberin
las mismas en estado de ebriedad, ni consumir bebidas alcohdlicas, dentro y fuera de su
establecimiento comercial.

Articulo 40. La Direccién en ningin caso expedird ni autorizaré més de una licencia de
funcionamiento o licencia para la wenta de bebidas alcohdlicas para un mismo
establecimiento comercal

Articulo 41. El ejercicio de las actividades reguladas en este Reglamento se sujetard
estrictamente a lo establecido en las licencias de funcionamiento y licencias para |2 venta
de bebidas alcoholicas, y a las demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 42. Toda actividad comercial que se desarrolle dentro del territorio municipal, se
sujetara al horario general de 8:00 a las 22:00 horas, salvo los giros que cuenten con otro
tipo de horario segin sus actividades comerciales.
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Estos horarios podrdn ser modificados, por situaciones o casos fortuites que sean
establecidos per la autoridad federal, estatal o municipal.

Articulo 43. El horario para la venta de bebidas alcohélicas en botella cerrada que no sea
para el consumo inmediato, en aquellas unidades econdmicas que la contemple, solo serd
permitida por los ayuntamientos en un horario de las 07:00 a las 22:00 horas de lunes a
sabado y los domingos de las 07:00 a las 17:00 horas. En ningun caso se autorizard esta
venta después de los horarios establecidos.

Articulo 44. Las unidades econdmicas de mediano impacto ubicadas dentro del territorio
municipal tendrén los siguientes horarios de prestacién de servicios y de venta, consumo o
distribucion de bebidas alcohdlicas:

| Unidades econémicas de Horario de Servicio Horario de venta, consumeo
mediano impacto o distribucion de bebidas
alcohdlicas
Salones de Fiestas 08:00 a las 3:00 horas del dia | 11:00 horas y hasta las 02:00
siguiente horas del dfa siguiente.
Restaurantes 06:00 a las 03:00 del dia 11:00 horas y hasta las 02:00
siguiente horas del dia siguiente.
Hospedaje Permanente Permanente
Clubes privados. Permanente 11:00 horas y hasta las 02:00
horas del dia siguiente.

Articulo 45. Las unidades econ6micas de alto impacto ubicadas dentro del territorio
municipal tendran los siguientes horarios de prestacion de servicios y de venta, cansumo o
distribucion de bebidas alcohdlicas:

Unidades econdmicas de
alto impacto

Horario de Servicia

Horario de venta, consumeo
o distribucién de bebidas

Bares, Cantinas y Salones de

11:00 a las 03:00 horas del

11:00 a las 02:00 horas del

Baile dia siguiente dia siguiente
Pulguerias 11:00 a las 20:00 horas del :00 a las 20:00 horas
dia siguiente

Centros Nocturnos

20:00 horas a las 03:00 horas
del dia siguiente

20:00 a las 02:00 horas del
dia siguiente

Centros botaneros y
Cerveceros

11:00 a las 3:00 horas del dia
siguiente

15:00 a las 22:00 horas
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Restaurante Bar Con un horario maximo a las las 02:00 horas del
03:00 horas del dia siguiente dia siguiente

Articulo 46. Los establecimientos con venta de bebidas alcohdlicas deberdn contar con
publicidad escrita y visible que indique:

“EL ABUSO EN EL CONSUMO DE BEBIDAS ALCOHOLICAS ES DARIND PARA LA SALUD”

“EL CONSUMO DE BEBIDAS ALCOHOLICAS ESTA PROHIBIDO PARA MENORES DE EDAD”
“POR TU SEGURIDAD, PROPON UN CONDUCTOR DESIGNADO”

“ESTA PROHIBIDA LA VENTA, SUMINISTRO ¥ CONSUMO DE BEBIDAS ALCOHOLICAS FUERA
DE ESTE ESTABLECIMIENTO"

Articulo 47. Se prehibe la instalacién de barras, carritos cerveceros yfo cualguier otra

instalacion, instrumento o adaptacion que se realice para la venta de bebidas alcohdlicas al
copeo o en botellz da dentro de domicilios parti de las personas, prohibiéndose
s 16n de di i terrazas, patios, jardines,

zaguanes o entradas de dichos domicilios.

Articulo 48. Las unidades econdmicas que pueden contar con un horario de funcionamiento
de 24:00 horas son las siguientes:

I Agencias de Inhumaciones.

Il Estacionamientos y pensiones para vehiculos.

. Talleres de reparacién de llantas, eléctricos y similares.
V. Hospitales, sanatorios y clinicas.
V. Hoteles, moteles y casas de huéspedes.

VI.  Gasolineras.

Vil Farmacias.

Vil Consultorios Médicos.

A efecto de poder operar las 24:00 horas se deberd de realizar el trimite correspondiente
para obtener el horario extendido en el que se realizaran sus actividades, de lo contrario
deberd estarse a lo dispuesto por el articulo 42 de este reglamenta.

Articulo 49, La Direccion tiene |a facultad de autorizar la ampliacién del horario consignado
en las Licencias de i i Permisos o C: i siempre y cuando se cumplan
las siguientes requisitos:
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1. Presentar solicitud por escrita 2 la Direccign.
2. Contar con la licencia o permiso vigente al momento de presentar |a solicitud
de ampliacion del horario,

Articulo 50. Seré dia de cierre obligatorio para los establecimientos comerciales el que
determine la Direccion y aquél que determinen otras leyes estatales y federales. Asi mismo,
la Direccion tiene la facultad de restringir la venta y el consume de bebidas alcohdlicas,
tabaco u otras substancias que las provoquen en las distintas instalaciones recreativas y
deportivas, o con motivo de |a realizacion de festejos populares o tradicionales

Articulo 51. La Direccidn, en todo momento, estd facultada para erdenar el control, la
inspeccion y fiscalizacion de la actividad comercial que realizan los particulares en los
establecimientos fijos.

DE LAS LICENCIAS PARA LA VENTA DE BEBIDAS ALCOHOLICAS

Articulo 52. La licencia para la venta de bebidas alcohdlicas es el documento expedido por
el Ayuntamiento a través de la Direccidn, que permite a una persona ejercer activiad
comercial para |a venta de bebidas dlicas, en un fiie

autorizado y con un horario especifico.

Articulo 53. Es obligacién de los titulares de las licencias de funcionamiento inscribirse y
darse de alta en el Registro Municipal de Unidades Econdmicas del Municipio y refrendar su
inscripeién durante los meses de enero a marzo de cada afio, el cual esté condicionado al

de los requisitos idos en este i asi como al no adeudo
de contribuciones generadas por el ejercicio de su actwudad comercial consignadas en su
Licencia de Funci i que genere el i de fiscales en

términos del Codigo Financiero.

Articulo 54. Los titulares que obtengan |z licencia de funcionamiento o licencia para la venta
de bebidas alcohdlicas, estin obligados a ejercer la actividad comercial, industrial o de
servicios en forma personal en el domicilio o ubicacion legalmente autorizados; quedan
prohibidos los traspasos, ventas, rentas de los mismos.
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Articulo 5. La licencia de funcionamiento expedida para una unidad econdmica ne podra
amparar mas de un establecimiento y giro comercial, per lo que, en caso de tratar de
engafiar a la autoridad, ne se tendra por reconocide derecho alguno a la unidad econémica
«que na sea la titular de la licencia de funcionamiento, reconociéndose solo a la unidad que
tenga legalmente expedida su licencia,

DE LOS CAMBIOS DE DOMICILIO, CAMBIOS DE GIRO, AMPLIACION O DISMINUCION DE
‘GIRO Y CESIONES DE

Articulo 56. Los titulares de las licencias de funcionamiento y licencias de alcohel, pueden
solicitar a la Direccién la autorizacién para llevar a cabo el cambio de domicilio, cambio de
giro o ampliacion de giro, siempre y cuando cumpla con los requisitos que establece el
presente Reglamento.

Articulo 57. Para tener la autorizacién del cambio de domicilio, cambio de giro o la
ampliacién o disminucién de giro, el titular de a licencia de funcionamiento deberd cumplir
los siguientes requisitos:

I Dirigir la solicitud a |a Direccién;

n Presentar original y copia simple de |a licencia de funcionamiento,

. Presentar original y copia simple del dltimo recibo de pago, y

V. Presentar original y copia simple de la licencia para la venta de bebidas
B\Dﬂhﬂli‘ﬂs, de ser el caso.

Articulo 58. Las Imenclas de funcionamiento expedidas conforme a este reglamento seran
iendo validas para el ejercicio fiscal en el que
fueron Emlhdas, las cuales sélo se podran ceder o modificar cumpliendo los requisitos de
este Reglamento. Asl mismo, no podrén ser objeto de comercio, ni arrendarse o gravarse
por cualquier concepto.

Articulo 59, Tratindose de cesion de derechos o cambio de fitular por defuncion, el
beneficiario o el titular y el interesado ée la licencia solicitardn a la Direccion la expedicidn
de la licencia de funcionamiento a nambre del nuevo titular.

La licencia emitida en razén del cambio de titular ne autorizard cambio de giro y la Direccién
podré verificar previa a la expedicion que las condicianes en que fue otorgada la primera
licencia no han sido modificadas.
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Articulo 60. Para el cambio de prapi de lalicencia de ionamiento, deberd atender
|os siguientes requisitos:

I Solicitud escrita del cedente v cesionario dirigida a la Direccién;
Il Ingresar documento plblico o privade donde se haga constar la cesion de derechos

y contenga las firmas de cedente y cesionario;

Il Identificacion oficial y copia de cedente y cesionario, y
V. Acompafiard a la solicitud lo siguiente:

a) Para el caso de comerciantes establecidos o establecimientos donde se lleve a
cabo la explotacion de especticulos publicos lucrativos, o aquéllos donde se
realice la venta de bebidas alcohdlicas con o sin alimentos, deberan acreditar con
copia simple de recibo expedide por la Unidad de Ingresos Municipal, estar al
corriente en el pago de las contribuciones generadas por el ejercicio de la
actividad comercial. Asimismo, aplicara el mismo criterio a la industria y los
prestadores de servicios.

b) Entregar el original de Ia Licencia de Funcionamiento.

Asticulo 61. A la muerte del titular de una licencia de funcionamiento y/o licencia para la
venta de bebidas alcohdlicas, se extinguiran los efectos juridicos de los mismos; sin
embargo, los herederos que se acrediten legalmente tendran preferencia ante la Direccion
para obtener a su nembre la nueva licencia de funcionamiento, y/o licencia para la venta de
bebidas alcohélicas, sin que ello los exima de cumplir con los requisitos previstos para su
otergamiento en la fraccidn IV del articulo anterior.

En el caso de mds de un heredero, éstos deberdn realizar un convenio ante la autoridad
competente en el que se determine a uno solo como hEnEﬁnarlu de \a licencia de
funcionamiento y/o licencia para la venta de bebidas

acuerdo, se extinguen los derechos de los herederos sobre la licencia de funclonam\emo
yfo licencia para la venta de bebidas alcohdlicas.

Articulo 62. Tratandose de personas juridico colectivas, en el caso de fusion, cambio de
razén social o 6n de una licencia de el nuevo titular salicitard a
la Direccion la expedicion de una nueva licencia de funcionamiento.

La licencia emitida en razén del cambio de titular no autorizard cambio de giro y la Direccitn
podra verificar previa a la expedicion que las condiciones en que fue otorgada la primera
licencia no han sido modificadas.

HICONCUAC
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Articulo 63. Cumplidos los requisitos sefialados en los articulos anteriores, la Direccién
emitird la resolucidn que correspenda segln sea el caso, debiendo tomar en cuenta en ella,
el interés general y las disposiciones de orden pablico que resulten aplicables.

Articulo 64. Los actos relativos a las cesiones de derechos de la licenciz de funcienamiente
y/o licencia para la venta de bebidas alcohélicas que realicen los titulares o los
concesionarios, para que tengan plena validez, deberdn ser hechos del conocimiento de la
Direccion.

DE LA COLOCACION E INSTALACION DE ANUNCIOS PUBLICITARIOS

Articulo 65. Estan obligados a reunir los requisitos enmarcados en este Capitulo, la persona
fisica o juridica-colectiva que por si o interpdsita persona requiera instalar o colocar, en
bienes de propiedad privado, anuncios publicitarios que promuevan la venta de bienes o
servicios.

Articulo 66. Los anuncios espectaculares y smllares autorizados en los términos del
presente Reglamento, con las caracter(sticas v d blecidas por la Direccién, en
ningun caso deberan invadir la via pUblica, contaminar el ambiente, ni fijarse en |as azoteas
de edificaciones piblicas o privadas.

Articulo 67. Los requisitos para obtener autorizacién para colocar e instalar Anuncios
Publicitarios son los siguientes:

I Solicitud para su aprobacién, misma que se considerard en tanto no se afecte
laimagen urbana donde se pretenda colocar el anuncio;

1. ‘Acreditar mediante copia simple de recibos oficiales expedidos por la Unidad
de Ingresos Municipal, estar al corriente en el pago de las contribuciones
generadas por la propiedad o posesién del inmueble o predio donde se
pretenda colocar e instalar el anuncio publicitario;

. Tratindose de anuncios que pretendan colocarse o instalarse en

iales, ir i o de servicio, acreditar mediante
copia simple de recibos oficiales expedidos por la Unidad de Ingresos
Municipal, estar al corriente en el pago de las contribuciones generadas por
el ejercicio de |a actividad comercial;

. Identificacion oficial del titular;

V. Para el caso de Anuncio Publ

ario Luminoso debera anexar:

IMUSTUILT2LNIMUSTUILT210I | IUTELNISTUILT21nIn|
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a) Planodei i6n eléctrica, ificaci técnicas y

dibujo o reproduccién de texto e imagen que se emplears en el
anuncio sujeto a tramite en original y copia.

Licencia de Funcionamiento vigente, en caso de que el anuncio se
ubique en el propio imie contrato de i en
caso de que el anuncio se coloque en un inmueble diferente al del
establecimiento (Original y copia).

¢) Fotografia del lugar donde quedara colocado el anuncio. Original.

d) Pago de impuesto previsto en el Cédigo Financiero (Original y copia).
VI.  Para el caso de Anuncio Publicitario Adosado, Pintado, Mural, Volados y

Marquesinas, anexar, ademas:

a) Licencia de Funcionamiento vlgente en el caso de que el anuncio se
ubique en el propi
caso de que el anuncio se coloque en inmueble diferente al del
establecimiento (Original y copia).

b) Solicitud (Original y copia).

<) Fmograﬁa del Iugar donde quedard colocado, especlﬁca:lones y

ird el anuncio, dibuj
del texto e Imagen que se empleara en el anuncio. Original.

d) Pago de impuesto previsto en el Cédigo Financiero (Original y copia).
VIl Para el caso de Anuncio i , con o sin il

exterior:

a) Fotografia del lugar donde se colocars, especificaciones y materiales
con los que se construira, dibujo o reproduccion del texto e imagen
que se empleara en el mismo y plano de instalacién eléctrica cuando
el anuncio sea luminoso.

Licencia de Funcionamiento vigente y, en su caso, Licencia de Venta

de Bebidas Alcohdlicas, en caso de que el anuncio se ubique en el
i imi d i d |

g2

o

anuncio se cologue en inmueble diferente al del establecimiento.
(Original y copia).
Licencia de Construccion expedida por la Direccion de Desarrollo
Urbano. (Original y Copia), lo anterior con fundamento en el articulo
18.20 fraccion IX del Cédigo Administrativo.

d) Pago de impuesto previsto en el Cédigo Financiero (Original y Copia).
VIl Revalidacién de Licencia de Anuncio Publicitario:

a) Licencia anterior, original y copia.

b) Pago de impuesto previsto en el Cédigo Financiero {Original y Copia).

o
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X Para anuncios es pagar el impuesto
establecido por el Cadigo Financiero:
a) Cuandoles anuncios tengan como Unica finalidad la identificacion del
establecimiento comercial, industrial o de servicios de que trate;
b} Cuando tenga fines educativos o culturales;
€} Cuando de manera accesoria se preste el servicio de alumbrado
piblico o nomenclatura, no se causard el pago del impuesto en
términos cel misma Codigo Financiero; sin embarge, no exime a los
interesados de |a obligacion de solicitar la Licencia correspondiente.

DE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS,
APLICACIGN DE SANCIONES Y RECURSOS.

Articulo 68. Las controversias que se susciten entre dos o mas personas por atribuirse
derechos sobre el misma registro, serén resueltas por la Direccién, a solicitud de cualquiera
de los interesados, en el dmbito de su competencia y dejando a salvo los derechos de
terceros.

Articulo 69. La solicitud a que se refiere el articulo anterior, deberd presentarse por
duplicado en la Direccién con los siguientes datos:

I Nombre y domicilio del solicitante;

I Nombre y domicilio de |a parte contraria;

. Razones en |as que el solicitante funda su derecho, y
. Documentales que acrediten tener el mejor derecho.

DE LAS OBLIGACIONES, INFRACCIONES Y PROHIBICIONES

Articule 70. Las infracciones o faltas a normas contenidas en el presente Reglamento,

circulares y i serdn con:
L Amonestacion
. Amonestacion con apercibimiento
UL Multa:

. Arresto hasta por treinta y seis horas;
V. Suspension del permiso;

LTSN USTUILTIn1 |

80 .
84SECRETARIA
DEL AYUNTAMIENTO



oo Huriop 25

,T...!a.l o R iy

(HICONCUAC
S

VI
Vil

“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México™

Clausura temporal o definitiva, parcial o total y
ion o ién de las i licencias dicta o
permisos otorgados.

Lo anterior, de acuerdo con lo previsto en la Ley de Competitividad, el Codigo de
Procedimientos, el Bando de Gobierno y el presente Reglamento.

Articulo 71. Cualquier contravencién o incumpli

iiento del presente Reglamento por parte

de los particulares dedicados a la actividad comercial, se considera una infraccién.

Articulo 72, lgualmente se considerard infraccian al presente Reglamento lo siguiente:

Wi,

VIl

Wi

X,

Colocar marquesinas, toldos, cajones, botes, jaulas, guacales o cualquier
objeta que obstaculice la movilidad de los peatones y/o afecte la imagen
urbana en la via piiblica;

Realizar actividad comercial sin contar con el permiso correspondiente o
estando este vencido;

Realizar actividad comercial sin estar al corriente en el pago de las
contribuciones municipales derivados del ejercicio de su actividad comercial;
La venta de bebidas con contenido etflico y/o embriagante al copeo en el
interior de cualquier establecimiento o lugar, sin contar la licencia
correspondiente;

Tener o mantener en venta ias en estado de ién que
afecten la salud publica;

Traténdose de sustancias prohibidas o de uso y comercializacion controlada,
deberd contar con la autorizacién o permisc de las autoridades
correspondientes;

Modificar en cualquier forma sin contar con |a autorizacién correspondiente,
el giro comercial que se tenga autorizade, el demicilio, la razén o la
denominacién social; acreditar la operacién con una licencia para la venta de
bebidas alcohdlicas o un certificado de funcionamiento a mas de una unidad
econémica aun y cuande se encuentre dentro del mismo inmueble;

Llevar a cabo el cambio de domicilio sin haber realizado el tramite
correspondiente;

Llevar a cabo la actividad comercial sin contar con el certificade de
funcionamiento correspondiente o en su caso la expedicion de la licencia
para la venta de bebidas aleohélicas al pblico;

La colocacion y/o instalacién en bienes de dominio publico o privado de
anuncios publicitarios susceptibles de ser observades desde la via pablica o

IUTELNIMUSTUILT2LN1 | 1 UT2LnInSTUIUT2L0ing 1
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lugares de uso comin que anuncien o promuevan la venta de bienes o
servicios sin contar con la autorizacion municipal correspondiente;

Xl distintas a la autorizadas;

X Laborar en dias u horarios distintos a los que se tengan autorizados;

Xill.  Obstaculizar con cualquier objeto la via puiblica;

XIV.  Transmitir en cualquier forma los derechos sobre las licencias, certificados,
permiso y locales, sin contar con la autorizacién y trémite correspondiente;

XV.  Omitir el pago de refrendo anual y las contribuciones a que se encuentre
obligado;

XVI.  Operar un establecimiento comercial o realizar actos de comercio y/o
prestacion de servicio sin contar con el certificado de funcionamiento que le
autorice expresamente el desarrollo de tal actividad o bien lo haga estando
este vencido;

XVII. No refrendar el de o la licencia
para la venta de bebidas alcohélicas al piblico;

XVIIl.  Dejar cualquier tipo de residuo en el lugar que se ejerza el comercio;

XIX.  Enlocales o establecimientos no mantener a la vista del publico el certificado
de i i cor i y demds indi
para el legal y correcto funcionamiento de su negocio;

XX.  Dejar de cumplir con los requisitos necesarios para obtener el certificado de
funcionamiento, licencia o el permiso correspondiente;

XXI.  Modificar en cualquier forma, sin la autorizacién de la Direccién de
Desarrollo Urbano, la estructura de los locales comerciales al interior;

XXIl.  Proporcionar datos falsos a la autoridad municipal;

XXIIl.  Negarse a pagar | ibuci ladas por ley y d
aplicables vigentes;

XXIV. No ejercer la actividad comercial debidamente autorizada en su permiso

o de i durante el término de veinte
dias de un mes de calendario, sin causa justificada, situacién por la que la
Direccion aplicara de manera inmediata |a baja definitiva del padrén
correspondiente;

XXV.  Los establecimientos con venta de bebida alcohdlica deberdn contar con
publicidad escrita y visible que indigue: “el abuso en el consumo de bebidas

dlicas es dafino para la salud”, “el c de bebidas dlicas esta

prohibido a menores de edad”, “Ia licencia de funcionamiento vigente, que

autorice la venta de bebidas alcohdlicas deberd de estar en lugar visible

dentro del propio establecimiento”, “la venta de bebidas alcohdlicas sin

licencia es un delito”, “por su seguridad propén un conductor designado”,
IUTELIMUSTUILT2LN1 | INUSTUILT2LNIn|
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“esta prohibida la venta, suministre y consumo de bebidas alcohdlicas fuera

de este establecimiento™;

Al que se s dad iales dentro de sus

domicilios particulares;

XXVII. Al que venda bebidas zlcohdlicas fuera de su establecimiento comercial sin
contar con los permisos correspondientes.

g

Articulo 73. Queda estrictamente prohibide y se aplicard multa de treinta a cincuenta UMAS
aquienes realicen cualquiera de los siguientes supuestes:

I Permitir la entrada a menores de edad a especticulos o eventos na aptos
para ellos;

. Laventa de aerosoles e inhalantes a menores de edad. Ademds, se dard vista
a la autoridad correspondiente;

. Romper, perforar o deteriorar en cualguier forma el mobiliario urbang,
guarniciones, banguetas o pavimentos de calles o plazas piblicas con la
intencién de fijar o colocar elementos estructurales de anuncios
publicitarios;

IV, Difundir propaganda con imagenes pornograficas en modalidades o lugares,
de tal forma que tengan acceso a ella menores de edad;

V. Colocar o instalar anuncios publicitarios en bienes de deminio publica,
privado o en lugares de uso comun, sin contar con la Licencia municipal
correspondiente;

VI Ejercer el comercio en lugares prehibidos;
VIl Realizar espectaculos clandestinos en |os que se propicie la violencia contra
animales.

Articulo 74. Se determinard la clausura de los i i ¥
aquellos destinados a la prestacidn de espectaculos y diversiones publicas, cuando no se
pague la multa o exista rebeldia manifiesta para cumplir lo dispuesto en el presente
Reglamento.

Articulo 75, Unicamente el Presidente Municipal podrd condonar o conmutar una multa
impuesta a un infractor cuando éste, por su situacion econémica, social y cultural, asilo
requiera.

(HICONCUAC
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DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Articulo 76, De conformidad con el presente Reglamento, los Procedimientos
Administrativos que se instrumenten en ejercicio de cualquiera de las facultades a que se
refiere el articulo 12 de este reglamento debera cubrir las formalidades del Cadigo de
Procedimientos Administrativos.

Articulo 77. Para hacer cumplir sus determinaciones e imponer el orden, el titular de la
Direccién, segin la gravedad de las faltas, podrd hacer uso de los siguientes medics de
apremio y medidas disciplinarias.

I Amonestacién;

I Multa en UMA'S y ajustado a la infraccion;

. Suspension temporal de actividades como minime de 10 dias naturales;
V. Cancelacién del permiso o la licencia;

V. Clausura definitive;

VI Arresto administrativo hasta por treinta y seis horas;

VIl Expulsitn de las personas del lugar de donde se lleve a cabo la diligencia,
cuando ello sea necesario para su continuacion;

VIl Ausilio de la fuerza piblica;

IX.  Vista al Ministerio Publico cuando se trate de hechos que probablemente
constituyan algan delito;

X Expulsién definitiva del titular y/o propietario infractor, y Las demds que
sefiale este Reglamento, o que le permita cualguier otra disposicion legal o
reglamentaria,

Articulo 78. Las medidas de seguridad son inacic de cardcter pr ivo, de

ejecucion inmediata, que duran todo el tiempo que persista la causa gue les dio origen, y
que tendrén por objeto evitar dafios a personas, bienes muebles, inmuebles o servicios,
salvaguardar el interés social y evitar que se transgredan disposiciones de orden piblico.

Pueden ejecutarse mas de una cuando las circunstancias asi lo exijan, y consisten en:

I Suspension de la actividad econémica

II. Cualquier otrz accion o medida que a juicio de Iz autoridad tienda a evitar dafios
alas personas, bienes, asi como proteger la salud de Ia poblacion.

. Las previstas en otros ordenamientos
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Se deberan prestar todas las facilidades para la ejecucién de las medidas de seguridad, sin
perjuicio de la responsabilidad civil o penal en que puedan incurrir por oponerse a las
mismas.

Las aplicaciones de las medidas de seguridad antes sefialadas podrén ser de manera
alternativa o conjunta y podré ordenarse dentro del procedimiento administrativo
respectivo o en forma autdnoma debido a la gravedad de las circunstancias.

DE LOS RECURSOS

Articulo 79. Contra los actos derivados de la aplicacion del presente Reglamento, procederé

el Recurso de Inconformidad o el Juicio ante el Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de México, en términos de lo que dispone el Cédigo de
Procedimientos.

ARTICULOS TRANSITORIOS
Disposiciones Finales

PRIMERO. Se crea el Reglamento Interior de la Direccion de Desarrollo Econémico y se
abroga el Reglamento para el ejercicio del comercio, industria y de prestaciones de servicios
del municipio de Chiconcuac, Estado de Mexico.

SEGUNDO. El| presente reglamento serd obligatorio y deberd publicarse en la Gaceta
Municipal y entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién.

TERCERO. Todos los procedimientos administrativos que se hayan iniciado antes de entrar
en vigor este Reglamento, se sustanciaran y decidiran de acuerdo a las disposiciones
anteriores al mismo

CUARTO. El presente estd sujeto a r v , cuando el
Cabildo lo considere pertinente.

| UTELLT I TLUSTUIUTELN | FLUSTU IUTE L | UTELT IMLSTUI LTSN ILSTU LTS 0 T2 IUSTUIUTE0m

Matamoros S/N, San Pedro, 56270 Chiconcuac de Judrez, Méx.
TEL: 59 59 53 07 57

ACUERDO 231

PRIMERO. - Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; el articulo 125 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México; asi como el articulo 95, fracciéon VIII, X, XIl,
Xlll, y el articulo 110, 111 y 112 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
el H. Ayuntamiento Constitucional de Chiconcuac aprueba por UNANIMIDAD de
votos el cuarto punto del Orden del Dia.

SEGUNDO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 91 fracciones VIIl, IXy
XIV de Ley Organica Municipal del Estado de México, se Instruye a la Secretaria del
Ayuntamiento para que el presente acuerdo sea publicado en la Gaceta Municipal,
en los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento.

Atentamente

LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027
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La que suscribe LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA, Secretaria del Ayuntamiento del
Municipio de Chiconcuac, Estado de México, Administraciéon 2025-2027, con fundamento en
el articulo 91 fraccion X de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

CERTIFICA

@)

(T,
=
Q 2027 c
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Que en el Libro No. 2 de Actas de Cabildo, se encuentra asentada el Acta relativa a la
Sexagésima Octava Sesion Ordinaria de Cabildo, celebrada el veintinueve (29) de Junio de
dos mil veintiséis (2026), en donde en el Cuarto Punto de la Orden del Dia, los integrantes de
Cabildo del H. Ayuntamiento de Chiconcuac, Estado de México, Administracion 2025-2027,
tuvieron a bien aprobar por MAYORIA DE VOTOS, el siguiente Acuerdo, que a la letra dice:

“ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DE LAS OBRAS DE RECURSOS
PROPIOS DEL EJERCICIO FISCAL 2026.”

RECURSQOS PROPIOS 2026

Mo. | PROGRAMA MNOMERE DE LA OBRA UBICACION IMPORTE

0l RECURSOS  [PINTA DE GUARNICIONES, EN LAS PRINCIPALES CALLES DE SAN| SAN MIGUELY SAN $ 730.000.00

PROPIOS MIGUEL Y SAN PEDRO CHICONCUAC PEDRO CHICONCUAC
0 S5 o0 prt epmco anexo ot contermA oRecaonse]  SNTRE I 000
PROPIOS CHICONCUAC Y

DESARROLLO URBANO, REGISTRO CIVIL Y OBRAS PUBLICAS

03 RECURSOS  [MANTENIMIENTO A LA CANCHA DE FUTBOL DEL DEPORTIVO DE SAN MIGUEL $ 320.000.00
PROPIOS SAN MIGUEL CHICONCUAC CHICONCUAC Y

TOTAL OERA RECURSOS
PROPIOS 2026

$ 1,450,000.00

ACUERDO 232

PRIMERO. — Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; el articulo 125 de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de México; asi como el articulo 95, fraccion VIII, XI, Xil, Xlll, y el articulo 110, 111
y 112 de la Ley Organica Municipal del Estado de México; el H. Ayuntamiento Constitucional
de Chiconcuac aprueba por MAYORIA de votos el cuarto punto del Orden del Dia. -------------

SEGUNDO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 91 fracciones VIII, IX y XIV de
Ley Organica Municipal del Estado de México, se Instruye a la Secretaria del Ayuntamiento
para que el presente acuerdo sea publicado en la Gaceta Municipal, en los estrados de la
Secretaria del Ayuntamiento.

Atentamente

LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027
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La que suscribe LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA, Secretaria del
Ayuntamiento del Municipio de Chiconcuac, Estado de México, Administracion
2025-2027, con fundamento en el articulo 91 fraccion X de la Ley Organica Municipal
del Estado de México.

CERTIFICA

Que en el Libro No. 2 de Actas de Cabildo, se encuentra asentada el Acta relativa a
la Sexagésima Octava Sesiéon Ordinaria de Cabildo, celebrada el veintinueve (29) de
Junio de dos mil veintiséis (2026), en donde en el Quinto Punto de la Orden del Dia,
los integrantes de Cabildo del H. Ayuntamiento de Chiconcuac, Estado de México,
Administracion 2025-2027, tuvieron a bien aprobar por UNANIMIDAD DE VOTOS, el
siguiente Acuerdo, que a la letra dice:

“ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION DE LAS OBRAS DEL FONDO
ESTATAL DE FORTALECIMIENTO MUNICIPAL (FEFOM) DE 2026.”

FONDO ESTATAL DE FORTALECIMIENTO MUNICIPAL EJERCICIO FISCAL 2026

FEFOM 2026
No. | PROGRAMA NOMBRE DE LA OBRA UBICACION IMPORTE
PAVIMENTACION CON CONCRETO
ASFALTICO EN CALLE SAN CRISTOBAL
ol |eerom PONIENTE DEL CAD 0+000 AL 0+195.96 DE SAN PEDRO s 2.500,000.00

CALLE SAN GABRIEL A PROLONG. HIDALGO CHICONCUAC
SUR EN LA LOCALIDAD DE SAN PEDRO,
CHICONCUAC.

CONSTRUCCION DE CENTRO COMUNITARIO
) SANTA MARIA
02 |FEFOM EN LA COMUNIDAD DE SANTA MARIA $ 4,520,537.89
) CHICONCUAC
(DELEGACION), CHICONCUAC.

SUMINISTRO Y COLOCACION DE
ALUMBRADO PUBLICO EN CALLE FRESNOS SAN PABLITO
03 FEFOM $ 400,000.00
DEL CAD 0+000 AL 0+54429 DE LA CHICONCUAC

LOCALIDAD DE SAN PABLITO, CHICONCUAC.

REHABILITACION 'Y MANTENIMIENTO DE XOLACHE
04 FEFOM CARCAMO SANITARIO EN LA COLONIA $ 800,000.00

CHICONCUAC
XOLACHE, CHICONCUAC.
REHABILITACION DE DRENAJE DE BOULEVARD
XOCHIMILCO AL DRENAJE PROFUNDO DE LA
SAN PEDRO

05 FEFOM CALLE PROLONGACION HIDALGO,DEL CAD $ 300,000.00
CHICONCUAC

0+339 AL 0+378.3 EN LA LOCALIDAD DE SAN

PEDRO, CHICONCUAC.

TOTAL DE OBRA FEFOM

$ 8,520,537.89
2026
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ACUERDO 233

PRIMERO. - Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; el articulo 125 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México; asi como el articulo 95, fraccion VIII, XI, XI|,
XIlll, y el articulo 110, 111 y 112 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
el H. Ayuntamiento Constitucional de Chiconcuac aprueba por UNANIMIDAD de
votos el quinto punto del Orden del Dia.

SEGUNDO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 91 fracciones VIIl, IXy
XIV de Ley Organica Municipal del Estado de México, se Instruye a la Secretaria del
Ayuntamiento para que el presente acuerdo sea publicado en la Gaceta Municipal,
en los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento.

Atentamente

LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027
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La que suscribe LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA, Secretaria del
Ayuntamiento del Municipio de Chiconcuac, Estado de México, Administraciéon
2025-2027, con fundamento en el articulo 91 fraccion X de la Ley Organica Municipal
del Estado de México.

CERTIFICA

Que en el Libro No. 2 de Actas de Cabildo, se encuentra asentada el Acta relativa a
la Sexagésima Octava Sesién Ordinaria de Cabildo, celebrada el veintinueve (29) de
Junio de dos mil veintiséis (2026), en donde en el Sexto Punto de la Orden del Dia,
los integrantes de Cabildo del H. Ayuntamiento de Chiconcuac, Estado de México,
Administracion 2025-2027, tuvieron a bien aprobar por MAYORIA DE VOTOS, el
siguiente Acuerdo, que a la letra dice:

“ANALISIS, DISCUSION Y EN SU CASO APROBACION PARA LA AUTORIZACION
GLOBAL DEL PROGRAMA ANUAL DE OBRA EJERCICIO 2026.”

FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL MUNICIPALY DE LAS
DEMARCACIONES TERRITORIALES DEL DISTRITO FEDERAL (FAISMUN)
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026.
No. | PROGRAMA NOMBRE DE LA OBRA UBICACION IMPORTE
REHABILITACION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA SAN PEDRO
001 FAISMUN DEL POZO XOCHIMILCO EN LA LOCALIDAD DE SAN PEDRO, $ 2,200,000.00
CHICONCUAC
MUNICIPIO CHICONCUAC.
CONSTRUCCION DE AULA EN EL PREESCOLAR NICOLAS MEDINA SAN MIGUEL
002 [FAISMUN CCTI5EJN0024R  EN LA LOCALIDAD DE SAN MIGUEL $ 700,000.00
CHICONCUAC
CHICONCUAC
EQUIPAMIENTO DE CARCAMO SANITARIO O PLUVIAL DE SAN SAN MIGUEL
003 |[FAISMUN $ 5,000,000.00
MIGUEL, MUNICIPIO DE CHICONCUAC CHICONCUAC
CONSTRUCCION DE TECHADO EN AREA DE USO MULTIPLE DEL XOLACHE
004 |[FAISMUN PREESCOLAR JOSE ANTONIO ALZATE CCTISEJN3990B EN LA $ 700,000.00
CHICONCUAC
LOCALIDAD DE XOLACHE
CONSTRUCCION DE 2 AULAS EN EL CBT CCTISECTO0I126P EN LA LAS JOYAS
005 [FAISMUN $ 1,600,000.00
LOCALIDAD LAS JOYAS, MUNICIPIO DE CHICONCUAC CHICONCUAC
CONSTRUCCION DE ALUMBRADO PUBLICO EN CALLE VERACRUZ SANTA MARIA
006 |[FAISMUN DE LA LOCALIDAD DE SANTA MARIA MUNICIPIO DE $ 784,789.40
CHICONCUAC
CHICONCUAC
REHABILITACION DE PLAZA CIVICA DE SAN MIGUEL SAN MIGUEL
007 [FAISMUN $ 400,000.00
CHICONCUAC CHICONCUAC
CONSTRUCCION DE PAVIMENTACION DE LA CALLE MAZATLAN SANTA MARIA
008 |[FAISMUN $ 2,547,033.71
EN SANTA MARIA, MUNICIPIO DE CHICONCUAC CHICONCUAC
CONSTRUCCION DE PAVIMENTACION DE LA CALLE
SAN PABLITO
009 [FAISMUN POPOCATEPETL EN LA LOCALIDAD DE SAN PABLITO $ 1,200,000.00
CHICONCUAC
CHICONCUAC
CONSTRUCCION DE PAVIMENTACION DE CALLE EJIDO SUR EN SAN PABLITO
010 [FAISMUN $ 1,500,000.00
LA LOCALIDAD DE SAN PABLITO CHICONCUAC. CHICONCUAC
CONSTRUCCION DE PAVIMENTACION DE CALLE PRIMERA SAN PABLITO
oll FAISMUN CERRADA RUBEN JARAMILLO EN LA LOCALIDAD DE SAN PABLITO $ 639,659.60
CHICONCUAC
CHICONCUAC
CONSTRUCCION DE PAVIMENTACION DE CALLE JOYEROS DE LA LAS JOYAS
012 [FAISMUN $ 1,702,666.29
LOCALIDAD DE LAS JOYAS MUNICIPIO DE CHICONCUAC CHICONCUAC
TOTAL DE OBRA
$ 18,974,149.00
FAISMUN 2026
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FONDO ESTATAL DE FORTALECIMIENTO MUNICIPAL EJERCICIO FISCAL 2026
FEFOM 2026
No. | PROGRAMA NOMBRE DE LA OBRA UBICACION IMPORTE
PAVIMENTACION CON CONCRETO ASFALTICO EN CALLE SAN
CRISTOBAL PONIENTE DEL CAD 0+000 AL 0+195.96 DE CALLE SAN SAN PEDRO
0l |FEFOM $ 2,500,000.00
GABRIEL A PROLONG. HIDALGO SUR EN LA LOCALIDAD DE SAN CHICONCUAC
PEDRO, CHICONCUAC.
CONSTRUCCION DE CENTRO COMUNITARIO EN LA COMUNIDAD SANTA MARIA
02 |FEFOM . ) $ 4,520,537.89
DE SANTA MARIA (DELEGACION), CHICONCUAC. CHICONCUAC
SUMINISTRO Y COLOCACION DE ALUMBRADO PUBLICO EN CALLE SAN PABLITO
03 |FEFOM FRESNOS DEL CAD 0+000 AL 0+544.29 DE LA LOCALIDAD DE SAN $ 400,000.00
CHICONCUAC
PABLITO, CHICONCUAC.
REHABILITACION Y MANTENIMIENTO DE CARCAMO SANITARIO XOLACHE
04 |FEFOM $ 800,000.00
EN LA COLONIA XOLACHE, CHICONCUAC. CHICONCUAC
REHABILITACION DE DRENAJE DE BOULEVARD XOCHIMILCO AL
DRENAJE PROFUNDO DE LA CALLE PROLONGACION SAN PEDRO
05 |FEFOM $ 300,000.00
HIDALGO,DEL CAD 0+339 AL 0+378.3 EN LA LOCALIDAD DE SAN CHICONCUAC
PEDRO, CHICONCUAC.
TOTAL DE OBRA
$ 8,520,537.89
FEFOM 2026

FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS Y DE LAS DEMARCACIONES
TERRITORIALES DEL DISTRITO FEDERAL (FORTAMUN)
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026.

No. | PROGRAMA NOMBRE DE LA OBRA UBICACION IMPORTE

SAN PEDRO, SAN
BACHEO EN LAS PRINCIPALES CALLES DE SAN PEDRO, SAN
0l FORTAMUN MIGUEL Y SAN PABLITO | $ 895,011.08
MIGUEL Y SAN PABLITO CHICONCUAC

CHICONCUAC
TOTAL DE OBRA DE
$ 895,011.08
FORTAMUN 2026
RECURSOS PROPIOS 2026
No. | PROGRAMA NOMBRE DE LA OBRA UBICACION IMPORTE
o/ |RECURSOS |PINTA DE GUARNICIONES, EN LAS PRINCIPALES CALLES DE SAN| SANMIGUELYSAN | 73000000
PROPIOS  |MIGUEL Y SAN PEDRO CHICONCUAC PEDRO CHICONCUAC 090
MANTENIMIENTO CON IMPERMEABILIZACION Y CAMBIO DE
RECURSOS SAN MIGUEL
02 DOMO DEL EDIFICIO ANEXO QUE CONTEMPLA LA DIRECCION DE $ 400,000.00
PROPIOS CHICONCUAC
DESARROLLO URBANO, REGISTRO CIVIL Y OBRAS PUBLICAS
o3 [RECURSOS | MANTENIMIENTO A LA CANCHA DE FUTBOL DEL DEPORTIVO DE SAN MIGUEL . 12000000
PROPIOS  |SAN MIGUEL CHICONCUAC CHICONCUAC 090
TOTAL OBRA RE:! R
OTALO CURSOS| o 1,450,000.00
PROPIOS 2026

TOTAL DEL PRESUPUESTO A EJERCER EN OBRA PUBLICA 2026 $ 29,839,697.97
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ACUERDO 234

PRIMERO. - Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; el articulo 125 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México; asi como el articulo 95, fraccion VIll, XI, XII,
XIlll, y el articulo 110, 111 y 112 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
el H. Ayuntamiento Constitucional de Chiconcuac aprueba por MAYORIA de votos
el sexto punto del Orden del Dia.

SEGUNDO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 91 fracciones VIIl, IXy
XIV de Ley Organica Municipal del Estado de México, se Instruye a la Secretaria del
Ayuntamiento para que el presente acuerdo sea publicado en la Gaceta Municipal,
en los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento.

Atentamente

LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC,
ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION 2025-2027
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En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 128 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México; 48 fraccion Ill de la Ley Organica Municipal del
Estado de México y para debida publicacion y observancia, promulgo los presentes
acuerdos en la Presidencia Municipal de Chiconcuac, Estado de México, a los 30
dias del mes de Junio de dos mil veintiséis, CUMPLASE. Lic. Rafael Vazquez de la
Rosa, Presidente Municipal Constitucional de Chiconcuac, Estado de México,
rubrica. Lic. Brenda Dayanna Cando Ortega, Secretaria del Ayuntamiento. Rubrica.

LIC. RAFAEL VAZQUEZ DE LA ROSA
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE

CHICONCUAC
LIC. JOY ROSAS GONZALEZ C. JOSE LUIS VENADO BOJORGES
SINDICO MUNICIPAL PRIMER REGIDOR
C. KARINA AVILA BANUET C. REYNALDO RAMOS ROJAS
SEGUNDA REGIDORA TERCER REGIDOR
C. VIRIDIANA SALAZAR VARGAS C. OCTAVIO SANCHEZ ESTRADA
CUARTA REGIDORA QUINTO REGIDOR

LIC. MARCOS RODRIGUEZ ESPINOSA  C. MARIA LIZBETH SEGUIN DE LA O.
SEXTO REGIDOR SEPTIMA REGIDORA

LIC. BRENDA DAYANNA CANDO ORTEGA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

La Gaceta Municipal es el Organo Informativo del Honorable Ayuntamiento de
Chiconcuac, Estado de México. Su publicacion esta a cargo de la Secretaria del
Ayuntamiento, Lic. Brenda Dayanna Cando Ortega; T.S.U. Luis Alberto Ruiz Gémez,
Responsable de la Gaceta Municipal; Calle Matamoros s/n, Barrio San Pedro,
Municipio de Chiconcuac, Estado de México. C.P. 56270.
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H. AYUNTAMIENTO DE CHICONCUAC, ESTADO DE MEXICO

PLAZA DE LA CONSTITUCION NO. 1, SAN MIGUEL, CHICONCUAC, ESTADO DE MEXICO, C.P. 56270
TEL: 59595 3 07 57




